Alfa Csoportos Egészségbiztositasok ALFA

VIENNA INSURANCE GROUP

Biztositasi termékismertetd

A tarsasag: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. A termék: Alfa Csoportos Egészségbiztositasok
Izys Csoportos Egészségbiztositasok

A termékre vonatkoz6 teljes kor(, szerz8déskstés elétti és szerzédéses tdjékoztatds a termék sltaldnos és kiilénés feltételeiben, valamint ezek zéradékaban
(egyiittesen: Biztositasi Feltételek) érhetd ell

Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-1I-120/2016
Bejegyzés szerinti tagéllam: Magyarorszag
Szabalyozasi statusz: MNB sltal feliigyelt biztosité részvénytarsasag

Milyen tipusii biztositasrél van szé?

A Csoportos Egészségbiztositési Szerz8dés az lzys Onsegélyezs- és Egészségpénztar, mint Szerz8d6 és az Alfa Vienna Insurance Group
Biztosité Zrt. mint Biztosité kézstt jstt létre. A Csoportos Egészségbiztositasi Szerzédéshez az lzys Onseqgélyezs- és Eqészségpénztar tagjai
csatlakozhatnak, valamint csatlakoztathatjsk a csatlakozasi nyilatkozatban megjelslt kézeli hozzatartozéikat (tovabbiakban: Szolgaltatasra Jogosult
Hozzatartozo), igy. valhatnak Biztositotta. A hatarozatlan tartamu szolgaltatasfinanszirozé egészségbiztositds a Biztositott valamely betegsége,
balesete esetén nydijt szolgaltatast a Biztositott részére a Biztositasi Feltételek szerint.

Mire terjed ki a biztositas?

A biztositasi szolgaltatasokat tartalmaza teljes és tételes lista a termék Biztositasi Feltételeiben érhetd el.

A Csoportos Egészségbiztositasokon beliil a Pénztartag az alabbi csomagok kéziil valaszthat:

igen igen

gen igen

igen igen

3] féle orvosszakmaban 17 féle orvosszakmaban
igen igen

igen igen

173 paraméter 120 paraméter

21 el 16 fele

4 e 5 el

Eves biztositasi idészakra vonatkozé szolgéltatasi limit
Csomag neve Laboratériumi Jirébeteg-ellatas (ambulans miitéteket is Nagyértékdi Egynapos
vizsgélatok beleértve) laboratériumi és diagnosztikai diagnosztika sebészet
vizsgalatokkal egyiitt

1000 000 Ft
Alfa Care csomag 50 000 Ft Gyégytorna: biztositasi idszakonként 1000 000 Ft 300 000 Ft
max. 100 000 Ft-ig, és max. 5 alkalommal
Alfa Kid csomag 20 000 Ft 200 000 Ft 500 000 Ft 250 000 Ft

Mire nem terjed ki a biztositas?
Fébb sltalanos kizarasok:
A Biztosité nem nydijt fedezetet az alabbiakkal kdzvetlenill vagy kézvetve &sszefiiggésben 4ll6 események esetén:

X autémotor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rali, motocross, ligyességi versenyek gépkocsival, gokart sport, autocrash
(roncsauté) sport, motorcsénak sport,

X repul8tevékenység: motoros, segédmotoros, illetve motor nélkili Iégi jarmd, ejtéerny8s ugras, sarkanyrepiilés, gumikdtél ugrds, mezégazdasagi

repuilés,
X egyéb: bavarkodas, nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaészas, illetve sziklamaszas, barlangaszat,
X habord (hadiizenettel vagy anélkiil), polgarhabord, hatarvillongas, forradalom, zendiilés, puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas, terror-

cselekmény, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas,

X felkelésben, lazadasban, vagy zavargasban valé részvétel, kivéve ha erre belféldén valamilyen hivatali vagy kézszolgélati kételességteljesités
kezben keril sor.
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X Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése azokra az eseményekre sem, amelyek oka részben vagy egészben a biztositottnak a biztosité kockazat-
viselését megeléz8en megallapitott maradandé egészségkarosodasa.

X Nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése az el6zménybetegségre, amely a kockazatviselés kezdete el8tt mar fennallé barmely tiinet, betegség,
sériilés vagy maradandé kdrosodas, mely a biztositas tartama alatt fellép8 megbetegedéssel vagy tiinettel sszefiigg.

X A Biztosit6 kizérja helytallasi kdtelezettségét a kiberesemény kévetkeztében bekdvetkezett karokra és kéltségekre, nem vagyoni sérelemre, vala-
mint Uizemsziinetbél szarmazé karokra és kdltségekre.

A Biztosité nem nydijt fedezetet az alabbiakkal kézvetlentl vagy kézvetve 8sszefliggésben &llé események esetén:

X elme és pszichiatriai kéros allapot,

X ajogszabaly szerint ionizalé vagy annak mindsiil8 sugarzas, nuklearis energia,

X aBiztositott 8ngyilkossagi kisérlete,

X aBiztositott stlyosan ittas (0,8 ezrelék véralkohol-szintet eléré vagy azt meghalads) vagy kabitészer alkalmazasanak hatasa alatti &llapota,

Milyen korlitozasok vannak a biztositasi fedezetben?

I A Biztosité a Jarébeteg-ellatas, Ambulans mitét, Laboratériumi vizsgalat, Laboratériumi és diagnosztikai vizsgalat, Nagyértékd diagnosztika,
gydgytorna szolgaltatdsokra a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 1 hénapos varakozasi idét két ki, mig az Egynapos sebészeti szolgaltatasra
3 hénapos varakozasi id8t kst ki.

I ABiztosité a jarébeteg-ellatas esetében (a gyégytorna szolgaltatas kivételével) dnrészt alkalmaz, amelynek megfizetésére a Biztositott koteles.
I Abiztositss az Alfa Care csomag esetében 65 éves korig nyjt fedezetet, mig az Alfa Kid esetében 18 éves korig nydijt fedezetet.
! ABiztosité a Pénztértag 4ltal valasztott biztositasi csomagban foglalt limitek erejéig nydjt szolgaltatast.

! A Biztosits mentesiil a biztositasi szolgaltatas kifizetése alél, ha bizonyitja, hogy
- akart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal a Szerz8dé vagy a Biztositott, a velik kézds haztartasban eld hoz-
z&tartozéjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy a Biztositasi Feltételben meghatarozott munkakért betsltd alkalmazottjuk, tagjuk vagy
megbizottjuk okozta.
- aSzerz8dé vagy Biztositott kdrmegel&zési és karenyhitési kotelezettségét megszegi, kivéve azt, ha a Biztositott az 8t térvény alapjan meg-
illets rendelkezési joggal élve az orvosi beavatkozashoz nem jarul hozza.

@ Hol érvényes a biztositasom?

v A biztositas a Magyarorszdgon bekévetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, azonban a biztositasi eseményeket kivalté ok a Féld barmely
orszagaban bekdvetkezhet.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?
A Pénztartagot az aldbbi kételezettségek terhelik:
a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor kdzlési kételezettség,
dijfizetési kdtelezettség.
A Biztositottat az alabbi kételezettségek terhelik:
a biztositas tartama alatt valtozas-bejelentési és karmegel&zési kotelezettség,

szolgaltatasi igényre vonatkozé bejelentési kbtelezettséq a Biztositasi Feltételek szerint.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztosités dija havi vagy éves dijfizetésti, amelyet a Szerz8dd von le a Pénztartag egyéni szamlajardl a kozosségi tartalék javara. A dij megfizetésének
kezdete a kockazatviselés kezdete, a folytatélagos dijak pedig annak az id8szaknak az elsé napjan esedékesek, amelyre vonatkoznak.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés a csatlakozasi nyilatkozat megtételét ksveté masodik hénap elsé napjan 00.00 érakor kezd8dik és a kockazatviselés utolsé napjan 24.00
6rakor szlinik meg.

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

—  Tavértékesités esetén, a csatlakozas napjatél szémitott 14 napon beliil a szerz&d8 1583 Budapest, Pf. 49 postacimére vagy az ugyfelszolgalat@izys.hu
e-mail cimre kiildstt irasbeli nyilatkozattal, ezt kévet8en pedig

—  a biztositasi id8szak végével a szerz8d8 1583 Budapest, Pf. 49 postacimére vagy az ugyfelszolgalat@izys.hu e-mail cimre a biztositasi id8szak
végét megeléz8 25. napig elkiildstt irasbeli nyilatkozattal.

Hogyan tudok panaszt tenni?

alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.html#nyomtatvanyok
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