ALFA Alfa Csoportos Egészségbiztositiasok
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VIENNA INSURANCE GROUP Altalanos es I(UIO“OS feltetelel

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

11. Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosits) a jelen Altalanos és Specialis Feltételek (tovabbiakban: Biztositasi
Feltételek) alapjan arra vallal kételezettséget, hogy biztositasi dij ellenében a biztositasi események bekdvetkezése esetén a Biztositasi Feltételek
szerint meghatarozott biztositasi szolgaltatasokat nydjtja.

1.2.  ABiztositasi Feltételekre, illetve a feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvényksnyv rendelkezései, valamint a hatalyos magyar
jogszabalyok az iranyadéak. Nem valik a Csoportos Biztositasi szerz8dés (tovabbiakban: Szerz8dés) tartalmava barmely olyan szokas,
amelynek alkalmazasiban a Szerz8d$ és a Biztosité korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és mas gyakorlat, amelyet egymas
kézétt kialakitottak, hacsak az el8bbiek alkalmazasiban a Szerz8désben nem allapodnak meg.

Nem vilik tovabba a Szerz8dés tartalmava a biztositasi szektorban a hasonlé jellegli szerz8dés alanyai altal széles kérben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas, akkor sem, ha a Szerz8dés azzal ellentétes kiktést nem tartalmaz, vagy arrél nem rendelkezik.

1.3.  Abiztositsi szolgaltatast a Biztosit6 a Szerz8d8 és a Biztosité 4ltal kétstt Szerz8dés alapjan nyditja.

1.4. A Szerz8dés részét képezi:

a) ajelen Altalanos és Kiilsnss Feltételek,
b) Alfa Csoportos Egészségbiztositas Szolgaltatasi- és Dijtabla,
c) az Ajanlat, amely
*  aMellékletbdl és az annak részét képez8 Biztosftotti Nyilatkozatbdl,
e ésaz Adatkozlsbdl all,
d) az Adatvédelmi tajékoztats csoportos biztositasokhoz nevli dokumentumbdl,
e) tovabba a szerz8dés létrejsttét igazols Kétvény.

141, ASzerz8dés - a Szerz8d8 irasbeli ajanlata alapjan — a Szerz8d8 és a Biztosité irasbeli megéllapodasaval jon létre, mely megéllapodasrdl a Biztosits
Fedezetet igazolé dokumentumot (tovabbiakban: Kétvény) 4llit ki.

14.2. A Melléklet tartalma
A Melléklet tartalmazza:

a) azon csoportok meghatdrozasat (munkakérok, besorolasok, kapcsolatok stb.), amelyekre a Szerz8d8 a Biztositéval a Szerz8dés keretében
biztositast kat,

b) az egyes csoportokhoz kapcsol6dé csomagok megjelslését,

c) a biztositasi id8szakok meghatarozasat,

d) a Biztositotti Nyilatkozatok tartalmat,

e) az Adatkszlé adattartalmanak meghatarozasat a dijszamitas és az elszamolas vonatkozasaban,

f) azon zaradékokat, amelyek a Szerz&dés fennallasanak, megqujitasanak, a Biztosité kockazatvallaldsanak, valamint az elszamolas médjanak
a Biztositasi Feltételektd| eltérd, illetve azokat kiegészit8, kézds megegyezéssel elfogadott szerz8dési feltételeit tartalmazzak.

14.3. Az Adatkszl tartalma
Az Adatkézlé tartalmazza az egyes biztositasra jelslt személyek besorolasat a Mellékletben megadott csoportokba, valamint a Biztosité 4ltal kért
és a Mellékletben meghatérozott, sziikséges adatokat.

144. A Biztositotti nyilatkozatok
A Biztosttotti Nyilatkozatok tartalmazzak a biztositasra jelsltek (vagy térvényes képviseletet gyakorlé sziil8jik) beleegyez8 nyilatkozatait, valamint
a biztositas elvallaldséra és a kockézatviselésre vonatkozéan az 14.2. pont e) alpontjaban a Mellékletben meghatarozott informaciskat.

2. ABIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

21. Biztosité

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. (1091 Budapest, Ulléi it 1.), amely a befizetett dij ellenében vallalja az egészségbiztositasi kockazatot,
és a Biztositasi Feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kételezettséget vallal.
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Szerzédé

Szerz8d4 lehet barmely Magyarorszagon miiksds jogi személy, vagy egyéb gazdalkods szervezet, amely az érdekkérébe tartozé természetes
személyek szamara a Biztositéval a Szerz8désben meghatarozottak szerint csoportos egészségbiztositast két, és a dijfizetést teljesiti.

A Szerz8dé8 érdekkérébe tartozé természetes személy lehet kiilondsen - szerz8désben megjelslve — a Szerz8d8 munkaviszony keretében
foglalkoztatott munkavallaléja, megbizottja, tagja, tisztségviseldje, annak hozzatartozsja.

Biztositott
Biztositott az lehet, akit a Szerz8d8 az Adatkszl8ben az 1.4.3. pont szerint biztositasra jeldl, és egyidejlileg megfelel az alabbiaknak:
a) életkora 18 és 65 év kazétt van,

b) jogviszonya illetve egyéb kapcsolata a Szerz&dével az Ajanlaton részletezettek szerint fennall.

” 2

A Szerz8dés adott Biztositottra vonatkozé teljes kérii érvényességéhez a Biztositott irasbeli hozzéjarulasa sziikséges. Ezen hozzajarulasat
a Biztositott a Biztositotti Nyilatkozat kitéltésével és annak sajatkez(i alairdsaval teszi meg.

A Szerz8désbe a Biztositott szerz8dként nem léphet be, csak a - Szerz8d4 Biztositéval egyeztetett - ra vonatkozé engedélye alapjan.

Ha a Biztositott életkora a 18 évet nem éri el, akkor a Szerz8dés megkodtéséhez a térvényes képviseletet gyakorlé sziil8 engedélye is
sziikséges.

Kedvezményezett

A Biztositasi Feltételekben meghatarozott szolgaltatas igénybevételére minden esetben a Biztositott jogosult.

FOGALMAK, MEGHATAROZASOK

Egészséqiigyi szolgaltaté

A Biztositasi Feltételekben meghatarozott egészségiigyi szolgéltatasok nydijtasara jogosult szolgaltats, aki az igénybe vett szolgéltatasrél érvényes
szamlat &llit ki a Biztosits vagy a Biztositott részére.

Ellstasszervezd

Azon intézmény, amely szakértéket és orvosokat alkalmaz, akik segitségével a Biztosité egészségiigyi szolgaltatasokat szervezhet a Biztositott
részére. Az Ellstasszervezd elérhet8ségeit a Biztosité a Szerz8d8 részére eljuttatja, amelyrdl a Szerz8d8 a Biztositottakat kételes tajékoztatni.

Egészséqiigyi ellatas

Az egészséqligyi hatésag &ltal kiadott miikadési engedéllyel végezhetd egészségiigyi tevékenységek dsszessége, amelynek célja a Biztostott
egészségének megdrzése, amegbetegedések korai felismerése, megel8zése, megallapitasa, gydgykezelése, beteq llapotanak javitasa, allapotromlas
megel&zése céljabdl a beteg vizsgélata, kezelése, gondozasa, dpolasa, fajdalom csdkkentése, tovabba a beteg jelen szerz8dés szerinti vizsgalati
anyagainak feldolgozasa.

Egészségiigyi szakma

Egészséqiigyi szakképesitéssel, tovabba jogszabalyban meghatarozott szakmai (személyi és targyi) minimumfeltételekkel ellathats olyan egész-
séguigyi szolgéltatasok dsszessége, mely szerepel az egészséqiigyi szakmai kédjegyzékben.

Egészséqiigyi tevékenység

Az egészséqligyi szolgaltatas részét képezd minden tevékenység, kivéve azon tevékenységeket, amelyek végzéséhez nem szikséges egészségiigyi
szakképesitéssel rendelkezd személy szakmai felligyelete.

Jarébeteg-ellatas

Betegség vagy baleset kévetkeztében szitkségessé vals, szakorvos &ltal végzett egyszeri vagy alkalomszer(i egészséqiigyi ellatas, labor illetve
diagnosztikai vizsgalat, amely nem mindsul fekvébeteg-ellatasnak.

Fekvébeteg-ellatas

A péciens folyamatos egészségigyi ellatasat végzd orvos, kezel8orvos vagy az arra feljogositott mas személy beutalasa, illetve a paciens jelentkezése
alapjan - a fekvébeteg-szakellatasra vonatkozé hatélyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfelels - fekv8beteg-gyégyintézetben, kérhazban -
folyamatos benntartézkodas mellett vagy meghatarozott napszakokban - nydijtott diagnosztikai, gyégykezelési céld egészségiigyi szolgaltatas,
illetve olyan egyszeri vagy kdraszer(i beavatkozas, amelyet kdvetéen meghatérozott idejl megfigyelés szikséges, illetve a megfigyelésiidé alatt —
sziikség esetén - a tovabbi azonnali egészségigyi ellatas biztositott. gy fekv8beteg-ellatasnak mindsiil a fekv8beteg-gydgyintézetben, kérhazban
a paciensen diagnosztikai, gyégykezelési céllal végzett miitét (annak pre- és postoperativ szakaszaival eqgyiitt), kiilén&sen, ha a pacienst a neki
nyljtandé egészségiigyi ellatas céljabsl a fekv8beteg-gydgyintézetbe, kérhazba tébb napra széléan vesznek fel. Az egészségiigyi szolgéltats
intézményébe valé felvétel tobb napra szél, ha a paciens az intézménybe valé felvétele, illetve elbocsatasa napja kézétt minden éjszakat az intéz-
ményben tslt egészséqiigyi ellatasaval dsszefliggésben és az intézménybél valé elbocsétas késdbbi napon térténik, mint az intézménybe valé
felvétel.

CSEB-SZ-231101-1ZYS



3.8.

3.9.

3.10.

311

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

Egészségiigyi dokumentum, dokumentécié

Az egészséqligyi szolgaltatas soran az egészséqiigyi személyzet tudomasara juté, a paciens kezelésével kapcsolatos egészségiigyi és személyazono-
sité adatokat tartalmazg, a hatélyos jogszabélyok alapjan és az egészséqiigyi, orvosszakmai el&irdsok betartasaval készitett feljegyzés, nyilvantartas,
vagy barmilyen mas médon régzitett adat, fiiggetlentil annak hordozéjatél vagy forméjatsl. Ezek kilénssen az alabbi dokumentumok: ambulanslap,
kérhazi zardjelentés, vizsgélati lap, dpolasi, illetve elltasi dokumentacis, vizsgalati lelet, laborlap, diagnosztikai vizsgélatok sordn késziilt felvételek,
vény (mésolat), beutalé (masolat).

Kezelés

A péciens betegségével, sériilésével, egészségkarosodasaval illetve egészségi allapotaval kapcsolatos diagnosztikai, vizsgalati, terapias eljaras,
tovabba ezek keretében végzett beavatkozas, egészségiigyi ellatas vagy szolgaltatas, melyet (szak)orvos(ok) nydjt(anak), mint kezel8orvos(ok).
Kezel8orvos

A péciens betegségével, sériilésével, egészségkarosodasaval illetve egészségi allapotanak felmérésével dsszefiiggd diagnosztikai, vizsgalati, tera-
pids eljarast felallits, tovabba ezek keretében beavatkozast, egészséqiigyi ellatast vagy szolgéltatast nydjté (szak)orvos, aki a paciens egészségi
allapotaért, megfelelé egészséqiigyi ellatasaért felel.

Eves szolgaltatasi limit

A Biztosité meghatarozza, hogy egy jelen Biztositasi Feltételek
szerinti szolgéltats a kockazatviselés kezdetétd| szamitott egy naptari évben mekkora keretdsszegig vehetd igénybe.

Alkalmankénti szolgaltatasi limit

A Komfort csomag esetében a Biztosité meghatérozza, hogy a jelen Biztositasi Feltételek szerinti jarébeteg-ellatasi szolgaltatds eqgy ellatés alkal-
maval mekkora keretdsszegig vehetd igénybe.

Onrész

A Biztosité a Komfort csomag esetében a jelen Biztositasi Feltételek szerinti szolgaltatasokra 30% 6nrészt hataroz meg, tehat
az egészségiigyi szolgaltaté szolgaltatasi 4rabsl 30%-ot a Biztositottnak kell megfizetnie.

Utédlagos térités

A Biztosité a Komfort csomag esetében a jelen Biztositasi Feltételek szerinti szolgaltatasok szolgaltatasi 6sszegét a Biztositott ellatasarsl
5266 orvosi dokumentumok (zaréjelentés, ambulans lap) és a nevére kiallitott szamla ellenében a Biztositottnak fizeti ki, amennyiben a
fenti dokumentumokbél a Biztositott betegségének kériilményei, kiilsnés tekintettel a kérel6zményre és a diagnézisra, megallapithaték.

24 6ras orvosi segélyvonal

Telefonon térténd orvosi tandcsadas, amelyet a Biztosttott jelen Biztositasi Feltételekben meghatarozott telefonszam felhivasaval vehet igénybe.
Az orvosi call center éjjel-nappal, az év 365 napjan fogadja a Biztositottak hivasat és tajékoztatast ad a jelen Biztositasi Feltételekben meghatarozott
egészséqligyi vonatkozasu kérdésekre.

El8zménybetegség

A kockazatviselés kezdete el8tt mar fennalls barmely tiinet, betegség, sériilés vagy maradandé karosodas, mely a biztositas tartama alatt fellép8
megbetegedéssel vagy tlinettel &sszefiigg.

Ambulans mitét

Az ambulans sebészi beavatkozas olyan jérébeteg-ellatss keretében végzett sebészeti beavatkozas, amely nem igényel kérhazi ellatast.

Sziir8vizsgalat

Biztositott orvosi vizsgélata, amelynek célja a betegség tiineteit nem mutaté (tiinetmentes) személy esetleges betegségének vagy kérmegeléz48
allapotanak - ideértve a betegségre hajlamosité kockazati tényezéket is — korai felismerése.

Egynapos sebészeti beavatkozas

A Biztositottnak a ra vonatkozé kockazatviselési tartamon beliil, a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekévetkezd és
a varakozasi id§ leteltét kdvetSen sziikségessé valé tervezhetd, tervezett (elektiv), az egészségiigyi szakellatas tarsadalombiztositasi
finanszirozasanak egyes kérdéseir8l sz616 9/1993. (IV.2.) NM rendeletben kihirdetett beavatkozas, mely szerepel a jelen biztositasi feltétel
2. mellékletében, és amely az orvos szakképesitése, jartassaga, a kotelez8en el8irt és sziikséges infrastruktira, a beteg ambulans miitéti
kivalasztasa és kivizsgalasa szempontjainak fiiggvényében az e célra kialakitott egyéb feltételrendszerekkel miikd8 intézményben
torténik és a biztositott adott intézményben tartézkodasa nem haladja meg a 24 érat.

A SZERZODES LETREJOTTE, TARTAMA

Szerz8dés a Szerz8d6 &ltal alairt Ajanlat valamennyi elemének a Biztositéhoz valé beérkezését kévetden, a Mellékletben meghatarozott nap
0. érajaval lép hatélyba, feltéve, hogy az utébb a Biztosité altal is elfogadasra keriil. Az Ajanlat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil
a Biztosité kockazat-elbiralasra jogosult. A Szerz8dés a kockazat-elbiralasi hatarids leteltével visszamendlegesen akkor is 1étrején, ha az Ajanlat
elfogadasardl a Biztosits addig nem nyilatkozik.
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A Szerz8dés hatarozott, 1 éves tartamra jon létre, amely automatikusan meggjul, ha egyik fél sem jelzi a tartam vége elétt 30 nappal
ettdl eltérd szandékat.

Biztositotti jogviszony egy maganszemély részére eqgy adott id8szakra és egy adott biztositasi csomagra johet létre.

ABIZTOSITO KOCKAZATVISELESENEK KEZDETE, HATALYA

A Szerz8d8 villalja, hogy biztositasra jelli mindazon - az érdekkérébe tartozé - személyeket, akik megfelelnek a 2.3. pontban meg-
hatarozott feltételeknek, és akik a Mellékletben meghatarozott, biztositani kivant csoportokba tartoznak.

Az Ajanlatban k&zsltektdl fliggéen — a Mellékletben meghatarozottak szerint - a Biztosité az egyes csoportokra vonatkozéan kockazat-elbiralast
végezhet. A kockazat-elbiralas eredményeként a Biztositénak az Ajanlat kézhezvételétd|, illetve a Szerz&dés hatalyba lépését kévetéen belépte-
tendd Biztositottak esetében a biztositasra jelslés kézhezvételétsl (5.6. pont) szémitott 15 napon beliill jogaban all a biztositasra jelslt személyek
vonatkozédsaban kockézatsulyosbitast alkalmazni, kockazatviselésének mértékét korlatozni, illetve a kockazat vallaldsat megtagadni.

Azon Biztositottak esetében, akikre vonatkozéan a Biztosité a Mellékletben meghatarozottak szerint kockazat-elbirdlast végez, a Biztosité
a kockazat-elbiralas lezarasat kovetden véllal fedezetet az 5.2. pontban meghatérozottak szerint.

A Biztosité adott Biztositottra 1 hénap varakozasi id8t hatédroz meg minden szolgéltatas vonatkozasaban, de egyes szolgaltatasok esetében ettd|
eltérd varakozasi idd is lehetséges (Isd. Killonss Feltételek). A varakozasi id8 alatt bekévetkezett biztositasi eseményekre a Biztosité szol-
géltatasi kotelezettsége nem all fenn.

A Szerz8dés megkdtésekor azok esetében,

+  akiket az 5.1. pont alapjan a Szerz&d4 biztositasra jelslt,

*  akik a Szerz8dés megkstésekor megfelelnek a 2.3. pontban foglaltaknak,
*  é&s akiket a Biztosit6 az 5.2. pont alapjan nem utasft el,

a Biztosité kockazatviselése a varakozasi id6 leteltével kezdddik.

A Szerz8dés hatalyba lépését kévetden biztositasra jelolt személy az azt kévetd hénap 1. napjanak O. érajatél valik biztositotta, amikor

* aSzerz8d8 8taz5.1. pont alapjan a Biztositotti Nyilatkozatnak és az Adatk&zl6 ra vonatkozé kiegészitésének a Biztositéhoz térténd
eljuttatasaval biztositasra jeléli, és a Biztosité e jelélést bizonyithatéan kézhez is veszi, és

* haranézvea2.3. pontban foglalt feltételek teljesiilnek, feltéve, hogy az 5.2. pont szerint a Biztosité a kockazat véllalasat nem tagadja
meg.

A biztositds a Magyarorszagon bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, azonban a biztositasi eseményeket kivalts ok a Fold barmely
orszdgaban bekdvetkezhet. A biztositas a nap 24 6rajara kiterjed.

A SZERZODES ES A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESENEK MEGSZUNESE

A Szerz8dés megsziinik:
a) dijnemfizetés esetén a 7.4. pontban foglaltak szerint,
b) ha a Szerz&dé vagy a Biztosits jogutéd nélkil megszinik, dgy a jogutéd nélkiili megsziinés id8pontjaval,

c) a hatarozott tartam lejartaval, figyelemmel a 4.2. pontban foglaltakra.

Abban az esetben, ha a Szerz8dés az a) pontban foglaltak szerint a dij meg nem fizetése kévetkeztében szlint meg, a Szerz8d8 a megsziinés
napjatdl szémitott 120 napon beliil irdsban kérheti a Biztositét a kockazatviselés helyredllitasara. A Biztosité a biztositasi fedezetet a megsziint
Szerz8dés feltételei szerint helyreéllithatja, feltéve, hogy mind a korabban esedékessé valt, mind az eltelt idészakra jaré biztositasi dijat a Szerz6dé
megfizeti.

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése automatikusan megsziinik az alabbi esetekben:

a) haa 6.1 pontban szerepl8 megsziinési ok barmelyike bekdvetkezik, és a Szerz8dével kététt szerz8dés megsziinik;

b) haa Biztositottra vonatkozéan a 2.3. pont alatt definiélt feltételek barmelyike mar nem all fenn, gy a feltétel megsziinése hénapjanak utolsé

napjan 24:00 érakor,

c) haaBiztositott mar nem tartozik egyik biztositasra jogosité csoportba sem, gy a csoportokba tartozds megsz(inése hénapjanak utolsé napjan

24:00 érakor,
d) aBiztositott halalaval.
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74.

7.5.

7.6.

7.17.

7.8.

7.9.

9.2.
9.3.

10.

10.1.

ABIZTOSITASI DiJ, A DiJ MODOSITASANAK LEHETOSEGE

A csoportos egészségbiztositas dija a Biztosits kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke, melyet a felek a Mellékletben
rogzitenek, és a Szerz8dé havi gyakorisdggal fizet meg a Biztositénak. A csoportos egészségbiztositashoz tartozé biztositasi csomagok
biztositasi dijat az Alfa Csoportos Egészségbiztositas Szolgaltatasi- és Dijtabla nev(i nyomtatvany tartalmazza.

Az els8 dij a Mellékletben meghatarozott napon esedékes, a folytatélagos dijak pedig minden hénap elsd napjan esedékesek.

A csoportos egészségbiztositas dijat az dsszes Biztositottra vonatkozéan - a dij esedékességének megfeleléen - egydsszegben kell meg-
fizetni. Amennyiben a Szerz8dé a biztositas érvényes dijanal kevesebbet fizet, tgy a dij nemfizetés esetére vonatkozé szabalyok lépnek életbe

(74. pont).

Ha a Szerz8dé a csoportos egészségbiztositas érvényes dijat az esedékesség napjaig nem egyenliti ki, igy a Biztosité - a kévetkezményekre tor-
téné figyelmeztetés mellett — a Szerz8dét a felszélitas elkiildésétdl szamitott harminc napos péthataridé tlizésével a dijfizetés teljesitésre
irdsban felhivja. Amennyiben a Szerz8d4 az elmaradt dijat ezen id8 alatt sem fizeti meg, és a Biztosité a kévetelését birésagi iton nem
érvényesiti vagy a felek halasztasban sem éllapodnak meg, tigy a Szerz8dés az elsd elmaradt esedékesség napjara visszamend hatallyal
megsz(inik.

Amennyiben a Biztosité kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kévetkezik be, Ggy az adott biztositdsi idészakra jaré esetlegesen
elmaradt dijat a Biztositénak jogaban 4ll a kifizetésre keriil§ szolgaltatas(ok) 6sszeqgébél levonnia.

A Biztosité a teljes biztositasi idészakra jaré dijat az els évben birésagi dton érvényesitheti. Ezt kdvetden csak akkor élhet e jogaval, ha abban
az évben a szerz8dé fél a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés halasztasaban allapodtak meg.

Ha a Biztositott elhaldlozasa miatt sz(inik meg a Biztosité kockazatviselése, a Biztosité az elhalalozas hénapjanak utolsé napjaig jogosult
a biztositasi dijra. Ezt kdvetd id8szakra befolyt biztositasi dijakat a Biztosité visszautalja a Szerz8dének. Az elhalalozas bejelentésének elmara-
dasabol adods vitas kérdéseket a Biztositott droksse(i) a Biztositéval kdzvetlenil rendezik.

Biztosité a biztositasi dij mértékének vagy egyéb fizetési feltételeinek valtozasarsl az évfordulé elétt 60 nappal értesiti a Szerz8dét.
A Szerz8d4 legkésdbb az évfordulé elétt 30 nappal nyilatkozik a Biztosité felé, hogy a dijvaltozast elfogadja-e. Amennyiben a Szerz8d4
és a Biztosits a dijmédositas tekintetében legaldbb 30 nappal az évfordulét megel6z8en nem jutnak egyezségre, és jelen Szerz8dést legkésébb
az évfordulé elétt 30 nappal egyik fél sem mondja fel, a Szerz8dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

Amennyiben a Szerz8ds a dijat - dijatvételre biztositsi meghatalmazassal rendelkezé - tébbes tigynsknek fizette - legkésébb a fizetés napjatsl
szamitott negyedik napon - a biztosité szdmlajara vagy pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni, a szerz8dé fél azonban bizonyithatja, hogy a dij
korabban érkezett be.

ABIZTOSITO SZOLGALTATASA

A Szerz8d6 az egyes biztositotti csoportok szdmara az Alfa Csoportos Egészségbiztositas Szolgaltatasi- és Dijtabla nev(i nyomtatvanyban
taldlhaté csomagok kozil valaszthat.

24 ORAS ORVOSI SEGELYVONAL SZOLGALTATAS KULONOS FELTETELEI

A 24 6ras orvosi segélyvonal szolgéltatasra a Biztositott jogosult a kockdzatviselés kezdetétdl a Biztosits kockazatviselésének megsziinéséig azon
hénapokban, amelyekre vonatkozéan a valasztott csomag dija megfizetésre keriilt a Biztosits részére.

A szolgéltatast a Biztosité az Ellatasszervezd igénybevételével nyditja.

Az orvosi segélyhivé kézpontban szakorvosok vélaszoljgk meg a beérkezd hivasokat, és tajékoztatast adnak a kdvetkezd kérdések esetén:

a) egészséggel, betegséggel, gydgykezeléssel, egészségmegdrzéssel kapcsolatos minden olyan kérdés, melynek megvalaszolasa orvosi szaktudast
igényel,

b) tajékoztatss gyégyszerek dsszetételét, alkalmazhatésagat, mellékhatésait, helyettesithetéségét, &rat illetSen,
c) tdjékoztatds orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi tigyeletekrd|,
d) tajékoztatas ligyeletes gyégyszertéarakral,

e) tajékoztatds egészségligyi intézmények elérhet8ségérdl.

MASODIK ORVOSI VELEMENY SZOLGALTATAS KULONOS FELTETELEI

Masodik orvosi vélemény alatt a jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban a Biztositott &ltal az Ellatasszervezének feltett, a Biztositott sdlyos
betegségre vonatkozé orvosi targyd kérdés alapjan az érintett szakteriileten magas szint(i szakmai tapasztalattal rendelkez8, neves nemzetkézi
orvos-szakertd &ltal készitett orvosi tavszakvéleményt kell érteni.
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10.2. A biztositasi esemény
Biztositasi esemény a Biztositottnak az ,Alfa Doktor” +36-1-461-1580-as telefonszéman bejelentett, masodik orvosi véleményre vonatkozé igénye.
A biztositasi esemény id8pontja a jelen Biztositasi Feltételek szerint teljesithetd igény bejelentésének idépontja.

10.2.1. A Biztosité szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az Ellstasszervez8 a Biztositott ltal a részére rendelkezésre bocsatott orvosi dokumentumok birto-
kaban 30 munkanapon beliil beszerzi a masodik orvosi véleményt, amelyet magyar nyelven az egyeztetett médon &tad a Biztositottnak.

10.2.2. Abiztositasi esemény bejelentése nem jelenti az Ellatasszervezd azonnali rendelkezésre 4llasat. A masodik orvosi vélemény elkészitésébe bevont
orvosok kivélasztasaban a szolgaltatast nydjté Ellstasszervezd dént.

10.2.3. A szolgaltatas keretében készitett szakvélemény célja kiegészitd informacié nyijtasa, és nem egy 6nallé orvosi diagnézis felallitasa
és terapids déntés meghozatala, utébbiak ugyanis személyes orvos-beteg taldlkozast tennének sziikségessé; ennek megfelelen
a szakvéleményért és az abban foglaltak felhasznalasaért a Biztosité, illetve a szolgéltatast nyjté egészségiigyi szolgéltaté nem tartozik
feleldsséggel.

10.2.4. Masodik orvosi véleményre az aldbbi események, illetve kériilmények egyiittes fennallasa biztosit jogosultsagot:
* rendelkezésre 4ll6 elsd orvosi vélemény,

* az egészségiigyi szolgaltaté altal meghatarozott, a masodik orvosi vélemény elkészitéséhez sziikséges orvosi dokumentumok
Biztositott ltali stadasa a szolgaltatasszervezd részére (az dtadas térténhet postai tton, faxon vagy e-mailen),

*  azegészségiigyi szolgaltaté altal meghatarozott egyéb dokumentumok (kiilonésen kérelem, kérddiv vagy jogi nyilatkozat) kitsltése
és alairasa.
10.2.5. Nemzetkdzi masodik orvosi vélemény az alabbi, a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekvetkezd betegségek esetén
kérhetd:
* azéletet fenyegetd rakos (rosszindulati daganatos) megbetegedés,
* szivbetegség, sziv- és érsebészeti beavatkozast igényl8 betegség,
*  szervatiiltetés,
* neurolégiai és idegsebészeti betegség,
* azidegrendszer degenerativ betegségei és szklerézis multiplex,
*  veseelégtelenség kévetkeztében kialakult betegség, allapot,

* azéletet fenyegetd betegség, dllapot vagy nagy bonyolultsagu beavatkozas sziikségessége.

10.2.6. Biztositott a masodik orvosi vélemény targyét képezd betegség kapcsan a kilfsldi gysgykezelése megszervezését is kérheti, mely kapcsan
az Ellstasszervezd az alabbi szolgéltatasokat nydijtja:

* amegfeleld kérhaz kivalasztasa és javaslattétel Biztositott részére,
*  arajanlat beszerzése a javasolt kérhaztsl,

*  akérhazi kezelés id8pontjanak egyeztetése.

10.2.7. A szolgéltatas a betegszillitas és a kiilféldi gyégykezelés ksltéségét nem fedezi, kizarélag a gyégykezelés megszervezésében nydjt
segitséget.

10.3. A szolgaltatas miikédése
*  Biztositott ,Alfa Doktor” +36-1-461-1580-as sz&man bejelenti a szolgéltatasra vonatkozé igényét.

*  AzEllatasszervezd tajékoztatast ad a szolgéltatasrdl, és a Biztositottnak megkildi a szolgaltatas igénybe vételéhez szilkséges kérddivet és jogi
nyilatkozatot.

* A Biztositott a kérd8iv kitdltésével, valamint jogi nyilatkozat alairésaval, a 10.4. pontban felsorolt egészségiigyi dokumentumok, és mindezek
Ellatasszervezs részére térténd megkildésével irasban kezdeményezi a szolgaltatas igénybevételét.

* Az Ellatasszervezé a Biztositottal egyeztetett formatumban és médon (email, telefax, nyomtatott formaban postai kiildemény) megkiildi a
Biztositott részére a szakvéleményt.

* Az Ellstasszervezd ezt kévetden a masodik orvosi vélemény atadasa utan esetlegesen sziikségessé valé tovabbi tavkonzultaciét biztosit a
Biztositott szamara.

10.4. A szolgaltatast érintd egyéb tudnivalék

* A masodik orvosi véleményt minden esetben a Biztositott kezel8orvosai ltal készitett leletei és a mar felallitott diagnézis alapjan
nyijtjdk, személyes orvosi taldlkozéra és vizsgalatokra nem keriil sor.

*  ABiztositott csak akkor jogosult a masodik orvosi vélemény igénybevételére, ha &t elStte a kérelmezett szakvélemény targyat képezd beteg-
séq tekintetében egy Magyarorszagon orvosi tevékenység végzésére hatésagi engedéllyel rendelkezd orvos megvizsgalta, és a vizsgélatrdl
leleteket készitett, illetve irasos diagnézist 4lltott fel.
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* A masodik orvosi vélemény igénylésekor a kérelemhez a Biztositottnak csatolnia kell az esetrdl késziilt orvosi/kérhazi leleteket, labora-
tériumi vizsgalati eredményeket, orvosi jelentéseket, szévetmintdkat, és minden egyéb vizsgélati eredményt, melyek alatamasztjék a
kezdeti diagnézist, tovabba csatolnia kell az Ellatasszervezd altal kért tovabbi jelentéseket és vizsgalati eredményeket. A Biztositott
kérésére és felhatalmazasaval az Ellatasszervezd kapcsolatba ép a kezel&orvossal, hogy megbeszélje vele az esetet, és bekérje téle a masodik

orvosi véleményhez elkészitéséhez szikséges informacist.

* A pétlélagosan felmeriil8 orvosi vizsgalatokkal és kezelésekkel, orvosi jelentések megirasaval, vizsgélatokkal kapcsolatos kéltséget és dijakat
a Biztositott fizeti.

* A masodik orvosi vélemény nem hasznalhaté fel a Biztositott kezel8orvosa déntésének helyettesitésére, tekintve, hogy barmely klinikai déntés
meghozataldhoz személyes orvos-beteg taldlkozas és tényleges orvosi kivizsgalas sziikséges.

* A masodik orvosi vélemény tudomanyos vagy jogi bizonyitékként nem felhasznalhaté.

ELLATASSZERVEZES IGENYBEVETELENEK KULONOS FELTETELEI
A Biztosité szolgaltatasa

A Biztosité az Ellstasszervezdn keresztill egészséqiigyi szolgaltatsi partnerekbél &ll6 halézatot biz meg, melyeknek segitségével a Biztositott
szdmdra a Biztosftott kéltségén, orvosi szakellatas, diagnosztika és sz(ir8vizsgalatok megszervezését véllalja Magyarorszag teriiletén belil.

Ha a Biztosttott szeretne részt venni az Ellatasszervezd orvosa &ltal javasolt sz(ir8vizsgalatokon, vagy szakorvosi vizsgalatra, laboratériumi vagy
képalkots (RTG, UH, CT, MRI) vizsgalatra van sziksége, Ggy a biztositassal segitséget kap abban, hogy megtalélja a sziikségleteinek megfelels
egészségligyi szolgaltatst, ahol az igényelt szakorvosi ellatds - térités ellenében - elérhetd.

Az Elltasszervezd a szolgaltats ajanlasan tdl a Biztositott kérésére az igényelt szakellatas megszervezését is vallalja. A szolgaltatas az informacio
szolgaltatasat és — igény szerint - az ellatas megszervezését tartalmazza.

" on

A Biztositott kérésére az Ellatasszervezd tajékoztatast ad arrél, hogy a Biztositott altal preferalt telepiilésen mely szakvizsgalatok illetve sz(irévizs-
galatok elvégzése lehetséges, ugyancsak tajékoztatast ad Biztositottnak a javasolt vizsgélatok varhaté dijarsl.

Amennyiben a Biztositott a szédméra az Ellatasszervezd altal megszervezett szolgaltatast a megbeszélt id8pontban nem veszi igénybe, és errd|
legalabb 24 &raval korabban értesiti az ,Alfa Doktor” +36-1-461-1580-as telefonszaman, tgy a Biztositott még eqy alkalommal jogosult alemondott
szakvizsgélat ismételt megszervezésre. Amennyiben a Biztositott a szdmara megszervezett szolgéltatast a megbeszélt idé6pontban nem
kivanja igénybe venni, és errél legalabb 24 éraval korabban nem értesiti az Ellatasszervezdt, tgy a Biztositott a megszervezett szakvizs-
gélat ismételt megszervezésre az adott biztositasi éven beliil a tovabbiakban nem jogosult.

A megszervezett egészséqiigyi szolgaltatasok kedvezménnyel csékkentett dijat minden esetben a Biztositott fizeti. A megszervezett
egészségiigyi szolgaltatasok aktuilis dijszabasat az Egészséqiigyi Szolgaltaté &llapitja meg.

A Biztosité és az Ellatasszervezd nem felel a megszervezett szolgaltatas soran végzett konkrét szakmai munkaért, az egészségiigyi ellatas soran
a szolgéltats intézmények 4ltal végzett tevékenységért és okozott karért kdzvetlenil a szolgéltaté tartozik felel8sséggel.

A szolgaltatas igénybevétele

A szolgéltatds miksdése az aldbbiak szerint térténik:

* A szakvizsgélat megszervezése munkanapokon reggel 8 és este 8 &ra kézott torténik.

* A Biztositott felhivja az ,Alfa Doktor” +36-1-461-1580-as telefonszamaét, ahol bejelenti a szolgaltatas iranti igényét.

*  Megtérténik a telefonalé azonositésa, szikség esetén a jogosultsag ellendrzése név, és azonosité szam vagy sziiletési datum alapjan.

* Az operator régziti az igényét, egyezteti a Biztositottal az altala preferalt telepilést és idépontot, kivalasztja az ellatast nydjté egészséqiigyi
szolgéltatét, és elkezdi a kért szakvizsgalat megszervezését, és tajékoztatja Biztositottat a folyamatrdl.

*  Aszolgaltatas lebonyolitasa el&tt a Biztosité a szakvizsgalat sziikségességét igazolé orvosi dokumentumok (szakorvosi ellatast igazolé ambulans
lap, kérhazi zarsjelentés, szakorvosi beutal) bemutatasat kérheti a Biztositottsl. Amennyiben a kért szakvizsgélat szikségessége orvosilag
nem megalapozott, vagy ellenjavallt, a Szolgéltatasszervezs a vizsgalat megszervezését megtagadhatja.

* A szolgaltatds megszervezésének hatarideje tizenst (15) munkanap attél az id8ponttél kezdve, amikor a szolgéltatasi igény elbiralasahoz
szikséges 6sszes dokumentum a Biztosité rendelkezésére all.

AZ ORVOSI ELLATAS (JAROBETEG-ELLATAS, AMBULANS MUTETEK, LABORATORIUMI VIZSGALATOK,
DIAGNOSZTIKA ES NAGYERTEKU DIAGNOSZTIKA, EGYNAPOS SEBESZET, SZUROVIZSGALATOK
ES GYOGYTORNA SZOLGALTATAS) IGENYBEVETELENEK KULONOS FELTETELEI

Orvosi ellatas

A biztositasi esemény

”

Biztositasi esemény a Biztositott sziir8vizsgalata, és a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekévetkezd betegsége, balesete
kapcsén sziikségessé valé orvosilag indokolt, elére tervezhetd id8pontban végezhet8, nem siirg8s egészségiigyi ellatasa, ambulans vagy
egynapos sebészet keretében végzett miitéte, labor- és diagnosztikai vizsgélata és gyégytorna kezelése.
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121.2. A Biztosité mentesiilése és kockazatviselésének korlatozasa
A Biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése alél, ha a Biztositott az egyes szolgaltatasokat az Ellatasszervezd altal meghatarozottél
eltérd egészségiigyi szolgaltaténal veszi igénybe, vagy ha az ellatas orvosilag nem indokolt.

121.3. Az orvosi ellatas elemei

Orvosi ellatas keretében a Biztositott a jelen fejezetben felsorolt orvosszakmakban szakorvosi ellatast, gyégytorna szolgaltatast, ambulans vagy
egynapos sebészet keretében végzett m(itétet, valamint a jelen fejezetben felsorolt labor- és diagnosztikai vizsgalatokat vehet igénybe.

a) A biztositasi csomagonként igénybe vehetd jarébeteg-ellatasok:

Orvos szakmak Komfort és Prémium
Komfort Extra

1. Allergolégia nem igen
2. Angiolégia nem igen
3. Baleseti sebészet igen igen
4. Belgyégyaszat igen igen
5. Bérgységyaszat igen igen
6. Diabetolsgia nem igen
7. Endokrinolégia igen igen
8. Ersebészet nem igen
9. Ful-orr-gégészet igen igen
10. Gasztroenterolégia igen igen
11. Gyermekgyégyaszat nem igen
12. Hematolsgia nem igen
13. ldegsebészet nem igen
14. Infektolsgia nem igen
15. Kardiolégia igen igen
16. Kézsebészet nem igen
17. Mellkas sebészet nem igen
18. Nefrolsgia nem igen
19. Neurolégia igen igen
20. Onkolégia nem igen
21. Ortopédia igen igen
22. Patolégia igen igen
23. Rehabilitacic nem igen
24. Reumatolégia igen igen
25. Altalénos sebészet igen igen
26. Sportorvoslas nem igen
27. Szemészet igen igen
28. Szivsebészet nem igen
29. Sziilészet/n8gysgyaszat igen igen
30. Tudégysgyaszat igen igen
31. Urolégia igen igen
32. Gyégytorna nem igen
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b) A biztositasi csomagonként igénybe vehetd labor- és diagnosztika vizsgalatok:

Labor és diagnosztikai vizsgalatok Komfort és Prémium
Komfort Extra

1. Laboratériumi vizsgalatok 118 paraméter 173 paraméter
2. Biopszia igen igen
3. Endoszképia altatas nélkiil igen igen
4. Endoszképia altatésban nem igen
5. Mammografia igen igen
6. lzotép vizsgélatok nem igen
7. Ultrahang igen igen
8. Standard réntgen vizsgélatok igen igen
9. ABPM igen igen
10. Csonts(rliség vizsqgalat igen igen
11, EKG (12 elvezetéses) igen igen
12. Holter Monitorozas igen igen
13. Terheléses EKG igen igen
14. Patolégia igen igen
15. Epicutan allergia teszt igen igen
16. Dermatoszképos vizsgalat igen igen
17. Audiolégiai vizsgalat igen igen
18. Huvelycitolégia igen igen
19. Szcintigrafia nem igen
20. Spirometria igen igen
21. Kontrasztanyagos Réntgen vizsgalatok nem igen
22. Neurolégiai elektrofiziolégiai vizsgalatok nem igen

c) A biztositasi csomagonként igénybe vehetd nagyértékii diagnosztikai vizsgélatok:

Nagyértékii diagnosztikai vizsgalatok Preventiv Komfort és Prémium
Komfort Extra
CT

1. igen igen igen
2. Cardio CT nem nem igen
3. MRI igen igen igen
4. PETCT igen igen igen

d) Igénybe vehetd egynapos sebészeti ellatas:

Egynapos sebészeti ellatas kizarélag a Komfort Extra és Prémium csomag keretében vehetd igénybe. A biztositas ltal fedezet egynapos
sebészeti ellstasokat a 2. sz. melléklet tartalmazza.

12.2. Szolgaltatasi limitek

A 12.1. pontban meghatarozott orvosi ellatast az alabbi keretésszegig vehetik igénybe a Biztositottak:

Csomag neve Eves szolgaltatasi limit

Laboratériumi Jaréeteg-ellatas Nagyértékii Egynapos sebészet
vizsgélatok laboratériumi diagnosztika
vizsgalatokkal egyiitt
Preventiv csomag — — 250.000 Ft —
Komfort csomag 25.000 Ft 300.000 Ft 250.000 Ft —
Komfort Extra csomag 25.000 Ft 300.000 Ft 500.000 Ft 300.000 Ft
Prémium csomag 50.000 Ft 1.000.000 Ft 1,000.000 Ft 300.000 Ft
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12.21.

12.2.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

13.

13.1.

A Biztositott a masodik biztositasi évtdl, minden masodik biztositasi évben egy alkalommal jogosult az alabbi jarébeteg-ellatasok szlirdvizsgélati
céli igénybevételére:
*  Komfort és Komfort extra csomag esetén:

hasi UH, labor (vérkép, vizelet, vércukor, vérzsirok (Se cholesterin, HDL, LDL cholesterin, triglicerid, majfunkcié (SGOT, GPT, GGT, ALP,
SeBi (direkt, indirekt), vese funkcié (KN, Creatinin)), mellkas RTG, belgyégyaszat.

*  Premium csomag esetén:

hasi UH, labor (vérkép, vizelet, vércukor, vérzsirok (Se cholesterin, HDL, LDL cholesterin, triglicerid, majfunkcié (SGOT, GPT, GGT, ALP,
SeBi (direkt, indirekt), vese funkcié (KN, Creatinin)), mellkas RTG, belgyégyaszatt; n8gydgyaszati, szemészeti és urolégiai szakvizsgalat.

A Biztositott egy biztositasi évben 100.000 Ft keretésszegig, de legfeljebb biztositasi évente 10 alkalommal jogosult gyégytorna
igénybevételére.

A Biztosité szolgaltatasa

A Biztosité az igénybe vett egészségiigyi ellatas koltségeit teljes mértékben &tvallalja, amennyiben a Biztositott a szolgaltatast az Ellatasszervezd
altal meghatarozott szolgaltaténal veszi igénybe. Kivételt képez a Komfort csomag, mely esetében a laboratériumi és diagnosztikai
vizsgalatok, valamint az orvosi ellatasok kéltségeit 30% Snrésszel, ellatasonként legfeljebb 15 000 Ft-os alkalmankénti szolgaltatasi
limit erejéig, utélagos téritéssel vallalja at a Biztosité.

Az Ellatasszervezd elérhetéségeit a Biztosité a Szerz8d8 részére eljuttatja, amelyrél a Szerz8d8 a Biztositottakat t&jékoztatja. Az orvosi ellatés
igénybevételéhez a Biztositott jelentkezik be az Ellatasszervezénél. A szolgaltatasok elérhet8ségének médjarsl a Szerz8d6 tajékoztatja a Biztositottat.

A orvosi ellatds igénybevételéhez orvosi beutalé nem sziikséges, azonban a szemészet, b8rgyégyaszat, belgyégyaszat, fiil-orr-gégészet,
sebészet, n6gyégyaszat kivételével a Biztosité vagy az Ellatasszervezdje el6zetes orvosi vizsgalatot irhat el8 (és biztosit) az ellatas
indokoltsdganak megitélésére, illetve a biztositott altal igényelt orvosi ellatas sziikségességét igazolé dokumentumok és leletek bemu-
tatasat kérheti a Biztositottél. Nagyértékii diagnosztikai vizsgalatokhoz és gyégytorna szolgaltatashoz szakorvosi beutalé vagy javaslat
sziikséges.

Az igénybe vehetd szolgéltatasokat a Biztosité jogosult médositani, amelyrdl a Szerz8dét a médositas hatalyba lépése elgtt 30 nappal
korabban irasban értesiti. A médositasrél a Szerz8ds koteles a Biztositottakat tajékoztatni.

Biztosité a gyégytorna szolgéltatasra 1, az egynapos sebészet szolgaltatasra 3 hénap varakozasi idét két ki.
SZEMELYRE SZABOTT SZUROVIZSGALATI CSOMAG OSSZEALLITASANAK ES MEGSZERVEZESENEK

KULONOS FELTETELEI

Személyre szabott sziirési terv 6sszeéllitisa és megszervezése

A szolgaltatasra barmely csomaggal rendelkezé Biztositottak jogosultak.

A Biztosité szolgaltatasa

A Biztositott telefonon kérheti az Ellatasszervezétél a szamara — az életkora és neme alapjan - ajanlott sz(irévizsgalatok megnevezését.
Az Ellstasszervezd orvosa a Biztositottal folytatott telefonbeszélgetés soran tajékozédik a Biztositott egészségi allapotard| és igényeirdl. Az igy
szerzett informacié alapjan a Biztositott a szamara orvosilag indokolt szlirévizsgalatokra kap javaslatot.

A Biztositott kérésére tajékoztatast kap arrdl, hogy az &ltala preferalt teleptilésen mely sz(irvizsgalatok elvégzése lehetséges, tovabba, hogy
a javasolt vizsgélatoknak mi a varhatd dija.

A megszervezett sz(irévizsgalatok dijat minden esetben a Biztositott fizeti.

. Aszolgéltatas igénybevétele

A szolgéltatas mikodése az alabbiak szerint térténik:

*  ABiztositott felhivja az ,Alfa Doktor” orvosi asszisztencia szolgéltatas +36-1-461-1580-as telefonszamat, ahol egy operator vélaszolja meg
a hivast.

* Megtérténik a telefonals azonositasa, sziikség esetén a jogosultsdg ellendrzése név, és azonosits szam vagy sziiletési datum alapjan.

*  Azoperator orvos munkatérsnak tovabbitja a hivast, aki tajékozédik a Biztositott egészségi allapotardl, és ezek alapjan meghatarozza a szémara

" on

szikséges szlirévizsgalatokat, és tajékoztatja a Biztositottat azok lehetséges helyszinérdl és ksltségeirdl.

* A Biztosité megbizottja a javasolt sz(ir8vizsgalatokrél a Biztositott kérésére telefonon vagy e-mail tizenetben tajékoztatast ad.
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14.

14.1.

14.1.1.

141.2.

14.1.3.

14.14.

14.2.

KIZARASOK
Altaldnos kizérasok

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre, amelyek ok-okozati 8sszefiiggésben vannak a Biztositott
aldbbiakban meghatarozott sporttevékenységével:

*  Autémotor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rali, motocross, iigyességi versenyek gépkocsival, gokart sport,
autocrash (roncsauté) sport, motorcsénak sport.

* Repiilétevékenység: motoros, segédmotoros, illetve motor nélkiili légijarmdi, ejtéernyds ugras, sarkanyrepiilés, gumikstél ugras,
mez8gazdaségi repiilés.

* Egyéb: bivarkodas, nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaszas, illetve sziklamaszas, barlangaszat.

Haboris kockazat, zavargasok, felkelések esetén a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény
kézvetleniil vagy kézvetve 6sszefiiggésben &ll az alabbi eseményekben térténd aktiv vagy passziv részvétellel:

¢ habord (hadiizenettel vagy anélkiil), polgarhabord, hatarvillongas, forradalom, zendiilés, puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas,
terrorcselekmény, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas,

o felkelésben, lazadasban, vagy zavargasban valé részvétel, kivéve ha erre belfsldén valamilyen hivatali vagy kézszolgalati kételesség-
teljesités kdzben keriil sor.

Jelen Biztositasi Feltétel alkalmazasa szempontjabél terrorcselekménynek minésiil kiilonésen az olyan erészakos, er8szakkal fenyegetd,
az emberi életre, a materiélis, immaterialis javakra vagy az infrastruktirara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideolé-
giai, etnikai célok mellett foglal allist vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé
félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

Nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése azokra az eseményekre sem, amelyek oka részben vagy egészben a Biztositottnak a Biztosité
kockazatviselését megel8z8en megallapitott maradandé egészségkarosodasa. Maradandé az egészségkarosodas akkor, ha a Biztositott
egészségi allapota orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthetd.

Biztosité nem nyiijt fedezetet, nem teljesit karkifizetést, valamint nem nydjt szolgéltatast, amennyiben ezen fedezet nydjtasaval, illetve
kar kifizetésével a Biztosité sértené az ENSZ hatarozata szerinti barmely szankciét, rendelkezést, vagy rendeletet vagy az Eurépai Unié,
Magyarorszag, az Egyesiilt Kirdlysag, illetve az Egyesiilt Allamok kereskedelmi, pénziigyi embargéit vagy gazdasagi szankciéit, torvényeit
vagy rendeleteit, (amennyiben ezek nem sértik a Biztositéra vonatkozé barmely szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).

Az orvosi ellatas (jarébeteg-ellatas, ambulans miitétek, laboratériumi vizsgalatok, nagyértéki diagnosztika, szlirdvizsgalatok és gyégytorna
szolgaltatas) kiilénés feltételeire vonatkozé kizarasok

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakra:
o Siirg8sségi ellatasok, életveszély elharitasa.

* A mlivi terhesség-megszakitas, (kivéve az anya egészségének megdrzése, életének megmentése érdekében végrehajtott, illetve
a blincselekmény kapcsan el8éllott terhesség-megszakitasok eseteit, illetve a magzat olyan varhaté rendellenességei miatti beavat-
kozasokat, melyek orvosi szempontbél indokoljsk a terhesség megszakitasat) terhesgondozas.

e Jogszabalyban meghatarozott, az emberi reprodukciéra iranyulé kiilsnleges eljarasok, az embriékkal és ivarsejtekkel végzett

kutatdsok, a miivi meddévé tétel, tovabba a kizarélag a medd8ség megsziintetésével kapcsolatos mlitetek, illetve a mesterséges
megtermékenyités barmely formajaval kapcsolatos vizsgalatok, kezelések és beavatkozasok.

¢ Nemi jelleg megvaltoztatasara irdnyulé egészséqiigyi szolgaltatasok.

* Jogszabalyban meghatarozott szerv és szévetitiiltetés kérébe tartozé egészségiigyi szolgéltatasok, vagy protézisek, mesterséges
és korrekciés segédeszkdzok beszerzése, beiiltetése, vagy miivesekezelés.

e Egészséqiigyi szakértdi tevékenység.
o Esztétikai céllal végzett kezelés és sebészeti beavatkozas.

o Apolis és haldokls péciensek gondozisa (hospice), életfenntarté beavatkozasok, a geriatriai ellatas, jogszabalyban meghatarozott
krénikus betegségek rehabiliticiéja, gondozasa, kivéve a krénikus betegségek kérismézését, a kezelésiik elsd beallitasat, az akut
szakaszainak akut ellatasat.

o Allapotfenntarts infiiziés kezelések, (pl. akut tiinetek nélkiili keringésjavité kezelések, vitaminkirsk stb.), jogszabalyban meghats-
rozott emberen végzett orvostudomanyi kutatasok.

¢ Orvosiilletve egészségiigyi végzettséggel és miikédési engedéllyel nem rendelkezd személy altal folytatott kezelés.

¢ Jogszabalyban meghatarozott, a katasztréfa és népegészségiigy korébe tartozé egészségiigyi ellatasok és szolgaltatasok, ideértve
a kotelezd illetve életkorhoz és/vagy munkakérhéz kapcsolédé, a jogszabalyokban és orvosi javaslatokban régzitett védédoltasi
kotelezettség elmulasztasat.

® Alkohol, drog vagy kabitészer, illetve szenvedélybetegség, tovabba a lelki miikédészavarok és betegségek miatti elvonékurak,
egészségiigyi ellatas vagy szolgaltatas, vizsgalatok és kezelések), a lelki miikdészavarok és betegségek.
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14.3.

15.

16.

17.

18.

Jogszabalyban meghatarozott, a nem-konvencionilis eljarasok kérébe tartozé ellatas, természetgygyaszati kezelés, akupunktdra,
alternativ gyégyaszat, wellness szolgaltatasok, gyégypedagégiai, logopédiai ellatas.

Jogszabalyban meghatarozott megel8zés, és a mas jellegli megel8z48 ellatasok, szlirdvizsgalatok, orvosi vizsgalatok, ez alél kivételt
képeznek a Biztosité &ltal elrendelt egészségfelmérés részét képezd sziirévizsgalatok.

HIV-fert8zéssel okozati 6sszefiiggésben allé6 események, tovabba a szexuilis tton atvihetd betegségek miatti események (STD).
Hajdiagnosztika.

Injekciés kezelés.

Visszérbetegség injekciés kezelése.

Lézerrel végzett kezelések.

Fogaszati ellatas.

Nemibeteg gondozas.

Hepatitis fert8zott betegek gondozasa.

Alkalmassagi vizsgélatok.

Pszichiatriai vizsgalat, kezelés.

Talpdiagnosztika.

Hétérképes vizsgalatok.

Meddé8séggel kapcsolatos orvosi ellatas, vizsgalat, diagnosztika.

Szlirési céllal elvégzett vizsgalatok a 12.2.1. pontban felsoroltak kivételével.

Egynapos sebészeti ellatas szolgaltatas kiilsnés feltételeire vonatkozé kizérasok

Nem tartoznak a biztositasi események kdzé az ismétl6d8 vagy gondozas keretében elvégzett miitéti eljarasok, valamint az alabbi

beavatkozasok: - fénytdrési hibat javité szemmiitétek (PRK, LASIK, LASEK, INTRALASIK stb.);

szépészeti okbdl végzett beavatkozasok;

meddévé tétel;

meddé&séggel kapcsolatos ellatasok és vizsgalatok;
terhesség-megszakitas, kivéve a méhen kiviili terhesség miatti ellatas;
fogdszati és szajsebészeti beavatkozasok;

dializis kezelés;

lézerrel végzett kezelések;

visszérbetegség lézeres vagy radiofrekvencias kezelése, sclerotrapia.

ABIZTOSITO MENTESULESE

A Biztosité mentesiil a biztositasi szolgéltatas kifizetése alél, ha a biztositasi esemény az alabbi kériilményekkel 6sszefiiggésben kévet-
kezett be:

elme és pszichiatriai kéros éllapot,

a Biztositott altal (szandékosan) elkévetett biincselekmény,

a jogszabaly szerint ionizalé vagy annak mindsiil8 sugarzas, nuklearis energia,

a Biztositott 6ngyilkossagi kisérletének kévetkeztében bekévetkezd egészségbiztositasi események a biztositasi tartam egészében,

a Biztositott jogellenes, szandékosan elkévetett vagy silyosan gondatlan magatartasa, igy kiilénésen a siilyosan ittas (0,8 ezrelék

véralkoholszintet elérd vagy azt meghaladé) vagy kabitészer alkalmazasanak hatasa alatti allapot.

MARADEKJOGOK

tovabba nincs lehet8ség kdtvényksleson felvételére sem.

TOBBLETHOZAM VISSZATERITES

A Csoportos Biztositasi szerz8dés tébblethozam visszatéritésben nem részesedik.

ABIZTOSITAS ELEVULESE

A Csoportos Biztositasi szerz8désbdl eredd igények az esedékességtdl szamitott két éven beliil eléviilnek.
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19.

20.

21.

22.

221.

22.2.

FELEK KOZOTTI JOGVITAK

A szerz8d6 Felek a kazsttiik felmerild jogvitakat megkisérelik peren kiviili eljaras sorén megéllapodassal rendezni. Ennek sikertelensége esetén a
Felek barmelyike a jogvita eldéntése céljabsl a hataskorrel és illetékességgel rendelkez8 birésaghoz fordulhat.

AZ ALKALMAZOTT JOG

A szerz8dés tekintetében a magyar jogrend az irdnyadé, az alkalmazandé jog a magyar.

A PENZMOSAS ES A TERRORIZMUS FINANSZIROZASANAK MEGELOZESE ES MEGAKADALYOZASA

A pénzmosas és a terrorizmus finanszitozasa megelézésérél és megakadalyozasarsl sz616 2007. évi CXXXVI. térvényben foglaltak értelmében
kotelezd az tigyfél-atvilagitas a jogszabalyban meghatarozott esetekben, igy kiiléndsen a szerz8déses kapcsolat keletkezésénél és a szolgaltatas
igénybevételekor, illetve a 3,6 millié forintot eléré vagy meghaladé 6sszegi ligyleti megbizés teljesitése esetén. A Szerz8d8 az azonositds soran
biintet&jogi felel8ssége tudataban kételes valés adatokat szolgaltatni és a szerz8déses kapcsolat fennallasa alatt a megadott adatokban bekévet-
kezett véltozasokat kételes 5 munkanapon beliil bejelenteni a Biztosfténak.

BIZTOSITASI TITOK, ADATKEZELES

Jelen pont a biztositasi tevékenységrél sz616 2014 évi LXXXVIII. térvénynek (a tovabbiakban: Bit.) megfeleld szamozassal kizarslag a relevans
rendelkezéseket tartalmazza.

Altaldnos rendelkezések
A biztosité a Bit. felhatalmazasa alapjan biztositasi titoknak mindstilé adatokat kezel.

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jog-
viszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

" o

Biztositasi titok minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé -, a biztosits, a viszontbiztosits, a biztositaskdzvetits rendelkezésére 4ll6 adat,
amely a biztosité, a viszontbiztosits, a biztositaskdzvetité tigyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval létrejstt biztositasi jogviszonyéra vonatkozik.

A biztositasi titok

Bit. 135. §

(1) A biztosité jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiilé adatait, amelyek a biztositasi jogviszonnyal, annak létrejsttével,
nyilvantartasaval, a szolgéltatassal &sszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi jogviszony létrejéttéhez, médositasshoz, dllomanyban
tartdsdhoz, a biztositasi jogviszonybdl szarmazé kdvetelések megitéléséhez szitkséges, vagy a Bit. &ltal meghatdrozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltsl eltéré célbsl végzett adatkezelést biztosits csak az tigyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A
hozzajarulds megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nydjthaté el8ny.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kdtelezettség terheli a biztosits
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Bit. 136. §

Az tigyfél egészségi allapotaval 8sszefiiggd az egészséqiigyi és a hozzdjuk kapcsoléds személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szél6 tor-
vényben (a tovabbiakban: Etiak.) meghatarozott egészséqiigyi adatokat a biztosits a 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az Etiak.
rendelkezései szerint, kizarélag az érintett kifejezett hozz4jarulasaval kezelheti.

Bit. 137. s
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztosité tigyfele vagy annak képviseldje a kiszolgaltathaté biztositasi titokkért pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban felmentést
ad,

b) aBit. alapjan a titoktartasi kételezettség nem &ll fenn,

c) abiztosité altal megbizott tandsité szervezet és alvallalkozdja ezt a tandsitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

Bit. 138. s
(1) A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem &ll fenn
a) afeladatkérében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal, mint feliigyeleti szervvel ,
b) azelékészits eljarast folytats szervvel, a nyomozé hatéséggal és az ligyészséggel,

c) bintet8iigyben, polgéri peres vagy nemperes eljrasban, kézigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével,
tovabba a végrehajtasi tigyben eljars 6nalls birésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaré vagyonfeliigyelével, a felszamolasi eljarasban
eljaré ideiglenes vagyonfeltigyelével, rendkiviili vagyonfeliigyel8vel, felszédmoléval, a természetes személyek adéssagrendezési eljarasaban
eljars féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeltigyelével, birésaggal

CSEB-SZ-231101-1ZYS 13



d) ahagyatéki tigyben eljaré kézjegyzdvel, tovabba az 4ltala kirendelt szakértével,

e) a(2)bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) afeladatksrében eljaré nemzetbiztonségi szolgélattal,

g) afeladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) afeladatkérében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségligyrdl sz6ls 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségiigyi allamigazgatasi szervvel,
)) térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciégydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik véllalkozasaval, valamint egy(ttbiztositas esetén a kockazatvallals biztositskkal,

m) az &llomanyatruhazas keretében tadasra keriild biztositasi szerz&dési dllomany tekintetében - az erre iranyulé megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevd biztositéval,

0) akiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a kényvvizsgalsi
feladatok ellatdsahoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaléval,

q) a feladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosaval,
r) afeladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,
u) a felszamols szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,
szemben, ha az a)-j), és u) pontban megjelélt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az Uigyfél nevét vagy a biztositasi jogviszony megjelélését, a kért adatok fajtéjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a q)-r) pontban
megjelslt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtéjat, az adatkérés céljat és jogalapjat kételes megjelsini. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsil az adat megismerésére jogosits jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kételezettsége abban az esetben nem &ll fenn, ha adéiigyben, az adé-

hatésag felhivéasara a biztositét térvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kételezettség, vagy ha biztositasi jogviszonybdl eredd
adckstelezettség ala esd kifizetésrd| torvényben meghatérozott adatszolgaltatasi kételezettség terheli.

(4) A biztosits az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek
személyes adatait tovébbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el8készité eljarast folytats szerv, a nyomozé hatéség, az ligyészség, tovabba a birésag adatkérésére,
illetve irasbeli megkeresésére akkor is kételes haladéktalanul, irasban t&jékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a2013. jdnius 30-ig hatéalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, Gj pszichoaktiv anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, I18fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel,

b) aBtk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer készitésének elésegitésével,
(j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasa-
val, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, [8fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blnszervezetben elkévetett blincselekménnyel van 8sszeftiggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem &ll fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztosité az Eurépai Unié és az
ENSZ Biztonsagi Tancsa ltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarsl sz616 térvény meghatarozott bejelentési
kételezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az tizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellen8rzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgélati
jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyité tagja részére térténd atadasa.

Bit. 139. s
A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem éll fenn abban az esetben, ha

a) amagyar biiniildéz8 szerv - nemzetkdzi kételezettségvallalas alapjan kiilfsldi blinildézd szerv irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabasl -
frasban kér biztositasi titoknak min8stilé adatot,

b) a pénzigyi informaciés egységként miikddd hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszitozdsa megelézésérél és megakadalyozasardl
sz616 2017. évi LIIl. térvényben meghatérozott feladatkérében eljarva vagy kiilfsldi pénziigyi informéaciés eqyséq irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak mindsiil8 adatot, valamint ha a biztosité csoportszinten meghatarozott pénzmosas és ter-
rorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsol6ds kételezettségét teljesiti.

Bit. 140. s

(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozé szervezethez térténd adattovabbitss abban az esetben:

a) ha a biztosits tigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozz4jarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hidnyaban - az adattovabbités a személyes adatok harmadik orszégba val6 tovabbitasara vonatkozé

eléirasoknak megfelel.

(2) A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagéllamba térténd tovabbitésa esetén a belfsldre térténd adattovabbitasra vonatkozé ren-
delkezéseket kell alkalmazni.
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Bit. 141. 5
(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) azolyan 8sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy tizleti adata nem &llapithaté meg,
c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiil adatok atadasa,

d) apénziigyi konglomeratumok kiegészitd feltigyeletérdl sz6l6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok tadasat a biztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Bit. 142. 5

(1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastsl szamitott 6t év elteltével, a kildnleges adatnak vagy
biniigyi személyes adatnak min8siilé adatok tovabbitasa esetén hisz év elteltével t&rslni kell.

(2) Abiztosits és a viszontbiztosité az érintett személyt nem tajékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), f) és ) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése
alapjan végzett adattovabbitasokrdl.

(3) A biztosité a személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennéllasanak idején, valamint azon id&tartam alatt kezelheti,

ameddiq a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

Bit. 143. 5

(1) Abiztosfté a létre nem jstt biztositasi jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a jogviszony létrejsttének meghitsu-
|asaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(2) Abiztosité és a viszontbiztosité kételes térslni minden olyan, tigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jétt biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem
all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

(3) ABit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi rendelkezések
az irdnyadcék.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 8rékése, illetve a biztositasi jogviszonyban neve-
sitett jogosult is gyakorolhatja.

Bit. 147. s

(1) Biztosité jogutéd nélkili megsziinése esetén a biztosité altal kezelt tizleti titkot tartalmazé irat a keletkezésétél szamitott hatvan év mdlva a
levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté.

(2) Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kézérdek( adatok nyilvanossagéra és a kozérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

(3) Az uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban és az tizleti titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. térvényben foglaltakat kell
megfeleléen alkalmazni.

22.3. A veszélykdzosség védelme céljabdl térténd adatatadas

ABit. 149. s

(1) Abiztosits (a tovabbiakban: megkeresd biztosits) — a veszélykdzdsség érdekeinek a megévasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz8désben véllalt kételezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz&désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljsbsl megkereséssel fordulhat més biztositéhoz (a tovabbiakban: megkeresett
biztosits) az e biztosité altal — a 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztosftasi termék sajatossagainak a figyelembevételével
- kezelt és a (3)-(6) bekezdésben meghatérozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd biztosits erre vonatkozé jogosultsaga a
biztositott és a biztosité kdzott létrejstt biztositasi jogviszonyban régzitésre kerilt.

(2) A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld hataridében,
ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétél szamitott tizendt napon belul kételes 4tadni a megkeresé biztositénak.

(3) A megkeresd biztosité baleset, betegséqg dgazathoz tartozé szerz8dés teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:
a) aszerz8ds, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;
b) abiztositott személy adatfelvételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

c) aza) pontban meghatarozott személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatéarozott 4gazathoz tartozé szerz8déssel kapcsolatos -
biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) amegkeresett biztositénal megkstott szerz8dés megkstésével kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez szitkséges adatokat; és
e) amegkeresett biztositénal megkststt szerz&dés alapjan teljesitendd szolgéltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz sziikséges adatokat.

(4) A megkeresé biztosité tliz- és elemi karok, eqyéb vagyoni karkilonbsz8 pénziigyi veszteségek, segitségnydijtas agazathoz tartozé szerz8dés
teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) aszerz8ds, a biztositott, a kedvezményezett és a kdrosult személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz szikséges adatokat;

c) ab) pontban meghatdrozott vagyontargyakat, kéveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat;
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23.

231.

24,

241.

24.2.

24 3.

d) amegkeresett biztositénal megkststt szerzédés megkstésével kapesolatban felmeriilt kockazat felméréséhez szitkséges adatokat; és
e) amegkeresett biztositénal megkstott szerz&dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgélatahoz szikséges adatokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatérozott személy, vagyontérgy vagy vagyoni jog azono-
sitdsdhoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelslését. A megkeresés és annak teljesitése nem
mindsul a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé biztosité felel8s az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének
fennallasaért.

(8) A megkeresd biztosits a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvets kilencven napig kezelheti.

(9) Haamegkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztosits jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, az
adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és
az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat megismerését kévetd egy évig nem kertl sor, az adat a megismerést
kdvets egy évig kezelheté.

(11) A megkeres$ biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szereplé
adatok korérdl a megkereséssel érintett tigyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az tigyfél a személyes adataihoz valé hozzaférést kér és a megkeresd biztosits - a (8)-(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel
- mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomaséra jutott, illetve 4ltala
kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottd| eltérd célbsl nem kapcsolhatja 8ssze.

(14) A megkeresésben megjelslt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosits a felelds.

EGYEB RENDELKEZESEK

Egészségiigyi adatokra vonatozé rendelkezések

A szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositott felmenti az orvosi titoktartas aldl egyrészt a kezeld és vizsgalé orvosokat, egészségiigyi intéz-
ményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi igazgatasi szerveket azon — az egészségi &llapottal, fennalls és kordbbi betegségekkel, balesetekkel,
esetleges haldl bekdvetkeztével 8sszefliggd — adatoknak a biztosits részére valé tovabbitésa tekintetében, amelyek a biztosité széméra a szolgal-
tatdsi igény elbiralasahoz sziikségesek

Ha a biztositott a biztositasi jogviszony szempontjabél lényeges kérilmények vonatkozésaban a titoktartasi ktelezettség alél a kezel8orvosokat
nem menti fel, Ggy a biztosité annyiban mentesiil a fizetési kételezettséq alsl, amennyiben emiatt a szolgaltatés teljesitéséhez szikséges lényeges
korilmények kiderithetetlenekké valnak.

ABIZTOSITO ADATAI

Altalénos adatok

Név: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhely: 1091 Budapest, Ull&i dt 1.

Cégjegyzékszém: 01-10-041365 Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Adészam: 10389395-4-44

Feltigyeleti szerv:  Magyar Nemzeti Bank

Ugyfélszolgalatok

Személyes iigyfélszolgalat: A biztosits iigyfelek szamara nyitva all6 helyiségeinek (Ugyfélszolgalati Irodak, Ertékesitési pontok) cime és nyitva-
tartasiideje, valamint a telefonos tigyfélszolgalat nyitvatartasi ideje az alabbi linken talalhats: www.alfa.hu/ugyintezes/
elerhetosegek html

Telefonszam: (+36-1)477-4800

Elektronikus elérhet8ség: alfa.hu/irjonnekunk

Eves jelentés kdzzététele

A biztosité koteles évente jelentést kdzzétenni fizetSképességérdl és pénziigyi helyzetérdl. A jelentés a biztosité honlapjan (www.alfa.hu)
megtalalhaté.
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251.

25.2.

26.

26.1.

26.2.

PANASZKEZELES

Altalanos rendelkezések

A biztosité biztositja, hogy a szerz8d8, a biztositott, a kedvezményezett, a kdrosult és a biztosité szolgéltatasara jogosult mas személy és a fogyasz-
t6i érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egytitt: tigyfél) a biztosits, a megbizasabdl eljars tigynsk, vagy — adott termék kapcsan - az 4ltala
megbizott kiegészitd biztositaskdzvetitdi tevékenységet végzd személy magatartéséra, tevékenységére vagy mulasztésdra vonatkozé panaszat
széban vagy irasban kézslhesse.

A Panaszkezelési szabélyzat és a panaszbejelentéshez kapcsol6dé nyomtatvanyok az aldbbi oldalon talslhatsk: www.alfa.hu/ugyintezes/
panaszbejelentes. html#nyomtatvanyok.

Panasz az alabbi elérhetségeken tehetd:

Személyesen: valamennyi, a biztosité iigyfelek szamara nyitva ll helyiségeiben (Budapesti Ugyfélszolgalati Iroda, Ertékesitési pontok), azok
nyitvatartdsi idejében.

Telefonon:  a (+36-1) 477-4800 telefonszamon.

Az irodék cime és nyitvatartasi ideje, valamint a telefonos tigyfélszolgalat nyitvatartasi ideje az alabbi oldalon talalhaté: www.alfa.hu/ugyintezes/
elerhetosegek html

Postai dton: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Panasz és kiemelt tigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22
Telefaxon: (+36-1)476-5791
Elektronikus dton: a www.alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.html oldalon elhelyezett online panaszbejelentén

E-mail cimen: panasz@alfa.hu e-mail cimen

Adatkezelési iigyekben:
Elektronikus dton:  a www.alfa.hu/adatvedelem oldalon

E-mail cimen: adatvedelem@alfa.hu e-mail cimen

Szébeli panasz személyesen vagy telefonon tehetd.
A telefonos tigyfélszolgalaton keresztiil a biztosité munkatarsai tigyfélfogadasi id8ben személyesen fogadjsk az tigyfelek panaszait.

A biztosité az tigyfél telefonon térténé panaszbejelentése esetében az ésszer(i varakozasi idén belili hivasfogadas és tigyintézés biztositasara
térekszik. Ennek keretében a hivas sikeres felépiilésének idépontjatél szamitott 5 (6t) percen beliili él6hangos bejelentkezés érdekében dgy jar el,
ahogy az az adott helyzetben a biztositétdl elvarhaté.

Irasbeli panasz személyesen vagy mas személy &ltal az tigyfélforgalom szamara nyitva &ll6 helyiségben &tadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon
vagy elektronikus dton tehetd.

JOGORVOSLATI FORUMOK

Altalanos rendelkezések

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara el8irt 30 napos térvényi vélaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén
az Ugyfél az alabbi jogorvoslati férumokhoz fordulhat.

A fogyaszténak mindsiil§ ligyfelek részére nyitva 4llé jogorvoslati lehetségek
Fogyasztén az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esd célok érdekében eljars természetes személyt kell érteni.

Az tigyfél a biztositasi jogviszony létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba szerz8désszegéssel és annak joghatésaival
kapcsolatos jogvita esetén a Pénziigyi Békéltets Testiilethez, vagy a polgari perrendtartas szabélyai szerint birésaghoz fordulhat.

A biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé — a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013, évi CXXXIX. térvény - fogyasz-
tévédelmi rendelkezéseinek megsértése esetén, az tigyfél fogyasztévédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet a Magyar Nemzeti Banknal.

Elérhet8ségek:

Pénziigyi Békéltetd Testiilet

Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levelezési cim:  Magyar Nemzeti Bank, 1525 Budapest, Pf. 172

Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. a Pénziigyi Békéltetd Testiilet el6tt altaldnos alavetési nyilatkozatot nem tett. Amennyiben az tigyfél
kérelme megalapozott és az érvérvényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben, sem a kételezést tartalmazé hatarozat meghozatalakor — nem
haladja meg az egymillié forintot, a Pénziigyi Békéltetd Testiilet kételezést tartalmazé hatarozatot hozhat.
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26.3.

26.4.

Magyar Nemzeti Bank - Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kézpont
Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levelezési cim:  Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP, Pf. 777

Telefon: (+36) 80-203-776
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Honlap: www.mnb.hu/fogyasztovedelem

Online vitarendezési platform

Az Eurépai Unigban tartézkodasi hellyel rendelkez8 tigyfelek és az Eurépai Unigban letelepedett szolgaltatok kézétti, online szolgaltatasi szerz&dé-
sekbdl eredd kstelezettségekkel kapcsolatban felmertil8 jogvitak, igy az online létrejstt biztositasi jogviszonyokkal 8sszefliggd pénziigyi fogyasztéi
jogvitdk birésagi eljarason kivili rendezésére szolgals platform. Az tigyfél online vitarendezési platformon keresztiil online kezdeményezheti a
jogvita birésagi eljarason kivilli rendezését a kézdsen megvélasztott vitarendezési férumnal. Magyarorszagon a pénziigyi fogyasztéi jogvitak
rendezésére a Pénziigyi Békéltetd Testiilet jogosult.

Az online vitarendezési platform honlapja: http://ec.europa.eufodr

Birésag

Az tigyre hataskérrel és illetékességgel rendelkezé birésag megtalalhaté a www.birosag.hu oldalon.

Nyomtatvany igénylése

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet, illetve a Magyar Nemzeti Bank el6tt megindithaté eljaras alapjaul szolgals ,Kérelem” nyomtatvany a biztosits
alabbi elérhet8ségein igényelhetd:

Telefonon: (+36)1-477-4800
Postai dton: 9401 Sopron, Pf. 22
E-mailen: panasz@alfa.hu

A biztosité a nyomtatvanytigazolhaté médon, kéltségmentesen kiildi ki — az tigyfél kérésének megfeleléen - e-mailen vagy postai Gton, valamint elérhe-
t8vé teszi az ligyfélszolgalat részére nyitva &ll6 helyiségeiben és a www.alfa.hu oldalon is: www.alfa. hu/ugyintezes/panaszbejelentes html#nyomtatvanyok.

Fogyaszténak nem mindsiilé iigyfelek szamara nyitva all6 jogorvoslati lehet8ségek

A fogyaszténak nem min&siilé tigyfél, panaszanak a biztositéhoz térténd benydjtasat kdvetden jogorvoslatért az ligyre hataskérrel és illetékességgel
rendelkez8 birésdghoz fordulhat.

Az tigyre hatéskérrel és illetékességgel rendelkez8 birésag megtalalhaté a www.birosag.hu oldalon.

A Biztosité adatkezelését érintd panaszok esetén nyitva ll6 jogorvoslati lehetéségek

A biztosité adatkezelését érint8 adatvédelmi panasz esetén, amennyiben az ligyfél a biztosité adatkezeléssel 8sszefliggd panaszra adott vélaszaval
nem ért egyet, 30 napon beliil birésaghoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel 6sszefiiggd tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy térlés biztosits
altali megtagadasaval fiigg 8ssze, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésaghoz is fordulhat.

Elérhetsségek:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsiag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest Pf. 9

Telefon: (+36)1-391-1400

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Birésag

Az tigyre hatéaskérrel és illetékességgel rendelkez8 birésag megtalalhaté a www.birosag.hu oldalon.

CSEB-SZ-231101-1ZYS



1. szami melléklet

Fedezett laborvizsgélatok az egyes egészségbiztositasi csomagok esetén

Megnevezés Tipus Komfort és
Komfort Extra

Vérkép és kiegészitdi Teljes vérkép (kvantitativ + kvalitativ) automataval
Teljes vérkép (kvantitativ + kvalitativ) mikroszképpal X X
A periférias vér elemzésére; reticulocyta szam, kézi X X
Vérstillyedés, hagyomanyos médszerrel vagy automata hasznélataval X X

Véralvadasi paraméterek Alvadasi idé, aktivalt X X
Tromboplasztinidé, részleges (PTT), a szérum vagy 6ssz. vér X X
Alvadasi id8 X X
Vérzési idé X X
Protrombin idét X X
Fibrinogén aktivits X X
Fibrin degradéciés termékek, D-dimer X X

Biokémiai és enzimvizsgalatok Az 8sszkoleszterin, szérum vagy ssz. vér X X
Lipid profil X X
Triglicerid X X
Lipoproteinek, kézvetlen mérés, koleszterin HDL X X
Osszfehérje X X
Albumin, szérum X X
Globulin, szérum X X
Aszpartat-aminotranszferaz (ASAT) (SGOT) X X
Alanin-aminotranszferaz (ALAT), (SGPT) X X
Bilirubin, a 8ssz. X X
Bilirubin, direkt X X
Amilaz X X
Lipaz X X
Sz8l8cukor, sz8lécukor tesztestk médszerre X
Gliikéz (vércukor) X X
Terheléses vércukor vizsgalat X X

(éhgyomri és 75 g glucose utan 60, és/vagy 120 perces vércukor érték)

Terheléses vércukor, minden tovabbi minta X X
Savas foszfataz, a 8ssz. X X
Savas foszfataz prosztata X X
Alkalikus-foszfataz (ALP) X X
Alkalikus-foszfataz - izoenzimek X X
Glutamiltranszferaz, gamma (GGT) X X
A kreatin-kinaz (CK), (CPK), csak MB-frakcié X X
A kreatin-kinaz (CK), (CPK), 6ssz. X X
Hugysav X X
Kreatinin a vérben X X
Karbamid nitrogén X X
Fehérje elektroforézis X
Immun elektroforézis — Immunfixacié (szérum és vizelet elektroforézissel) X
C-reaktiv protein X X
Nagy érzékenységti (hs-high sensitiv) CRP X
Glikalt hemoglobin (HBATC) X X
Folsav X X
Natrium, szérum X X

CSEB-SZ-231101-1ZYS 19



Megnevezés Tipus Komfort és
Komfort Extra

Biokémiai és enzimvizsgalatok

(folyt.)

Immunolégiai vizsgalatok

20

Kalium, szérum

Magnézium

Klorid

Cink

Olom

Kalcium, &ssz.

Kalcium, ionizalt

Vas (Fe)

Ferritin

Transferrin

Ossz. vasksté kapacitas (TVK)

Réz

Laktat-dehidrogenaz (LD), (LDH)
Ceruloplazmin

Cianokobalamin (B12 vitamin)

D3-vitamin

Transferrin

Troponin; mennyiségi

Béta-2-mikroglobulin

C-peptid

Alfa 1-antitripszin, &ssz.

Anti-human globulin teszt (Coombs-teszt), direkt
A reumatoid faktor, mennyiségi értékelése
Gammaglobulin, IgA, IgD, IgG, IgM,
Gammaglobulin; IgE

Hepatitis B, anti-virus HBsAb

Hepatitis B, anti-virus core HBcAb ellenanyag, a 6ssz.
Hepatitis B, anti-virus core HBcAb antitestek IgM antitestek
Antitest; toxoplazmézis

Antitest, toxoplazmézis, IgM

Anti-Chlamydia antitest

Anti-Borrelia antitest

Chlamydia, IgM

Antitest; Mycoplasma

Antitest; thyreoglobulin-elleni

Antitest;Epstein Barr

Helicobacter pylori- elleni antitest vérbd|
Cytomegalovirus (CMV), IgM

Hepatitis C, érzékelési teszt (pl. immunoblot)
Hepatitis C elleni antitest

Hepatitis B feliileti antigén (HBsAg)

Hepatitis A elleni antitest (HAAb), a &ssz.
Hepatitis A elleni antitest (HAAb); IgM antitestek
Hepatitis B, HBeAg

Az antinukleris antitestek (ANA)

Antitest; Varicella-zoster (b&ranyhiml&)

HSV1, HSV 2

Mikroszomdlis antitestek (pl. pajzsmirigy vagy anti- mdj-vese)
Antitest; Coeliakia IgA antitestek

Antitest; rotavirus
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Megnevezés Tipus Komfort és
Komfort Extra

Immunolégiai vizsgalatok (folyt.) Antitest; rézsahimlé
Antitest; kanyaré X
Antitest; mumpsz X
Allergén-specifikus IgE immunglobulin, kvalitativ, (nutritiv panel, légdti panel) X
Allergén-specifikus Ig G immunglobulin (ételintolerancia vizsgalat 64 féle étel) X
Allergén-specifikus Ig G immunglobulin (ételintolerancia vizsgalat 224 féle étel) X
Vizelet vizsgalat Feheérje a vizeletben (egyszeri vizeletbdl) X X
Albumin, vizelet vagy mas mintaval, mennyiségi X X
24 6ras gydjtott vizelet mikroalbuminuria X X
Teljes vizelet+iledék X X
Vizelet natrium szint X
Vizelet kalium szint X
Vizelet kalcium szint (mennyiségi, minta egységnyi id8) X
Vizelet klorid szint X
Vanillylmandelic sav (VMA) X
Széklet vizsgalat Okkult vérzés vizsgalata, széklet WWeber X X
Okkult vér vizsgalata immunolégiai médszerrel (human specifikus vér) X X
Széklet calprotectin mennyiségi+ minéségi is X X
Enterobiosis teszt (celofan-teszt) X
Helicobacter pylori antigén kimutatasa székletbd| X X
Clostridium difficile toxin meghatérozas, tenyésztés X
Szerolégiai tesztek HIV-1, HIV-2- X
Szifilisz teszt, kvalitativ (pl. VDRL, RPR, ART) X
Vércsoport meghatarozas, az ABO, Rh (D) vércsoport rendszerben+ ellenanyag X X
Hormonok és metabolitok vizsgilata HCG X
FSH X X
LH X X
A pajzsmirigy-stimulélé hormon (TSH) X X
Az inzulin, 6ssz. X X
Inzulin, szabad X X
Trijsdtironin T3, szabad X X
Tiroxin, szabad X X
Tiroxin, &ssz. X
Trijédtironin T3, 6ssz. (CT3) X
Glitkéz, testfolyadékokban X
(nem vér)
Kalcitonin X X
Kortizol, szabad X X
Kortizol, &ssz. X X
Parathormon X X
Progeszteron X X
Prolaktin X X
Thyreoglobulin X X
Tesztoszteron, szabad X X
Tesztoszteron, 6ssz. X X
DHEA X X
Eritropoetin X
Homocisztein X
Pajzsmirigy hormonok (T3 és T4) - felvétel, vagy pajzsmirigy hormonkété rata (THBR) X X
Aldoszteron X X
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Megnevezés Tipus Komfort és
Komfort Extra

Hormonok és metabolitok vizsgalata ~Androsztendion (DHEA-S)

(folyt.)

Androsterone X X
Osztradiol (8sztrogén) X X
Osztriol X X
Mikrobiolégiai vizsgalat Baktériumtenyésztés vizeletbd| X X
Haemokultdra X
Baktériumtenyésztés — aerob kériilmények kszétt, egyéb testnedvekbdl X X
Baktériumtenyésztés — anaerob kériilmények kézott, egyéb testnedvekbd| X X
Baktériumtenyésztés — aerob+ anaerob kériilmények kazstt, székletbd| X X
Rotavirus kimutatasa székletbé| X
Adenovirus kimutatésa székletbd| X
Féreg, parazita kimutatas székletbd| X
Parazita kimutatés testnedvbd| X
Mycoplasma tenyésztés X
Chlamydia tenyésztés X
Mycobacterium tenyésztés X
Gomba tenyésztés; bér, a haj vagy a kérém, egyéb minték X
Tumor markerek Prosztata specifikus antigén — PSA, 6sszesen X X
Prosztata specifikus antigén — PSA, szabad X X
CA125 X
HE4 X
|mmunoassay teszt tumor antigén, mennyiségi, CA 15-3 (27,29) X
CA19-9 X
CAT72-4 X
Carcino embrionélis antigén-(CEA) X
Alfa-foetoprotein (AFP), szérum X
Gyégyszerszintek Karbamazepin (8ssz.) X
Digoxin X
Valproinsav X
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2. szamu melléklet

A biztositas altal fedezet egynapos sebészeti ellatasok

FUL-ORR-GEGESZET

52210 Arciireg drainage (intranas. ablak Lothrop szerint)
52220 Luc-Caldwell mitét

52270 Endoscopos (mikroszképos) arciiregmiitét
52500 Excisio laesionis linguae

52600 Nyélmirigy vagy nyalvezeték bemetszése
52630 Nyalmirigy vagy nyélvezeték helyresllitasa
52760 Resectio uvulae

GASTROENTEROLOGIA

16361 Endoscopos sphincterotomia

16363 Endoscopos kdextractio

16367 Wirsungotomia endoscopica et dilatatio eadem
54490 Endoscopos polypectomia a felsd tapcsatornaban
54523 Polypectomia colontos per colonoscopiam
54693 Polypectomia sigmae, sigmoidoscopos
IDEGSEBESZET

50432 Carpal tunnel felszabaditas

50435 Egyéb Tunnel syndromak mUitétei
NOGYOGYASZAT

16611 Falloposcopia laparoscopica

55433 Excisio endometriosis peritonei laparoscopica
55435 Ablatio endometriomae ovarii laparoscopica unilat.
55436 Ablatio endometriomae ovarii laparoscopica bilat.
56515 Cystectomia ovarii / parovarialis laparoscopica unilat.
56516 Cystectomia ovarii / parovarialis laparoscopica bilat.
56517 Cauterisatio ovarii laparoscopica (drilling)

56518 Resectio ovarii laparoscopica unilateralis

56519 Resectio ovariorum laparoscopica bilateralis

56521 Oophorectomia unilateralis laparoscopica

56531 Salpingo-oophoprectomia laparoscopica unilateralis
56541 Oophorectomia bilateralis laparoscopica

56552 Salpingo-oophorectomia bilateralis laparoscopica
56571 Adhaesiolysis laparoscopica

56592 Detorquatio ovarii laparoscopica

56602 Salpingostomia unilat. laparoscopica

56603 Salpingostomia bilat. laparoscopica

56611 Salpingectomia laparoscopica unilateralis

56622 Salpingectomia laparoscopica bilaterale

56651 Salpingectomia partiale laparoscopica

5666A Salpingo-stomatoplastica laparoscopica

5666C Adnexectomia laparoscopica

56672 Chromopertubatio laparoscopica

56710 Conisatio portionis uteri

56720 Cervix elvaltozas kimetszése

56721 Kryoconisatio portionis

56722 Electroconisatio portionis
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Négyégyaszat (folyt.)

56723 Méhpolyp eltavolitas

56740 Méhnyak mitéti reconstructioja
56741 Méhsz3j plastica

56742 Cerclage colli uteri

56812 Septum uteri kiirtas (hysteroscop)
56814 Synechiolysis (hysteroscop)

56815 Endometrium resectio (hysteroscop)
56816 Enucleatio myomae uteri laparoscopica
56817 Enucleatio myomae hysteroscopica
56818 Myolysis laparoscopica

56899 Curettage uteri

56905 Curettage-incomplett abortus utan
56906 Frakcinalt curettage

56931 Ventrofixatio uteri laparoscopica
56932 Hiivelycsonk felfiiggesztés, laparoscopias
56941 Denervatio uteri laparoscopica (LUNA)
57023 Excisio septi vaginalis

57040 Plastica vaginae anterior posteriorque
57041 Plastica vaginae anterior

57042 Plastica vaginae posterior

57043 Hatsé hiivelyboltozat plasticaja
57065 Synechiolysis vaginalis

57110 Marsupialisatio glandulae Bartholini
57130 Clitoris mditét

57161 Fistulectomia perinei

57162 Perineorrhaphia

57530 Amniocentezis

ALTALANOS SEBESZET

54911 Exstirpatio fistulae ani

54913 Exstirpatio fistulae ani sec Hippokrates
54930 Haemorrhoidectomia

54931 Haemorrhoidectomia sec. Parks

54932 Haemorrhoidectomia sec. Milligan-Morgan
54933 Haemorrhoidectomia sec. Eisenhammer
54934 Haemorrhoidectomia sec. Langenbeck
54935 Haemorrhoidectomia sec. Whithead
55300 Hernioplastica inguinofemoralis

55310 Hernioplastica inguinofemoralis c. implant.
55311 Hernioplastica inguinofemoralis laparoscopica
55320 Herniotomia inguinofemoralis bilateralis
55330 Hernioplastica inguinofemoralis bilat. cum implantationem

55340 Hernioplastica umbilicalis
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ORTOPEDIA

16970 Arthroscopia

16971 Arthroscopia csuklon
16972 Arthroscopia konysksn
16973 Arthroscopia vallon
58054 Arthroscopos m(itét

58055 Arthroscopos szalagplastica

58056 Arthroscopos szalagvarrat

58057 Arthroscopos mozaik plasztika

58058 Arthroscopos retinaculum plasztika

58059 Boka, véll, csip8iziileti arthroscopos debridement
58322 Baker-cysta eltavolitasa

58345 Dupuytren plantaris excisio

UROLOGIA

56011 Prosztata TUR

56013 Transurethralis prostata incisio

56015 Prostata transurethralis spirdl behelyezés
56059 Prostata egyéb alternativ LASER mitétei
56110 Bergmann f. hydrocele mitét

56111 Winkelmann f. hydrocele mitét

56112 Hydrocele mditét

56291 Hereftiggosly eltavolitasa

56301 V.sperm.int.retroperitonealis ligatura (Palomo)
56302 Scrotalis varicocelectomia

56303 Funiculocele resectio

56308 Ligatura v. spermaticae internae laparoscopica
56310 Mellgkhere cysta kiirtasa

56311 Spermatocele resectio

56330 Epididymectomia

56360 Vasectomia

56370 Vasovasostomia

56400 Circumcisio

56403 Phimotomia

86051 Thermotherapia prostatae
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