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. Bevezetés

Jelen szabdlyzat az Onkéntes Kdlcsdnds Biztositd Pénztarakrol szold egységes szerkezetbe foglalt 1993.
évi XCVI. torvényben, az dnkéntes kdlcsdnds egészség- és dnsegélyezd pénztarak egyes gazdalkodasi
szabalyairdl szélo 268/1997. (XII. 22.) Korményrendeletben és az dnkéntes kolcsonds egészség- és
Onsegélyez6 pénztarak beszamoldkészitési és konyvvezetési kotelezettségének sajatossagairdl szélo
252/2000. (XIl. 24.) Kormanyrendeletben foglaltakat és az 1ZYS Egészség- és Onsegélyezd Pénztar
(tovabbiakban: Pénztar) alapszabalyaban foglaltakon kivili eljdrasi szabalyokat rogziti, mely az
Alapszabaly elvalaszthatatlan része.

II. Brangyal kéz6sségi tartalék és szolgdltatdsai

I.1. Altaldnos szabdlyok

A Pénztar jelen szabdlyzatban a - kockdzati elven miikod6 — kozdsségi szamlardl finanszirozott
szolgdltatdsok részlet szabalyait tartalmazza.

A szolgéltatasok 6sszegére vonatkozdan a bevezetés résznél felsorolt jogszabalyokban foglalt maximum
értékeket az adott évben nem lépheti at a Pénztar egyik tagja tekintetében sem. Ezért az egyéni
szamlarél és a kozosségi szamlardl felvehetd dsszeg egylttesen nem haladhatja meg a jogszabalyokban
el6irt limiteket, kulondsen a lakdshitel torlesztésnél az egyéni és a kdzosségi szamlardl finanszirozott
0sszeg a minimalbér 15%-t, illetve iskolaztatdsnal gyermekenként a minimalbér értékét.

A kOzOsségi szolgéltatasok fedezetét a tagdijakbdl és/vagy tdmogatds dsszegébdl levont 0,1%, valamint
az Orangyal szolgaltatas kiilon dijabol fedezi a Pénztar. Kivétel a tliz- és elemi kar koz6sségi szolgéltatas,
melyet barmelyik tagdij vagy tdmogatdsi fizetési késedelembe nem esett pénztartag igényelhet a
tagdijakbdl, vagy tdmogatdsbdl levont 0,1% befizetései alapjan.

Azon tagok, akik a tagdijat nem, de az Orangyal dijat fizetik, igénybe vehetik a tappénz kiegészités
sportbérlettel rendelkezék részére és a munkanélkiliséghez kapcsolddd szolgdltatasokat, ha a tagdij
nemfizetésiik a munkanélkili idészakban keletkezett.

Jelen szabalyzatban felsorolt kbzosségi szolgaltatdsok igénybevételének egységes feltétele — a fentiek
kivételével, hogy az igénybe vevé tagdij- vagy tamogatas fizetési késedelemben ne legyen.

Orangyal kozosségi tartalékhoz 16. életévét betoltdtt kedvezményezett nem csatlakoztathat.
Ko6zosségi szolgaltatasbodl kizédrdlag a Pénztartagnal bekovetkezd események finanszirozhaték. Ez aldl
kivételt képez a Pénztdrtag 16. életévét be nem toltott, kozdsségi szamldhoz csatlakozott kozeli
hozzatartozéja. A Pénztartag rendelkezése alapjan bevonhatja 16. életévét be nem toltott kozeli
hozzatartozéit, mint Orangyal szolgaltatasra jogosult kedvezményezetteket. Ennek feltétele, hogy
igényelje az Orangyal koz6sségi szolgéltatast a Pénztartag sajat magdara és a kedvezményezett(ek)re
vonatkozéan, valamint pénztari szamldjarél a szolgaltatdas 395 forintos dijat sajat magdra és a
kedvezményezett(ek)re is megfizesse. A 16. életévét betoltott kedvezményezettek esetében a
szolgaltatasok a 16. életév betdltésének évének utolsé napjdig vehetbk igénybe.

Szolgaltatdsra vonatkozd igény bejelentésére kizardlag a pénztartag jogosult, figgetlenll attél, hogy a
szolgaltatas kedvezményezettje 6 vagy kozeli hozzatartozdja.



Ha a kockdzatviselési tartam sordn nem kovetkezik be szolgaltatdsra jogositd esemény, a Pénztar nem
teljesit szolgaltatast.

A kozOsségi szolgaltatdsok a kozdsségi alapbdl kerllnek kifizetésre, igy az arra jogosultsdg igazoldsat
kdvetden az alapban |év6 6sszeg a pénztartagok befizetésének datumatdl flggetlentl felhasznalhatdk,
nincs 180 napos varakozasi idd.

A Pénztdr a természetbeni szolgaltatasokat egészségpénztdri szolgaltatdn keresztll nyujthatja.

A Pénztar fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen szabalyzatban foglaltakat a Pénztdr
Kozgyllése/Kuldottkozgylilése megvaltoztathatja, kilondsen a szolgaltatdsok igénybevételének
feltételeit, 6sszegét, illetve a szolgaltatasok korét csokkentse, bévitse, azok feltételeit megvaltoztassa.

Szolgéltatasi keretosszeg

Az egyes szolgaltatasoknal meghatdrozott szolgaltatasi keretosszeg értéke adott kockazati évre vagy
esemény bekovetkezésére vonatkozik.

Az adott kockdazati évben fel nem hasznalt szolgdltatdsi keretdsszeg egyenlege nem vihet§ at a kovetkezd
kockazati évre. Kivéve, ha az egyes szolgéltatasok leirdsanal jelen szabalyzat errél masképp rendelkezik.

Kockazatviselés kezdete

Kockazatviselés kezdete a tliz-és elemi karok esetén a belépési nyilatkozat zaradékolasanak datumat
kovetSen az elsd 10.000 Ft (tagdij és/vagy tdmogatds) befizetésétdl, az 6sszes tobbi szolgdltatas esetén
az elsé 10.000 Ft (tagdij és/vagy tdmogatas) befizetését kdvetSen az Orangyal szolgaltatds dijanak elsd
terhelését6l szdmitva az egyes szolgdltatdsokra vonatkozd varakozasi idé leteltét kovetd elsé nap.

Kockazatviselés id6tartama

Tliz- és elemi kar esetén a kockdazatviselés kezdetétdl a tagsagi jogviszony végéig, a tagdij vagy tdmogatas
nemfizetési késedelembe esett idészakok kivételével.

Az 8sszes tobbi kozosségi szolgaltatas tekintetében a kockazatviselés kezdetétsl az Orangyal szolgaltatas
Pénztdr vagy tag altali megszlintetéséig tart, egyes szolgdltatdsok esetén a tagdij nemfizetési
késedelembe id&szakok kivételével.

Kockazatviselési évfordulo

A kockazatviselés kezdetét kovetd, a kockazatviselés kezdetének napjaval és hénapjaval megegyezé
évfordulo.

Kockazatviselési év

Két egymast kdvetd kockazatviselési évforduld kozott eltelt id6szak.



I1.2. Szolgdltatdsok részletes szabdlyai

1.2.1. Egészségigyi dllapot vdaltozdssal 6sszefiggé szolgdltatdsok

11.2.1.1. Egynapos sebészeti beavatkozds
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészité egészségbiztositasi szolgaltatasként nyljtott egészséglgyi
szolgaltatds, melyet az 1993. évi XCVI. torvény 51/B. § (1) a) pontja alapjan nyujt a Pénztar.

Keretdsszege:

300.000 Ft/év

Varakozasi id6:

Az elsé atcsoportositott Orangyal dij hdnapjat kdvetd 3 hénap.
Tartama:

Olyan, a kockazatviselés kezdetéhez képest 3 éven bellli el6zmény nélkil bekdvetkezett betegség
kovetkeztében szikségessé vald, az egészségligyi szakelldtds tarsadalombiztositasi finanszirozasanak
egyes kérdéseir6l széld 9/1993. (IV.2.) NM rendeletben felsorolt tervezhetd, tervezett gydgyaszati
beavatkozds, amely az e célra kialakitott egyéb feltételrendszerekkel m(ikods intézményben torténik,
és a biztositott adott intézményben tartdzkoddsa nem haladja meg a 24 érat. Az elszamolhato egy napos
sebészeti ellatdsok listdjat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

Az alabbiakban felsorolt egynapos sebészeti beavatkozashoz kapcsolddo kdltségek elszamolhatok:

- labor, illetve képalkotd diagnosztikai vizsgalatok,

- sebészeti és anesztezioldgiai vizsgalatok,

- a m(téti terv és az eset-manager/mitéti koordindtor koltsége — egynapos sebészeti
beavatkozas kéltsége (mUtéti koltség).

A szolgdltatds keretdsszege egyéb koltségek megtéritésére (pl. Utikoltség) nem terjed ki.

Ha az egynapos sebészeti beavatkozas soran komplikaciok merilnek fel és amiatt az ellatasban részesilé
bent tartdzkoddsa meghaladja a 24 6rat, illetve slirg6sségi vagy fekvSbeteg ellatdsra van sziksége, akkor
a Pénztar az egynapos sebészeti ellatas koltségein felll felmeril6 tobblet-koltségeket nem tériti meg.

Ismétl6dé vagy gondozas keretében elvégzett mitéti eljardsok nem finanszirozhatok a szolgaltatasi
keretdsszeghdl, valamint az aldbbi beavatkozasok, beavatkozas tipusok:

Q

) dializis, veseelégtelenséggel kapcsolatos kezelések,
) esztétikai beavatkozasok,

) fénytorési hiba javitasara irdnyuld szemmlitétek,

)

)

o O T

fogdszati és szdjsebészeti ellatasok,
ambulans - jarébeteg sebészeti ellatasok,

) kuraszer( ellatasok,

g) medddség kezelésével kapcsolatos ellatasok,

> O



h) medddévé tétel,
i) orrsovény ferdllés kezelései,
j) terhességmegszakitds, ha az nem méhen kivili terhesség miatt szlikséges.

A Pénztartagnak az egynapos sebészeti beavatkozds elvégzésére alkalmas allapotban kell lennie. Ha a
sebészeti elldtdst megel6z6 vizsgalatok sordn az egészségligyi szolgdltatd dgy itéli meg, hogy a
Pénztartag vagy az Orangyal szolgéltatasra jogosult kedvezményezettjének akar egészségiigyi, szocialis,
pszichés allapota nem megfelel6, ami miatt nincs alkalmas allapotban az egynapos sebészeti
beavatkozdsra, akkor a Pénztdr csak a m(tétre vald alkalmatlansdg megallapitdsaig felmertlt, fent
részletezett koltségeket fedezi, és tovabbi szolgdltatast nem nyuijt.

Az egynapos sebészeti ellatas keretében mUtét nem végezhetd, ha a betegnél fennall:

- anyagcsere betegség

- nem kezelt magas vérnyomas betegség

- sulyos elhizas (ha testsuly a magassaghoz tartozé sulyt, vagyis a BNI index normal értékét 35%-
kal meghaladja

- sziv és érrendszeri betegség

- véralvadasi zavar, vérzékenység

Pénztartag a leegyeztetett beavatkozas id6pontjat annak megkezdése el6tt legaldbb 3 munkanappal az
IZYS doktor vonalon telefonon lemondhatja. A lemondas id6pontjatdl szamitott 30 munkanapon belili
Uj id6pont keril egyeztetésre. Ha a Pénztartag a beavatkozast ismételten lemondja vagy azon nem
jelenik meg, akkor a Pénztar Ujabb idépontot nem ajanl fel és a Pénztartag — az adott beutaldval -
elvesziti jogosultsagat a szolgdltatdsra.

A beavatkozas lemondasa esetén a Pénztartag rendelkezésére allo Orangyal szolgéltatas keretébdl
levonhatd a meg nem tortént beavatkozads dija, amennyiben a beavatkozas elvégzésére egyeztetett
szolgaltato azt kiszamldzza.

Szolgéltatas igénylése:

A szolgdltatds igénylését elGzetesen kozvetlenll az I1ZYS doktor vonalon felé kell bejelenteni. Az 1ZYS
doktor elérhet8sége: +36-1-461-1531.

A Teladoc — a pénztér ellatasszervezGje - bekéri a Pénztartagtdl a Kozosségi szolgaltatds igénylélapot és
a szolgaltatds jogosultsagdnak megallapitdsahoz szikséges dokumentumokat és a szakorvosi javaslatot,
dont az igény jogossagarol, egyészségligyi szolgdltatot ajanl és id6pontot egyeztet a Pénztartaggal.

Amennyiben a Pénztartag nem fogadja el a felajanlott egészségligyi szolgaltatdt és az egynapos
sebészeti beavatkozdst mds szolgdltatdnal végezteti el, a beavatkozasrél kidllitott szamlat meg kell
kildenie a Teladoc részére. A szamlat a szolgaltatds elvégzését kdvetd 30 napon belll kell megkdldeni.
Teladoc a beavatkozasrol kidllitott szamlat felllvizsgalja, a beavatkozas dijat megvizsgalja és a hasonld
beavatkozasok atlagdijanak értékét figyelembe véve allapitja meg a jogos dijat. Amennyiben a jogos dij
alacsonyabb, mint az elvégzett beavatkozas dija, Ugy a jogos dij keril kifizetésre.

Igénylés dokumentumai:

- KozoOsségi szolgaltatas igényl6lap — Egynapos sebészet
- Orvosijavaslat
- Szdmla (amennyiben a Pénztartag nem a felajanlott szolgdltaténal végezteti a beavatkozast)



Kizaras:

Pénztdr kizdrja az egy napos sebészeti ellatdsok kozil a meddéveé tétel, terhesség megszakitds, fogaszat,
|atasjavitasat szolgalo lézeres, illetve az esztétikai/szépészeti beavatkozasokat.

Tovabbi kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.1.2. Diagnosztikai vizsgalatok
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészité egészségbiztositasi szolgaltatasként nyljtott egészséglgyi
szolgaltatds, melyet az 1993. évi XCVI. torvény 51/B. § (1) a) pontja alapjan nydjt a Pénztar.

Keretdsszege:

300.000 Ft/év

Varakozasi id6:

Az elsé atcsoportositott Orangyal dij hdnapjat kdvetd 2 hénap.
Tartama:

Szakorvosi javaslat alapjan nyudjtott az aldbbiakban felsorolt diagnosztikai kivizsgédlasokra elvégzésére
irdnyuld szolgaltatas.

Finanszirozott diagnosztikai vizsgalatok:

- MR,
- (T,
- PET/CT.

A szolgaltatasiigény elbirdlasakor a Pénztar nem vizsgélja a Pénztartag kordbbi egészségi dllapotat, vagy
azt, hogy volt-e kérel§zmény.

A Pénztdr szolgdltatdsa a vizsgélat koltségeinek megtéritésén kivil egyéb koltségek megtéritésére nem
terjed ki (pl. utazasi koltség).

Teladoc — a pénztar elldtas szervezdje - a szolgaltatasra jogosultsag megallapitasat kdvetd legkésébb 10
munkanapon belll biztosit id6pontot diagnosztikai vizsgdlatahoz.

A diagnosztikai vizsgalat helyszine és id6pontja a Pénztartaggal kerll egyeztetésre, az egészséglgyi
szolgaltatoknal elérhetd szabad kapacitdsok figyelembevételével.

Pénztartag a diagnosztikai vizsgdlat eredményérdl szdld dokumentumokat a vizsgdlatot végzé
egészségligyi szolgaltatdval altala egyeztet mddon kdzvetlenll veheti at.

Pénztdr csak a szolgdltatdsra kifizethetd keretdsszegbdl rendelkezésre allé Osszeg erejéig villalja a
diagnosztikai vizsgalat dijanak téritését.

Pénztartag a leegyeztetett vizsgdlati id6pontjat annak megkezdése el6tt legaldbb 3 munkanappal a
Teladocndl — a pénztar ellatds szervez@jénél - telefonon vagy emailben lemondhatja. A lemondas
id6pontjatol szamitott 10 munkanapon bellli Uj idépont kerll egyeztetésre. Ha a Pénztartag a



vizsgdlaton ismételten nem jelenik meg, akkor a Pénztar Ujabb id6pontot nem ajanl fel és a Pénztartag
— az adott beutaldval - elvesziti jogosultsagat a szolgaltatasra.

Ezen kdzOsségi szolgdltatds keretében a Pénztartag egy évben, egy bizonyos diagnosztikai vizsgalatot
csak egyszer vehet igénybe, kivéve, ha az ismételt vizsgalat orvosilag indokolt és a Pénztartag egészségi
allapotanak romldsa, vagy utankdvetése miatt van szlkség.

Szolgaltatas igénylése:

A szolgdltatds igénylését elGzetesen kozvetlenll az 1ZYS doktor vonalon kell bejelenteni. Az 1ZYS doktor
elérhet8sége: +36-1-461-1531.

Teladoc — a pénztar ellatads szervezGje - bekéri a Pénztartagtol a Kozosségi szolgaltatds igénylSlapot és a
szolgaltatas jogosultsaganak megallapitasahoz szliikséges dokumentumokat, dont az igény jogossagardl,
egyészséglgyi szolgdltatot ajanl és id6pontot egyeztet a Pénztartaggal.

Amennyiben a Pénztartag nem fogadja el a felajanlott egészségligyi szolgaltatdt és a diagnosztikai
vizsgdlatot mas szolgdltatonal végezteti el, a vizsgdlatrdl kidllitott szamlat meg kell kiildenie a Teladoc
részére. A szamlat a szolgdltatds elvégzését kbvets 30 napon belil kell megkuldeni.

Igénylés dokumentumai:
Az alabbi dokumentumokat kell szkennelt formdban emailen, vagy papiralapon postai Uton eljuttatnia:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap — Diagnosztika,

- 30 napndl nem régebbi diagnosztikai vizsgalatra sz6lé beutald, vagy szakorvosi javaslat,

- relevans szakorvosi ellatds dokumentacidja,

- egyéb relevans, a diagnosztikai vizsgdlattal vagy a Pénztartag betegségével kapcsolatos orvosi
dokumentumok, kilondsen: koérhazi zardjelentés, ambulans lap stb.

Ha a diagnosztikai vizsgalat orvosilag nem indokolt vagy, a javaslatot/beutalét nem relevans szakorvos
allitotta ki, akkor a Pénztar jogosult a szolgaltatasi igényt elutasitani.

Kizaras:

Kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerilnek részletezésre.

11.2.1.3. Kritikus betegségek szolgaltatds
Szolgéltatas tipusa és jogalapja:

Ko6zosségi alapbdl finanszirozott kiegészité egészségbiztositasi szolgaltatasként nyujtott egészséglgyi
szolgdltatas, melyet az 1993. évi XCVI. torvény 51/B. § (1) a) pontja alapjan nyujt a Pénztar.

Keretdsszege:
1.000.000 Ft
Vdrakozasi id6:

Az els6 atcsoportositott Orangyal dij hdnapjat kdvets 3 hdnap, a COVID-19 (SARS-CoV-2) esetében az
elsé Orangyal dij dtcsoportositasat kdvetd 5 nap.



Tartama:

Pénztar finanszirozza a betegséggel kapcsolatos egészségligyi elldtdsokat a keretdsszeg erejéig, a
szolgaltatas igénylés datumatol szamitott 2 éven keresztll, ha az aldbbi 41 féle rettegett betegség
barmelyike bekovetkezik a Pénztartagnal vagy Kedvezményezettjénél és ha a betegség megallapitdsa a
kockazatviselés id6tartaman belldl tortént és a kockazatviselés kezdetét megel6z6en fenndlld
megbetegedéssel jelen panasza, problémaja ok-okozati kapcsolatba nem hozhato.

Kiemelt betegségek:

- Rosszindulatu daganat, vagy masnéven rak

- Szivinfarktus, vagy masnéven szivizom elhalds

- Stroke — agyi érkatasztrofa

- Aorta m(tét

- By pass - koszoruér athidaldsi m(itét

- Cardiomyopathia

- Hemofilia, vérzékenység

- Pacemaker-defibrilldtor beliltetés

- Szivbillenty( mdtét

- Tud&erek magas vérnyomasa — Elsédleges pulmonalis hipertdnia
- Agyvel6gyulladas

- Baktériumok, gombak, parazitak altal okozott agyhartyagyulladas
- Betegség miatti koponya nyitdssal jaré m(itét

- Jéindulatl agydaganat

- Sclerosis Multiplex

- Sdllyos fejsérilés

- Alzheimer kor, idéskori demencia

- Beszédképesség elvesztése, némasag

- Creutzfeld-Jakob szindroma

- Gyermekbénulds, gerincvel§ szlrkedllomanyanak gyulladdsa (Poliomyelitis)
- Hallds elvesztése, sliketség

- Koma

- Latas elvesztése — vaksag

- Mozgatd idegsejt betegség - Motoneuron kdrosodas
- Parkinson kor

- Reumatoid artritisz

- Sulyos égési sériilés

- Végtag elvesztés

- Végtagbénulas

- Colitis ulcerosa

- Csontvel§ elégtelenség- aplasticus anaemia

- Heveny majgyulladas

- Krdnikus veseelégtelenség

- Nyel6csdszikilet

- Schleroderma — szisztémas szklerdzis

- Sulyos Crohn betegség

- Szervatiltetés — szerv transzplantacio

- Szisztémas lupus erythematosus — SLE

- Végdllapotu majbetegség
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- Végdllapotu tidGbetegség
- COVID-19 (SARS-CoV-2) esetén kialakuld sulyos tid&gyulladas

A kritikus betegségek leirdsat és a szolgaltatasra jogosultak korét a 2.sz. melléklet tartalmazza.

Ugyanarra a kiemelt kockazatu betegségre vonatkozdan a Pénztar csak egyszer szolgdltat, igy a kiemelt
kockazatu betegség ismételt bekovetkezése, vagy kiljulasa esetén a Pénztartag vagy
Kedvezményezettje nem jogosult Ujabb szolgaltatasok igénybevételére.

Kulonboz6 tipusu kiemelt kockazatl betegség egyidejd, vagy rovid idén bellli (12 hénap) bekdvetkezése
esetén a szolgdltatdsi keretdsszeg nem ndvekszik.

Pénztdrtag az aldbb felsorolt kategoéridkba tartozd egészségligyi szolgaltatasok szamlaval igazolt
koltségeinek megtéritését kérheti az Orangyal szolgéltatas keretdsszege terhére:

A betegség/baleset kovetkezményeként felléps egészségkirosodds rehabilitadldsa és

gyogykezelése kapcsan, illetve a Pénztértag egészséglgyi allapotanak utdankdvetésére szolgald

egészségligyi szolgdltatasok.

- Tovabbi megbetegedések megel6zése, idSben torténd felismerése, valamint a megbetegedés
miatt kialakult allapot javitdsa érdekében igénybe vett egészségligyi szolgaltatasok.

- Pénztartag vagy a Kedvezményezett egészséglgyi dllapotanak javitdsa, a fajdalom
csokkentésére irdnyuld egészséglgyi szolgdltatdsok.

- Pénztartag vagy a Kedvezményezett egészségi allapotanak javuldsat elGsegité egészséglgyi

szolgdltatasok.

El6z6 pontban meghatarozott egészségligyi szolgdltatas kiterjed az alabbi f6bb ellatasi tertletekre:

a) fekvé- ésjarobeteg ellatas

b) fogaszati ellatas

c) fizioterdpia

d) szovet- és sejtbanki tevékenység
e) szakpszicholégiai ellatas

f) dietetika

g) egészséglgyi szolgaltatashoz szikséges fekv6beteg intézményben vagy specialis rehabilitacios
intézményben valé elhelyezés
h) tartds dpolas
i) orvos altal végezhet6 egyéb, nem konvencionalis gyogyaszati modok:
i. homeopdtia
ii.  hagyomanyos kinai orvoslas (p)
iii. manualterapia (p)
iv. indiai, ayurveda-s gydgyaszati ellatasok (p)
V. méregtelenité modok (p)
vi.  tibeti gydgyité eljarasok (p)
vii. pszicholdgiai eljarasok
viii. neurdlterapia
ix.  életmdd oktatas és tandcsadas

Gyodgyszerek és gyogydszati segédeszkdzok koltsége nem téritheté meg a szolgaltatasi keretdsszeg
terhére.

Valamely kritikus betegséghez kapcsoléddan megkezdett egészségligyi szolgdltatdsokat a betegség
bejelentését kdvets 2 éven keresztil lehet igénybe venni. Ha a hatéridGig igénybe vett egészségligyi
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szolgaltatasok koltségei nem meritik ki a szolgaltatdsra elkdlthetd maximalis Gsszeget, akkor a
Pénztartag vagy a Kedvezményezett nem jogosult a fennmaradd Osszegbdl tovabbi egészséglgyi
szolgaltatas koltségének megtéritésére.

Szolgéltatas igénylése:

A szolgaltatds igénylését elGzetesen kozvetlenll az 1ZYS doktor vonalon kell bejelenteni. Az 1ZYS doktor
elérhet8sége: +36-1-461-1531.

Teladoc —a pénztar ellatads szervezje - bekéri a Pénztartagtol a Kozosségi szolgaltatds igénylSlapot és a
szolgaltatas jogosultsaganak megallapitasahoz szliikséges dokumentumokat, dont az igény jogossagardl,
egyészséglgyi szolgaltatdt ajanl és id6pontot egyeztet a Pénztartaggal.

Amennyiben a Pénztartag nem fogadja el a felajanlott egészségligyi szolgaltatdt és a szolgdltatast mas
szolgaltatonal végezteti el, a szolgaltatasrdl kidllitott szamlat meg kell kildenie a Teladoc részére. A
szamlat a szolgdltatas elvégzését kovetd 30 napon beldl kell megkildeni. A Teladoc a szolgaltatasrol
kidllitott szamlat felllvizsgalja, a szolgaltatads dijat megvizsgalja és a hasonld szolgaltatasok atlagdijanak
értékét figyelembe véve allapitia meg a jogos dijat. Amennyiben a jogos dij alacsonyabb, mint az
igénybevett szolgaltatds dija, Ugy a jogos dij kerll kifizetésre, a keretdsszeg figyelembevételével.

Igénylés dokumentumai:

- Kozdsségi szolgaltatas igénylblap — Kritikus betegség
- Orvosijavaslat
- Szamla

Igénylés hatarideje:
A betegség diagnosztizalasat kovetd 2 honapon belil koteles bejelenteni.
Kizarasok:

Az egyes kritikus betegségekkel kapcsolatos kizarasok szabdlyait jelen szabdlyzat 2.sz. melléklete
tartalmazza.

Tovabbi kizardsok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.1.4. Baleseti rokkantsag
Szolgéltatas tipusa és jogalapja:

Ko6zosségi alapbdl finanszirozott kiegészité egészségbiztositasi szolgaltatasként nyujtott egészséglgyi
szolgdltatas, melyet az 1993. évi XCVI. torvény 51/B. § (1) g) pontja alapjan nyujt a Pénztar.

Keretdsszeg:
A szolgdltatds maximalis 6sszege 3.000.000 Ft.

A baleseti rokkantsag bekdvetkezése esetén a szolgdltatdsra rendelkezésre allo keretdsszegnek az
allando egészségkarosodas mértékével azonos szazaléka, de maximum a benyujtott szamlak értéke
kerUl kifizetésre.
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Varakozasi id§:
Az alaphoz csatlakozast kovetden az elsé levont dij hdnapjatdl szamitott 1 hénap.
Tartama:

A Pénztartagnak kockazatviselés id6tartaman belll bekdvetkezé balesete miatti, legkés6bb a balesettdl
szamitott 12 hénapon belll kialakult, dllando egészségkarosoddsa, baleseti rokkantsaga esetén nyujtott
szolgaltatas.

Egészségkarosoddsnak tekintend6 az olyan testi mikoddképesség-csokkenés, amely a mindennapi
életvitelt akaddlyozza.

A jelen feltételek szerint allandd az egészségkdrosodas abban az esetben, ha a biztositott egészségi
allapota orvosilag kialakultnak, stabilnak tekintendd. A megdllapitds sordn a munkaképesség
megvaltozasa és/vagy sporttevékenység feladdsa nem jogosit szolgéltatasra.

A Pénztartag életvitelét megkonnyité specidlis eszkdzok vételaranak, kilondsen vakvezetd kutydval,
kerekesszékkel kapcsolatos koltség, valamint lakékornyezetlk szlikségleteikhez igazodd atalakitasok
koltségeirdl kidllitott szamldk alapjan. A lakékornyezet atalakitdsa kilondsen: korlatok, kapaszkoddk
felszerelése, ajtok, kijarok, folyosok szélesitése, emelbeszkdzok beépitése.

A Pénztar a rokkantsag bekdvetkezése esetén azon okiratok bemutatasat kérheti, amelyek alkalmasak a
balesetbdl eredd egészségligyi allapotvaltozas, illetve rokkantsag megdllapitdsara. A Pénztar a
szolgaltatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatdsatdl teheti figgévé, amely a
baleseti rokkantsag bekovetkezésének igazoldsahoz, illetve a szolgaltatasra kifizetendd 6sszeg
mértékének meghatdrozasdhoz szikséges. A baleset bekodvetkezését a Pénztartagnak, illetve a
kedvezményezettnek bizonyitani szikséges. A baleseti rokkantsag bekovetkezése esetén annak
bizonyitasara alkalmasak azon okiratok, hatésagi, birdsagi hatarozatok, jegyz8konyvek, kérismérvek,
leletek, targyi bizonyitékok, amelyek a szolgaltatds jogalapjat, valamint annak Osszegszer(iségét
bizonyitjak. A felsoroltakon kivill a pénztartagnak vagy az Orangyal szolgéltatasra jogosult
kedvezményezettjének joga van a rokkantsag igazoldasara — a bizonyitas altalanos szabdlyai szerint —
annak érdekében, hogy igényét érvényesithesse.

Folydsitas idGtartama:

A jogosultsdg megallapitdsat kdvetd 120 napon belll meg kell igényelni. A balesettél szamitott 24
hénapon belil lehet szamlakkal aldtamasztott koltségek megtéritését kérni.

Igénylés dokumentumai:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap — Baleseti rokkantsag

- A baleseti rokkantsagra jogosultsagot igazold azon okiratok, hatdsagi, birdsagi hatarozatok,
jegyz6konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a baleseti segély jogalapjat, valamint annak
Osszegszer(iségét bizonyitjak

- A Pénztartag életvitelét megkodnnyitd specidlis eszkdzok vételdranak, valamint lakokornyezetiik
szlkségleteikhez igazodd atalakitasok koltségeirdl kidllitott szamlak

Igénylés hatarideje:

A rokkantsag megadllapitdsat kovetd 30 nap.
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Kizaras:

A Pénztar nem nyujtja a szolgaltatast, ha a baleseti rokkantsag alapjaul szolgalé baleset az Orangyal
szolgaltatas varakozasi idején belll, vagy azt megel6z8en kévetkezik be, illetve a baleset kovetkeztében
sérilt személy alkohol, drog, vagy egyéb bdditd szer befolyasa alatt allt, vagy megallapithatd, hogy a
baleset a Pénztartag vagy kedvezményezettjének szdndékos és sulyosan gondatlan magatartasa, vagy
bldncselekmény elkdvetése folytan kdvetkezett be.

Tovabbi kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.1.5. Baleseti segély
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészité onsegélyezd szolgaltatds, mely betegséghez, egészségi
allapothoz kapcsolodd segélyek, a pénztartag kiesé jovedelmének teljes vagy részbeni potlasaként,
valamint megvaltozott munkaképesség, illetve egészségkarosodas miatt keresettel nem rendelkezd
személyek részére nyujthatok, az 1993. évi XCVI. torvény 50/B. § (1) d) pontja, valamint 50/D § (2) c)
pontja alapjan.

Keretdsszeg:

50.000 Ft/hd, de max. a jovedelemcsokkenés mértékéig.

Varakozasi id&:

Az alaphoz csatlakozast kdvetden az elsé levont dij honapjatol szamitott 1 honap.
Tartama:

Baleseti segély szolgaltatdsra jogosult a Pénztartag, ha a kockdazatviselés id6tartaman belil balesetbdl
ered@en tartdsan megvaltozik munkaképessége, vagy egészségkarosoddsa és ez az dllapotvaltozas
legalabb 33%-o0s valtozas a baleset el6tti dllapothoz képest, valamint a baleset id6pontjatdl szamitva 12
hdnapon belll bekovetkezik és az aldbbi ellatdsok valamelyikére vonatkozdé jogosultsagot 30 napon beldl
bejelenti a Pénztarnak.

Baleseti segélyt igényelhet, aki a baleset kbvetkeztében az alabbi juttatdsokban részesil (tovébbiakban:
baleseti ellatas):

- rehabilitacios ellatas

- rokkantsagi ellatds

- baleseti jaradék

- megvaltozott munkaképességl személyek ellatasai
- banydsz dolgozdk egészségkarosodasi jaruléka.

A Pénztdr a baleseti segély megallapitdsdhoz azon okiratok bemutatdsat kérheti, amelyek alkalmasak
annak bizonyitdsara. A Pénztdr a szolgdltatds teljesitésének esedékességét csak olyan okirat
bemutatdsatdl teheti fliggbvé, amely az esemény bekdvetkezésének igazoldsahoz, illetve a teljesitend6
szolgaltatdas mértékének meghatdrozdsdhoz szlkséges. A baleseti segélyre jogosultsagot a
Pénztartagnak vagy az Orangyal szolgéltatasra jogosult kedvezményezettnek bizonyitani szilkséges. A
baleseti segély bizonyitasara alkalmasak azon okiratok, hatdsdgi, birésagi hatarozatok, jegyz6konyvek,
targyi bizonyitékok, amelyek a baleseti segély jogalapjat, valamint annak 6sszegszer(iségét bizonyitjak.
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Feltétele az, hogy a Pénztartag vagy Orangyal kedvezményezettje baleseti ellatast kapjon. A Pénztar altal
folydsitott 6sszeg nem haladhatja meg a baleseti ellatds 6sszegét.

Folydsitds idGtartama:
6 hénapon keresztil.
Igénylés dokumentumai:

- KozoOsségi szolgaltatas igényl6lap — Baleseti segély

- lgazolds a fenti juttatdsok tényérdl

- A baleseti segélyre jogosultsagot igazolé azon okiratok, hatdsdgi, birésagi hatarozatok,
jegyz6konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a baleseti segély jogalapjat, valamint annak
Osszegszer(iségét bizonyitjak

- Igazolds az ellatds és a korabbi jovedelem kilonbozetérdl vagy dokumentumok a kilonbdzet
szamitasat lehet6vé tevd dsszegekrdl.

Igénylés hatarideje:
A fent felsorolt juttatasok megadllapitdsat kovetd 30 nap.
Kizaras:

A Pénztdr nem nyUjtja a szolgéltatast, ha a baleseti segély alapjaul szolgalé baleset az Orangyal
szolgaltatas vdrakozasi idején belll, vagy azt megel&z6en kovetkezik be, illetve a baleset kovetkeztében
sériilt személy alkohol, drog, vagy egyéb bdditd szer befolyasa alatt allt, vagy megallapithatd, hogy a
baleset a Pénztartag vagy kedvezményezettjének szandékos és sulyosan gondatlan magatartasa, vagy
blncselekmény elkovetése folytan kdvetkezett be.

Tovabbi kizardsok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.1.6. Tappénz kiegészités szolgdltatasok

Jelen szabadlyzatban felsorolt, tdppénz kiegészitésként nyujtott szolgdltatdsokat egy eseménybdl, vagy
azonos idészakra vonatkozdan csak egy szolgdltatasra lehet igénybe venni. Ily mddon kizarasra keril a
sportbérlet, a csonttorés, a korhazi napi térités és 60 napot meghaladd tdppénz egy idejd, vagy
ugyanazon okbol kifolydlag fenndlld tappénz alapjan térténd igénylése.

11.2.1.6.1. 60 napot meghaladé tappénz
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészité oOnsegélyez6 szolgdltatds, mely betegséghez, egészségi
allapothoz kapcsolodo segélyek, a pénztartag kiesé jovedelmének teljes vagy részbeni potlasaként,
valamint megvaltozott munkaképesség, illetve egészségkarosodds miatt keresettel nem rendelkezd
személyek részére nydjthatdk, az 1993. évi XCVI. torvény 50/B. § (1) d) pontja alapjan.

Keretdsszeg:
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50.000 Ft/hé, de maximum a pénztartag kiesd jovedelmének mértékéig.

A Pénztar altal folydsitott havi szolgdltatdsi 6sszeg nem haladhatja meg a havi jévedelemkiesés
mértékét.

Varakozasi id6:
Az alaphoz csatlakozast kdvetden az elsé levont dij honapjatol szamitott 3 honap.
Tartama:

A Pénztdrtag 6sszefliggd 60 naptari napot meghaladdé keres6képtelensége esetén nyujtott szolgdltatas,
ha e betegsége kapcsan mas jelen szabalyzatban felsorolt szolgaltatasban nem részesilt.

A szolgaltatds Osszege a tappénz 61. naptdl kezdd6dd datumatdl kerll megdllapitasra, a kiesett
joévedelem, de maximum a keretdsszeg mértékéig.

Torthénap esetén, a tdppénzes napok aranyaban id6aranyosan kerll megdllapitasra a szolgdltatds
0sszege.

Folydsitas idGtartama:
6 hénapon keresztll, vagy a tappénz végéig (amelyik el6bb kovetkezik be).
Igénylés dokumentumai:

- Kozdsségi szolgaltatas igényl6lap — 60 napot meghaladd tappénz

- Orvosiigazolas keres6képtelenségrol

- Tappénz nyilatkozat vagy igazolds az ellatas és a korabbi jovedelem kilonbozetérdl vagy
dokumentumok a kulénbdzet szamitasat lehetévé tevd Osszegekrél vagy Nyilatkozat tappénz
kiegészitéshez nyomtatvany.

Igénylés hatarideje:
A tdppénz utolsd napjatol szamitott 30 nap.
Kizaras, mentesilés:

A Pénztar nem nyUjtja a szolgaltatast, ha a tappénz id6szakdnak akdr egy része az Orangyal szolgaltatas
varakozasi idején belll, vagy azt megel6z8en kovetkezik be, illetve a baleset kovetkeztében sérilt
személy alkohol, drog, vagy egyéb bdditd szer befolydsa alatt allt, vagy megdllapithatd, hogy a baleset a
Pénztartag vagy Orangyal szolgéltatdsra jogosult kedvezményezettjének szandékos és sulyosan
gondatlan magatartdsa, vagy blincselekmény elkovetése folytan kovetkezett be, tovabba ha a tdppénz
a terhesség-sziilés miatt vagy a veszélyeztetett terhesség miatt kbvetkezett be.

Tovabbi kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.
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11.2.1.6.2. Kérhazi napi térités
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészité onsegélyezé szolgdltatds, mely betegséghez, egészségi
allapothoz kapcsolddod segélyek, a pénztartag kies6 jovedelmének teljes vagy részbeni potldsaként,
illetve CSED elldtasban részesll6 pénztartag szllés kapcsan kérhazban toltott ideje miatt a kiesé CSED
ellatas (tovabbiakban ebben a pontban: jovedelem) teljes vagy részbeni pdtlasaként, valamint
megvaltozott munkaképesség, illetve egészségkarosodas miatt keresettel nem rendelkezd személyek
részére nyujthatok, az 1993. évi XCVI. térvény 50/B. § (1) d) pontja alapjan.

Keretdsszeg:

2.500 Ft/munkanap, de maximum a pénztartag kiesé jovedelmének mértékéig.

Varakozasi id&:

Az alaphoz csatlakozast kdvetden az elsé levont dij honapjatol szamitott 3 honap.

Tartama:

A Pénztértag legaldbb 1 naptdri napot meghaladd kereséképtelensége esetén nyudjtott szolgéltatas.

A szolgdltatds Osszege az elsé korhazban toltott éjszaka datumatdl kerll megdllapitasra, minden
megkezdett munkanapra.

Jelen szolgéltatas szempontjabdl nem mindsiilnek fekvébeteg-ellatast nydjtd intézménynek (kérhaznak)
az aldbbiak:

[N

) nappali kérhazi ellatas helyszine

) id&skori ellatdk, szocidlis otthonok

) hospice tevékenységet nyujtd intézmények

) arehabilitacids gydgyintézet

) az alkoholistak és kabitdszerfliiggbk kezelésére szolgdld intézmény
)

)

)

A U1 W N

a tiddébetegek kezelésére szolgdld intézmény
pszichiatriai betegek ellatasara szolgald intézmény vagy részleg
a gyogyfurdékorhaz, illetve gydgyflrdGhely

(<IN

A Pénztarnak munkanapnak tekinti azokat a napokat tekinti, amik a normal munkarend szerint
munkanapnak mindsulnek.

Jelen szolgdltatas a tappénz kiegészités sportbérlettel rendelkez8k részére szolgaltatassal, a csonttorés
szolgaltatassal, a 60 napot meghaladd tappénz szolgdltatdssal vagy a baleseti segéllyel egyidejlileg nem
vehet§ igénybe.

Folydsitas idGtartama:
Kérhazban toltott munkanapok szdma, de maximum 60 nap.
Igénylés dokumentumai:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap — kérhazi napi térités

- Orvosiigazolas keres6képtelenségrol

- Igazolds az elldtds és a kordbbi jovedelem kilonbozetérdl vagy dokumentumok a kilonbozet
szamitasat lehetévé tevd Osszegekrdél vagy Nyilatkozat tappénz kiegészitéshez nyomtatvany.
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- Koérhaz igazoldsa a kérhdazban tartdzkodas kezd6 és utolsd napjarol
Igénylés hatarideje:
A kérhazban tartézkodas utolsd napjatél szamitott 30 nap.
Kizards, menteslilés:

A Pénztar nem nyljtja a szolgdltatdst, ha a kérhazi kezelés kezd8 napja a varakozasi idén belll vagy azt
megel6z8en kdvetkezik be.

A Pénztdr nem nyljtja a szolgdltatdst, a Pénztartag vagy Orangyal szolgaltatdsra jogosult
kedvezményezettjének olyan kérhdzi dpoldsa esetén, amely ok-okozati Osszefliggésben all olyan
betegséggel, vagy allapottal, amely a vdrakozasi id6 kezdetét megel$z6 5 évben mar fennallt, és arrdél a
biztositott tudott vagy tudnia kellett.

Illetve a Pénztdr nem nydjtja a szolgaltatdst, ha a baleset kovetkeztében sérilt személy alkohol, drog,
vagy egyéb bdditd szer befolydsa alatt allt, vagy megallapithatd, hogy a baleset a Pénztartag vagy
Orangyal szolgaltatasra jogosult kedvezményezettjének szandékos és sulyosan gondatlan magatartasa,
vagy blncselekmény elkdvetése folytdn kovetkezett be.

Tovabbi kizardsok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.1.6.3. Csonttorés
Szolgéltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészité onsegélyezé szolgdltatds, mely betegséghez, egészségi
allapothoz kapcsolddo segélyek, a pénztartag kies6 jovedelmének teljes vagy részbeni potlasaként,
valamint megvaltozott munkaképesség, illetve egészségkdrosodas miatt keresettel nem rendelkezd
személyek részére nydjthatdk, az 1993. évi XCVI. torvény 50/B. § (1) d) pontja alapjan.

Keretdsszeg:

100.000 Ft/baleset, de max. a pénztartag kiesé jovedelmének mértékéig.
Vdrakozasi id6:

Az alaphoz csatlakozast kovetden az elsé levont dij hdnapjatdl szamitott 1 hénap.
Tartalma:

A szolgaltatas akkor vehet igénybe, ha a Pénztartag akaratan kivil olyan balesetet szenved, melynek
kovetkezménye csonttorés. Fogak és fogpotldsok sérilésére, repedésére, torésére, valamint a
veleszlletett vagy patoldgids csontrendszeri rendellenességbél szarmazd torésre nem terjed ki. A
megemelés, randulds, csontrepedés, zUzddas nem jogosit szolgdltatds igénylésre.

A Pénztar figyelembe veszi a csonttorés sulyossagat és a csont jelent6ségét. Ennek megfelel6en harom
kategdridt hatdroz meg:

Egyszer(ibb csont* |Végtag csont** Egyéb kiemelt testtajéki csont ***
Csonttorés (fractura) 8% 20% 50%
Sulyos csonttorés (nyilt, darabos, sorozattorés) 15% 50% 100%

* egyszerlbb csont:
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Ujj, hivelykuijj, labujj, nagy labujj, borda, szegycsont, orr.

** végtag csont:
Fels6végtag: kulcscsont, lapocka, felkarcsont, alkarcsontok, kézt&csontok, kézkdzépcsontok.
Alsovégtag: csipdizilet (izvapa), combnyak, combcsont, térdkaldcs, labszarcsontok,
labtécsontok, labkozépcsontok.

*** kiemelt testtdjéki csont:
Koponyacsontok (kivéve orrcsont), gerinc, keresztcsont, medencecsont.

Ha a Pénztartag ugyanazon baleset kovetkeztében ugyanazon testrészen kilonb6z6 sulyossagu
csonttoréseket szenved, akkor a Pénztar a szolgaltatdas mértékét a legsulyosabb csonttorés
figyelembevételével dllapitja meg.

Amennyiben ugyanazon baleset kapcsan tobb testrész séril, Ugy az egyes testrészek alapjan a
szolgaltatasok 6sszege dsszeadddik, de a Pénztdr altal az egylittesen kifizethetd szolgdltatdsi 6sszeg nem
haladhatja meg a keretdsszeg mértékét.

A csonttorés szolgdltatds tappénz kiegészités szolgaltatds keretében keril elszdmolasra, igy annak
O0sszege nem haladhatja meg a Pénztartagnal a csonttorés kapcsan keletkezett jovedelemkiesés
mértékét.

A Pénztartag tappénz jogosultsaga lehet a Pénztartag vagy az Orangyal szolgéltatasba bevont tizenkét
évesnél fiatalabb gyermekének, mint Kedvezményezettjének betegsége miatt, a Pénztartag a tizenkét
évesnél fiatalabb gyermeke kérhazi kezelése id6tartamara abban az az esetben, ha a tizenkét évesnél
fiatalabb gyermek mellett tartézkodik a fekvébeteg-ellatast nyujtd intézményben aki tizenkét évesnél
fiatalabb beteg gyermekét (kedvezményezett) otthon dpolja és a gyermeket a sajat haztartasaban
neveli.

A Pénztdrtag tdppénz jogosultsadga lehet méltanyossaghdl adhatd tappénz tekintetében is, amennyiben
12 éves, vagy annal idGsebb, de 18 évesnél fiatalabb beteg gyermekét (kedvezményezett) otthon apolja,
vagy a 12 éves, vagy annal id6sebb, de 18 évesnél fiatalabb gyermeke (kedvezményezett) kérhazi
kezelése idGtartamara abban az esetben, ha a Pénztartag szil6 a gyermeke (kedvezményezett) mellett
tartozkodik a fekvébeteg ellatast nyujtd intézményben.

Igénylés dokumentumai:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap - Csonttorés

- Orvosiigazolas keres6képtelenségrol

- Orvosiigazolas a csonttorésrél

- lgazolds az elldtds és a kordbbi jovedelem kilonbozetérdl vagy dokumentumok a kilénbozet
szamitasat lehet8vé tevd dsszegekrdl vagy Nyilatkozat tdppénz kiegészitéshez nyomtatvany.

Igénylés hatarideje:
A csonttorés bekovetkezését kovetd 30 nap.
Kizards, mentesiilés:

A Pénztar nem nyUjtja a szolgéltatdst, ha a csonttorés az Orangyal szolgéltatas varakozasi idején belill,
vagy azt megel6z6en kovetkezik be, illetve a baleset kovetkeztében sérilt személy alkohol, drog, vagy
egyéb bdditd szer befolydsa alatt allt, vagy megallapithatd, hogy a baleset a Pénztartag vagy Orangyal
szolgaltatasra jogosult kedvezményezettjének szandékos és sulyosan gondatlan magatartdsa, vagy
blncselekmény elkovetése folytan kovetkezett be.
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Tovabbi kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.1.6.4. Tappénz kiegészités sportbérlettel rendelkezék részére
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészit§ oOnsegélyez6 szolgaltatds, mely betegséghez, egészségi
allapothoz kapcsolddo segélyek, a pénztartag kies6é jovedelmének teljes vagy részbeni potlasaként,
valamint megvaltozott munkaképesség, illetve egészségkdrosodas miatt keresettel nem rendelkezd
személyek részére nydjthatok, az 1993. évi XCVI. térvény 50/B. § (1) d) pontja alapjan.

Keretdsszeg:

100.000 Ft/év, de maximum a tdppénz ideje alatt elveszitett bérlet dijanak aranyos része, amely nem
haladhatja meg a pénztartag kiesé jovedelmét.

Keretdsszeg felhasznalasi ideje:
A tdppénz ideje alatt vagy a tdppénz végétsl szamitott 15 napon belil igényelhetd.

Even belili tobb tappénz idészak esetén az éves keretdsszeg erejéig tobbszor is igényelhets a
szolgaltatas.

Varakozasi id6:
Nincs.
Tartama:

A sportolds az egészségtudatos életmdd egyik alapkove. Sportbérlet vasarlasdval sportoldsunk koltségeit
tudjuk kordaban tartani, vagy csokkenteni. Azonban egy hosszabb betegség, sériilés vagy baleset
keresztll huzhatja szamitdsainkat. A Pénztar a tdppénz ideje alatt kiesd id6szakra megtériti a bérlet
id6aranyos részét.

A szolgdltatas igénybevételének feltételei:
Pénztartag kockazatviselés kezdetét kovetSen kezd6d6 betegszabadsaga, vagy tappénze.
Igényléskor benyujtandd iratok:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap — Sportbérlet

- Orvosiigazolas keres6képtelenségrol

- lgazolds az elldtds és a kordbbi jovedelem kilonbozetérdl vagy dokumentumok a kilonbdzet
szamitasat lehetévé tevd Osszegekrdél vagy Nyilatkozat tappénz kiegészitéshez nyomtatvany

- Sportbérlet dranak igazolasa szamlaval.

Igénylés hatarideje:
A tdppénz utolsd napjatol szamitott 15 nap.
Kizarasok, mentesulések:

A Pénztar nem nyUjtja a szolgaltatast, ha a tappénz részben, vagy egészben az Orangyal szolgaltatds
varakozasi idején belll, vagy azt megel6z8en kovetkezik be, illetve a baleset kovetkeztében sérilt
személy alkohol, drog, vagy egyéb bdditd szer befolydsa alatt allt, vagy megallapithatd, hogy a baleset a
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Pénztartag vagy kedvezményezettjének szandékos és sulyosan gondatlan magatartdsa, vagy
bldncselekmény elkdvetése folytan kovetkezett be, tovabba ha a tdppénz a terhesség-szilés miatt vagy
a veszélyeztetett terhesség miatt kovetkezett be. A tdppénz ideje alatt vasarolt sportbérlet vasarlas
igazolt koltségére vonatkozdan a szolgaltatast nem lehet igényelni.

Tovabbi kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.1.7. Gyégyszertérités
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozdsségi alapbdl finanszirozott kiegészité dnsegélyezd szolgdltatds, mely gydgyszer tdmogatdst nyuijt,
az 1993. évi XCVI. térvény 50/B. § (1) h) pontja alapjan.

Keretdsszeg:

A szolgdltatds maximalis 6sszege 150.000 Ft.

Varakozasi id6:

Az alaphoz csatlakozast kdvetden az elsé levont dij hénapjatol szamitott 3 honap.
Tartama:

A Pénztar dltal szervezett Egészséglr és Egészségdr plusz szolgéltatasok igénybevételekor megallapitott,
addig ismeretlen betegségek bekdvetkezése esetén a szolgaltatdshoz rendelkezésre allo keretdsszeg
kifizetése kérhetd tobb részletben.

Folydsitas idGtartama:

A betegséget megdllapitd szlrdvizsgdlat datumatdl szamitott 24 honapon belll lehet a
gyogyszerkiaddsok megtéritését kérni.

Igénylés dokumentumai:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap — gydgyszertérités
- |gazolds a sz(rbvizsgalat eredményérdl

Igénylés hatarideje:

A jogosultsag megallapitasat kdvet6 120 napon belil meg kell igényelni.
Folydsitas dokumentumai:

Gyobgyszervasarlasat igazold szamlak

Kizards, mentesiilés:

A Pénztdr nem nyUjtja a szolgaltatast, ha a felirt gydgyszert a Pénztartag vagy Orangyalra jogosult
kedvezményezettje a szlirévizsgalatot megeldzGen is szedte.

A Pénztdr nem nyUjtja a szolgéltatdst, ha a Pénztartag vagy Orangyal szolgaltatisra jogosult
kedvezményezettjének olyan betegsége esetén, amely okozati 6sszefliggésben all alkohol, drog vagy
egyéb boditd szerek fogyasztasaval.

Tovabbi kizardsok és mentesiilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.
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11.2.2. Gyermek sziletéséhez kapcsolédé szolgdltatasok

11.2.2.1. Terhességi ultrahang
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészité egészségbiztositasi szolgaltatasként nyljtott egészséglgyi
szolgaltatds, melyet az 1993. évi XCVI. torvény 51/B. § (1) a) pontja alapjan nydjt a Pénztar.

Keretdsszege:

Terhességenként és pénztartagonként egy ultrahang igényelhet6, maximum 25.000 Ft értékben.
Varakozasi id6:

Nincs, az els tcsoportositott Orangyal dijat kdvetSen igényelhetd.

Tartama:

A terhességi ultrahanggal megvizsgalhatd a magzat elhelyezkedése, méhlepény allapota, a magzatviz
mennyisége, illetve vizsgdlhatd a magzati szervek fejl6dési Gteme és mikodése, 2-3-4-5 dimenzidban.
Az ultrahang soran megtekinthetd a magzat neme, arca, méhen belili mozgasa.

A Pénztar szolgéltatasa kizarolag azon Orangyal jogosultak szamdra nyUjtja, akik a pénztari szamlajukra
legaldbb 500.000 forint feltoltést teljesitettek az elmult 12 hénapban.

Kizardlag a Pénztar honlapjan feltlintetett szolgaltatéknal vehet6 igénybe.
Igénylés dokumentumai:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap — terhességi ultrahang
- varanddsgondozasi kdnyv masolata
- szamla a szolgaltatdsrol

Igénylés hatarideje:
A szamla kiallitasat kovetd 120 napon belll.
Kizards, mentesiilés:

Kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és 11.5. fejezetében kerilnek részletezésre.

11.2.2.2. Lombikprogramot megel6z6 vizsgalatok
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozdsségi alapbdl finanszirozott kiegészité egészségbiztositasi szolgaltatdsként nyljtott egészséglgyi
szolgaltatds, melyet az 1993. évi XCVI. torvény 51/B. § (1) a) pontja alapjan nydjt a Pénztar.

Keretdsszeg:
200.000 Ft

Vdarakozasi id6:
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Az alaphoz csatlakozast kdvetben az elsé levont dij honapjatdl szamitott 6 hénap.

A 2018.11.01. el6tt pénztartagsagi viszonnyal rendelkezéknek nincs varakozasi idé.

Tartalma:

Az Orangyal szolgaltatasra jogosult pénztartag veheti igénybe.

A medd@ség hatterében [évé lehetséges okok alapos és szakszer( kivizsgaldsdval, a belltetés sikere
jelent6s mértékben novelhet6. A Lombikprogramot megel6z8 egészségligyi vizsgalatok soron kivili
elvégzését finanszirozza a pénztar.

Finanszirozott vizsgalatok:

N&i oldalon:

A pér ndi tagjdnak menstrudcidja elétt egy hosszabb, alapos konzultaciéra kerdil sor, ahol a
szakorvos felveszi a korabbi kérel6zményeket és atnézi az addigi leleteket.

Ezt kovetik a fizikalis vizsgalatok, tobbek kdzott hivelyi ultrahang.

A fenti vizsgdlatokat a konzultaciot kovetd 2-4. napon néi laborvizsgélatok kovetik.

A 8. naptdl kezd6dben kerilhet sor a tlsz6repedés vizsgalatara (ciklusmonitorizalas), a 19-21.
nap kdzott a progeszteronszint mérésére.

Ezt kbveti a petevezet§ atjarhatdsagi vizsgalattal egybekdtott zardkonzultacio, melyen a leletek
alapjan szakorvosaink kezelési tervet készitenek a par szamara.

Férfi oldalon:

A par férfi tagjanal a himivarsejtek allapotanak atfogo elemzését (spermaanalizis) végzik el.
Az eredmények alapjan, szUkség szerint a pacienst tovabbiranyitjdk egy androldgiai centrumba,
ahol a legkivaldbb hazai férfimedd&ségi szakorvos csapat varja a pacienseket.

Amennyiben a fenti vizsgalatok nem vezetnek eredményre, akkor a pénztdr finanszirozza a ritkdbban
el6forduld termékenységi zavarok hatterében allé okok kivizsgdlasat:

A méhiireg feltételezett rendellenességének kivizsgalasat, amikor diagnosztikus értékd
méhtikrozésre (hiszteroszkdpia) lehet szlikség.

A petefészek korai kimerilését okozd fragilis X-kromoszédma vizsgalata, amelynek megallapitdsa
érdekében specialis genetikai vizsgalat elvégzésére keril sor.

Ritkabban el6forduld, korai vetéléshez vezet§ véralvadasi zavar vizsgdlata, amelynek
azonositasa érdekében specialis vizsgalatot végeznek.

A himivarsejtek altaldnos laborvizsgalatokkal nem azonositott eltérésének vizsgalata, amikor
szintén néhany specialisabb vizsgalat elvégzésére kerll sor (példaul a himivarsejtek DNS-ének
toredezettség-vizsgalata, valamint a himivarsejtek reaktiv oxigén szabadgyok szintjének
mérése, esetleg az Y-kromoszdma delécios vizsgdlata).

Genetikai sz(irések.

Amennyiben a vizsgalatok dija meghaladja a 200.000 forintot, akkor vizsgdlatok feletti részt a
pénztartagnak kell megfizetnie.

A szolgdltatas igényléshez a benyujtandé:

Ko6z6sségi szolgaltatas igénylSlap - Lombikprogramot megel6z8 vizsgélatok
A terméketlenség megallapitdsdra vonatkozé valamennyi orvosi dokumentacio
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- szamla
Igénylés hatarideje:
Az els8 elvégzett vizsgalat datumatdl szamitott 60 nap.
Kizardsok, mentesulések:

A terméketlenség megallapitasanak datumadnak a kockdzatviselés idejére kell esnie, a terméketlenségre
irdnyuld korabbi vizsgdlatok, megallapitasok kizarjak a szolgaltatas igény befogadasat.

Tovabbi kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.2.3. Ossejtlevétel
Szolgéltatas tipusa és jogalapja:

Kozdsségi alapbdl finanszirozott kiegészit§ egészségbiztositasi szolgaltatasként nyljtott egészséglgyi
szolgaltatds, melyet az 1993. évi XCVI. torvény 51/B. § (1) a) pontja alapjan nyujt a Pénztar.

Keretdsszeg:

65.000 Ft, de maximum az Gssejt levétel induld dija/Gssejtlevétel.
Varakozasi id&:

Nincs.

Tartalma:

Az Gssejtek taroldsanak és késébbi felhasznalasanak érdekében végzett Gssejt levétel sikertelensége
esetén - példaul a koldokzsindrvér-mintdk feldolgozadsa soran kiderdl, hogy azok mennyiségi vagy
min&ségi szempontbdl nem alkalmasak az eltaroldsra (ideértve kiilondsen, a sikertelen &ssejt izolalast,
vagy ha tul kevés vért sikerll levenni, vagy a vér Gssejt tartalma nem éri el a szolgdltatds biztonsagos
nyujtasdhoz szikséges szintet) - igényelhet( térités. A szolgaltatast akkor kérheti a Pénztartag, ha az
Gssejt levétel kezdd dijat kifizette, de az szamdra nem jar vissza. Vonatkozik kiléndsen példaul a
gyljtészett, induldsi dij, megfizetésére.

A szolgaltatas igényléshez benyujtandé:

- Kozdsségi szolgéltatds igénylélap - Ossejtlevétel
- Ossejtlevételt végzs egészségligyi szolgaltato igazoldsa az Gssejt levétel sikertelenségérdl
- Ossejtlevételt végz6 egészségiigyi szolgéltatd szamlaja az &ssejtlevétel induld dijardl

Igénylés hatarideje:
Az Gssejtlevételtél szamitott 30 nap.
Kizarasok, mentesulések:

A Pénztar nem nyljtja a szolgaltatast, ha az &ssejtlevétel ddtuma az Orangyal szolgéltatas els dijanak
levonasat megeldzi.

Tovabbi kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.
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11.2.2.4. Magzat elvesztése
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozdsségi alapbdl finanszirozott kiegészité onsegélyezd szolgdltatds, mely a gyermek szlletéséhez
kapcsolodo ellatasok a varanddssag ideje alatt a magzat 91 napos kordtdél megsziletéséig veheték
igénybe, az 1993. évi XCVI. torvény 50/B. § (1) a) pontja alapjan.

Keretdsszeg:

375.000 Ft, de maximum az elmult 12 hdnapban a pénztari egyéni szamlara befizetett 6sszeg 50%-a.
Ikerterhesség elvesztése esetén a szolgaltatasi 6sszeg nem tdbbszordzédik.

Varakozasi id6:

Nincs.

Tartalma:

A szolgdltatast akkor lehet igényelni, ha a Pénztartagnal a varanddssag vagy a szilés kapcsan a magzat
elvesztésre keril és a magzat a varanddssag 24. hetén tul van (halva szlletés).

Igényléskor benyujtandd iratok:

- Kozodsségi szolgaltatas igényl6lap — Magzat elvesztése
- Terhességi kiskdbnyv masolata

- Orvosi nyilatkozat a természetes megtermékenyitésrdl
- Orvosiigazolas a magzat elvesztésérdl

Igénylés hatarideje:
A magzat elvesztésének datumatél szdmitott 90 nap.
Kizarasok, mentesulések:

Pénztar kizdrja a szolgaltatas teljesitését, amennyiben a magzat elvesztése bizonyithatdan a Pénztartag
gondatlansagbdl, felel6tlen viselkedésébdl, vagy szandékos tette miatt tortént. Utdbbi eset kildndsen
a terhességmegszakitas minden formdja, valamint a drog- vagy alkoholfliggdség.

A mesterséges megtermékenyités, fogantatds, belltetés vagy lombik program igénybevételével
fenndllod terhesség, illetve szllés esetén elvesztett magzatra nem vonatkozik.

A Pénztdr nem nyUjtja a szolgéltatast, ha a magzat elvesztésének datuma az Orangyal szolgaltatds
inditasanak datumat megel6zi.

Tovabbi kizardsok és mentesiilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.
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1.2.3. Egyéb szolgaltatdsok

11.2.3.1. Lakdshitel torlesztés
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészité onsegélyezd szolgaltatds, mely lakdscélu jelzdloghitel
torlesztésének tdmogatdsa, amelyet a pénztar a hitelintézet altal kiadott, a pénztartag altal teljesitett
hiteltorlesztés befizetését igazold dokumentum alapjan a pénztartag részére fizethet meg, az 1993. évi
XCVI. torvény 50/B. § (1) j) pontja alapjan.

Keretdsszeg:

Havonta a targyév elsé napjan érvényes havi minimalbér 15%-3dig, de maximum a Pénztartag elmult 24
hénapban (vagy rovidebb pénztartagsag esetén a belépés honapjatdl) pénztéri egyéni szamlajarol
finanszirozott Lakashiteltorlesztés szolgdltatds Osszegének atlaga, a minimalbér ndvekedésének
figyelembevételével.

Keretosszeget csokkentheti az egyéni szamlardl azonos id&szakban, ugyanerre a szolgaltatdsra
folydsitott 6sszeg.

A keretosszeg egyszer all rendelkezésére minden Pénztartag részére, évente nem Ujul meg.

A Pénztartag munkanélkilisége alatt fel nem hasznalt keretet, Pénztartag nem vesziti el, a jogosultsagi
feltételek Ujbodli fennalldsa esetén a Pénztar fenndllasa esetén a fennmaradd keret felhasznalhato.

Varakozasi id6:
Az alaphoz csatlakozast kovetden az elsé levont dij hdnapjatdl szamitott 3 hénap.
Tartama:

Egy hitel torlesztése komoly anyagi és erkodlcsi terhet jelenthet, ha a hdaztartds elvesziti egyik vagy
mindkét bevételi forrasat. Ezért a Pénztar a Pénztartag munkanélkilisége esetén megkonnyiti a hitel
torlesztésével jaro terheket, azzal, hogy a hiteltérlesztés kordbban pénztari szamlarol fizetett részét az
aldbbiak szerint a kozdsségi szolgaltatasként atvallalja a Pénztartagtol.

Jogosultsag megszerzése:

A jogosultsag feltétele az, hogy a Pénztartag munkahelyének elvesztése a kockazatviselés kezdetét
kovets datummal kdvetkezzen be, valamint, hogy a munkanélkiliség egybefliggd 6 honapot meghaladé
legyen, az ennél rovidebb munkanélkiliségek hénapjai nem adddnak dssze.

Jogosultsag megsz(inése és bejelentése:

A szolgaltatasra vald jogosultsdg megszinhet a keretdsszeg felhasznalasi idejének lejarataval, a
Pénztartag elhelyezkedése vagy a hiteligylet végtorlesztésével, lezdrasdval. A Pénztartagnak a
jogosultsdg megsz(inését annak id6pontjat kovetd 15 napon belil be kell jelentenie a Pénztarnak.

A jogosultsdg megsz(inés bejelentésének elmulasztdsabdl szarmazd kdrokért a Pénztartag felel.
Igénylés dokumentumai:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap - Lakashitel torlesztés
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- A pénztartag altal teljesitett hiteltdrlesztés befizetését igazold dokumentum az elmdlt 3
hénaprol

- Kordbbi munkahely felmondo levele, vagy munkaviszony megsziintetése kozds megegyezéssel

- Munkanélkili k6zpont igazolasa a nyilvantartasba vételrél és a munkanélkiliség fennallasardl

Igénylés hatarideje:

A jogosultsagi feltétel bekdvetkezését kovetd 30 nap.

Folydsitasa és a folydsitashoz benydjtandé dokumentumok:

12 honapon keresztil igényelhetd, de maximum a munkanélkuliség fenndllasanak honapjai alatt.

A folydsitast a pénztartag a bankszamldjara kérheti, a folydsitdshoz minden hénapban be kell nydjtania
a torlesztérészlet befizetését igazold dokumentumot. Az igazold dokumentum kézhezvételét kovetd
legfeljebb 30 napon belll kell a Pénztarhoz benyujtani, a munkadigyi kdzpont igazolasaval egyitt. A
hataridé elmulasztdsa jogvesztd, a hatarid6t kovetben kildott igazolds alapjan nem utal a Pénztar.

Kizaras, Pénztar mentesilése:

A Pénztar nem nyUjtja a szolgaltatast, ha a munkanélkiili regisztracié datuma az Orangyal szolgaltatas
varakozasi idején belll, vagy azt megel6z6en kbvetkezik be, Pénztartag nem jogosult a szolgaltatas
igénybevételére, ha a munkaviszonya 6nszantabdl szlint meg, vagy az egybefliggé munkanélkilisége
meghaladja a 24 hdnapot.

A munkanélkiliség 24. honapjatdl a Pénztar automatikusan ledllitja a lakashiteltorlesztést a kozosségi
alapbdl, akkor is ha a Pénztartag még nem kapott 12 havi lakashitel torlesztés szolgaltatast.

Tovabbi kizarasok és mentesiilések jelen szabdlyzat I1.4. és I1.5. fejezetében kerilnek részletezésre.

11.2.3.2. Iskolaztatds
Szolgéltatas tipusa és jogalapja:

Kozdsségi alapbdl finanszirozott kiegészité onsegélyezd szolgaltatdas, mely a kozoktatdsrdl szold
torvényben meghatdrozott gyermek, tanuld szamara, a ra tekintettel a csalddok tamogatasardl szélo
torvény szerint csalddi potlékra jogosult személy altal vasarolt tankényv, taneszkoz, ruhazat aranak
megtéritése biztosithato, az 1993. évi XCVI. térvény 50/B. § (1) g) pontja alapjan.

Keretdsszeg:

Evente, gyermekenként a targyév elsé napjan érvényes havi minimélbér 100%-a, de maximum a
Pénztartag elmult 24 hdnapban (vagy rovidebb pénztartagsadg esetén a belépés hdnapjatdl) pénztari
egyéni szamlajardl finanszirozott Iskoldztatds szolgdltatds 6sszegének dtlaganak kétszerese.

Kerettsszeget csokkentheti az egyéni szamlardl azonos évben, ugyanerre a szolgaltatasra folydsitott
0sszeg.

A keretdsszeg egyszer all rendelkezésére minden Pénztartag részére, évente nem Ujul meg.

A Pénztartag munkanélkilisége alatt fel nem hasznalt keretet, Pénztartag nem vesziti el, a jogosultsagi
feltételek Ujbdli fennalldsa esetén a fennmaradd keretdsszeg felhasznalhato.
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Varakozasi id§:
Az alaphoz csatlakozast kovetden az elsé levont dij hdnapjatdl szamitott 3 hénap.
Tartama:

A gyermeknevelés, illetve tanittatds szinvonalanak fenntartdsa nehézséget jelenthet, ha a szUl6k egyike,
vagy mindkettéjik elvesziti munkabol szarmazd jovedelmét. Ezért a Pénztar a Pénztartag
munkanélkilisége esetén hozzdjarul a 18. életévét be nem toltott gyermekek dévodaztatdsaval,
iskoldztatdsaval kapcsolatos koltségekhez.

A szolgdltatds az dvoddba és iskoldba jard gyermekek utdn vehetd igénybe, melynek keretében
elszamolhaté

- atankonyy,
- atanszer,
- agyermekruhdzat vasarlasat igazold szamla.

A szamla kidllitasanak a tanév elsé napjat megel6z6 15. nap és a tanév utolsd napjat kovets 15. nap
kozotti datumunak kell lennie.

Jogosultsag megszerzése:

A jogosultsag feltétele az, hogy a Pénztartag munkahelyének elvesztése a kockazatviselés kezdetét
kdvets datummal kovetkezzen be, valamint, hogy a munkanélkiiliség egybefliggé 6 honapot meghaladé
legyen, az ennél révidebb munkanélkiliségek honapjai nem adddnak dssze.

Jogosultsag megszlinése és bejelentése:

A szolgdltatasra vald jogosultsag megszlinhet a Pénztartag elhelyezkedése, vagy a gyermekei iskolai
jelenlétének elmulasztdsa vagy az iskolai tanulmanyok befejezése miatt. A Pénztartagnak a jogosultsag
megsz(nését annak idépontjat kdvets 15 napon beldl be kell jelentenie a Pénztarnak.

A jogosultsdg megsz(inésének elmulasztdsabdl szarmazo karokért a Pénztartag felel.

A szolgdltatas igénybevételének feltételei:

Pénztartag kockdazatviselés kezdetét kdvetben kezd6d6 6 hdnapot meghaladd munkanélkilisége.
Igénylés dokumentumai:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap - Iskolaztatds

- Ovoda- vagy iskolaldtogatdsi igazolds, amelynek kiallitasi ddtuma nem lehet régebbi, mint 120
nap az igénylés Pénztarhoz torténd beérkezésének idépontjaban

- A Magyar Allamkincstar altal kidllitott a csaladi potlékra jogosultsagrol szél6 igazolas masolata,
vagy a folydsitds megtorténtét igazold bizonylat, amelynek kidllitdsi ddtuma nem lehet régebbi,
mint 120 nap az igénylés Pénztarhoz torténd beérkezésének idépontjaban

- Kordbbi munkahely felmondo levele, vagy munkaviszony megsziintetése kdz6s megegyezéssel

- Munkanélkili k6zpont igazolasa a nyilvantartasba vételrél és a munkanélkiliség fennallasardl

Igénylés hatarideje:
A jogosultsagi feltétel bekdvetkezését kovetd 30 nap.

Folydsitasa és a folydsitashoz benydjtandd dokumentumok:
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Maximum 12 honapon keresztil igényelhetd, de csak a munkanélkiliség fenndllasanak hénapjai alatt.

Afolydsitdshoz a vasarolt termékek tételes felsoroldsat tartalmazé a csaladi potlékra jogosult pénztartag
vagy kedvezményezettje nevére kiallitott és teljesitett eredeti szamla(k), amelyek kiallitasi ddtuma nem
lehet régebbi, mint 120 nap a Pénztarhoz torténd beérkezés idépontjaban.

Kizards, Pénztar mentesilése:

A Pénztdr nem nyUjtja a szolgaltatast, ha a munkanélkiili regisztracié datuma az Orangyal szolgaltatas
varakozasi idején belll, vagy azt megel6z6en kovetkezik be, Pénztartag nem jogosult a szolgdltatas
igénybevételére, ha munkaviszonya onszantabdl szlint meg, vagy az egybefliggé munkanélkilisége
meghaladja a 24 hdnapot.

Tovabbi kizardsok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.3.3. Temetési koltségek
Szolgéltatas tipusa és jogalapja:

Kozosségi alapbdl finanszirozott kiegészité onsegélyezd szolgdltatds, mely szolgdltatdst a Pénztar a
Pénztartag vagy kozeli hozzatartozojanak haldla esetén a hatramaradottak részére nyujthatja, az 1993.
évi XCVI. torvény 50/B. § (1) e) pontja alapjan.

Keretdsszeg:

150.000 Ft, de maximum a benyujtott szamlak ellenértéke.

Varakozasi id6:

Az Orangyal szolgaltatas elsd dijanak levondsat kdvetd 12. hénap.

A 2018.11.01. el6tt pénztartagsagi viszonnyal rendelkezéknek nincs varakozasi idé.
Tartama:

A Pénztartag vagy kedvezményezettje haldla esetén a hatramaradottak részére a temetés igazolt
koltségeinek finanszirozasa.

Igénylés:

Pénztartag haldla esetén a hatramaradottak, az Orangyal szolgéltatasra jogosult kedvezményezett haldla
esetén a Pénztartag veheti igénybe.

Igénylés dokumentumai:

- Kozosségi szolgaltatas igénylblap - Temetés

- Ahalotti anyakonyvi kivonat masolata, amelynek kiallitasi ddtuma nem lehet régebbi, mint 120
nap az igénylés Pénztarhoz torténd beérkezésének idépontjaban,

- A temetés koltségeit igazold, a pénztartag, vagy kedvezményezettje, vagy a hdtramaradott
nevére kidllitott és teljesitett eredeti szamlak, amelyek kidllitasi ddtuma nem lehet régebbi, mint
120 nap a Pénztdrhoz torténd beérkezésének idépontjaban.

Igénylés hatarideje:

A haldleset datumatdl szamitott 120 nap.
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Kizaras, Pénztar mentestlése:

A Pénztar nem nyujtja a szolgaltatdst, ha a halal ddtuma az Orangyal szolgaltatds inditdsanak datumat
megel6zi.

Tovabbi kizarasok és mentesilések jelen szabalyzat 11.4. és I1.5. fejezetében kerllnek részletezésre.

11.2.3.4.T0z- és elemi kar
Szolgaltatas tipusa és jogalapja:

Kozdsségi alapbdl finanszirozott kiegészité dnsegélyezd szolgéltatas, amelyet a Pénztar a biztositdkrol
és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. tdérvényben meghatdrozott tliz- és elemi kdrok
bekovetkezte esetén nyujthat, az 1993. évi XCVI. torvény 50/B. § (1) ¢) pontja alapjan.

Keretdsszeg:
Karérték alapjan, de maximum 250.000Ft/karesemény.
Varakozasi id6:

A Pénztarhoz csatlakozast kovetéen az elsé 10.000 Ft tagdij vagy tdmogatas befizetéstdl szamitott 1
hdénap.

Felhasznalhato:

Minden tagdijfizet§ Pénztartagnak jar, annak is, aki a tobbi Orangyal szolgaltatdsra nem regisztralt,
annak kilondijat nem fizeti.

Minden olyan vagyoni kar esetén, mely a pénztartag lakd ingatlanjaban keletkezik, és amelynek az
okozdja

- tlz,

- robbanas,

- vihar,

- aviharon kivili, egyéb természeti (elemi) kar,
- atomenergia,

- talajslllyedés és foldrengés.

Igényléskor benyujtando iratok:

- Kozosségi szolgaltatas igényl6lap — Tlz- és elemi kar

- Az esemény bekovetkezésétdl szamitott 30 napon beldl kidllitott igazold szakértéi jelentés
madsolata

- A kdrszakért6i felmérés eredményét vagy a helyredllitas koltségeit igazold szamlak, amelyek
kidllitasi datuma nem lehet régebbi, mint 30 nap azok Pénztdrhoz torténd beérkezésének
id6pontjdban. Ha a pénztartag szamlaval, (adasvételi) szerz6déssel tudja igazolni a
megsemmisllt értéket, Ugy a karszakértdi felmérést — ha az igazgatdtandcs nem hataroz
masképp - nem szikséges elvégezni.

Igénylés hatarideje:

A tliz- és elemi kar bekovetkezését kovets 30 nap.
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I1.3. Egészségigyi szolgdltatdsok kiilonds feltételei

Az Orangyal szolgaltatds a nap 24 éréjéra kiterjed.

Az Orangyal szolgaltatas keretében a kiegészité egészségligyi szolgaltatdsokat Magyarorszag teriiletén
nyujtja.

A Pénztar a Pénztartag altal igényelt kiegészitd egészségligyi szolgdltatdsok szamldval igazolt koltségét
csak az adott szolgdltatdsndl meghatarozott keretdsszeg erejéig tériti meg. Ha a teljes egészséglgyi
ellatas koltségét a szolgdltatdsi keretdsszeg csak részben fedezi, akkor a teljes koltség és a szolgaltatasi
keretdsszeg kilonbség megfizetése a Pénztdrtagot terheli.

A Pénztar a szolgdltatasiigényt elutasithatja, vagy tovabbi dokumentumokat kérhet be, ha a szolgaltatasi
igényhez kapcsoldodd dokumentumok hidnyosan kerllnek benyujtasra, vagy nem teljeskorlen
tartalmazzak a szolgdltatdsi igénnyel kapcsolatos informacidkat, vagy a Pénztartag olyan tényt,
koridlményt prébal elhallgatni, ami [ényeges a Pénztar mentesilésével, kizdrdsaval, vagy egyéb kilonos
feltétellel kapcsolatos.

1.4. A Pénzidr mentesilése

Ha a kozosségi szolgaltatds igénybevételére okot add esemény bekdvetkezését az egyes
szolgdltatasoknal megjeldlt hataridén belll nem jelenti be a Pénztartag és emiatt |ényeges részletek
kiderithetetlenné valnak, akkor a Pénztar a szolgdltatdsi kotelezettség aldl mentesul.

Ha az esemény a Pénztartag vagy Orangyal szolgaltatdsra jogosult kedvezményezettjének betegsége,
balesete, illetve egészségkdrosodasa az & szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartasa miatt
kovetkezett be, akkor az ebbdl adddd szolgéltatasra jogosultsag megszinik és egyéb az eseményhez
kapcsoléddan szolgaltatast nem nyujt a Pénztar.

Pénztartag vagy az Orangyal kedvezményezett magatartdsa sulyosan gondatlannak minésdil, ha:

a) szandékosan kovet el blincselekményt,

b) erdsen ittas - 2,5 ezrelékes véralkohol szintet elérd vagy meghaladé — éllapotban van, amikor az
esemény bekovetkezik,

c) boditd, kabitd vagy mas hasonld hatast kivaltd szereket fogyasztott, vagy egyéb toxikus szereket
szedett,

d) érvényes vezet6i engedély nélkil vagy alkoholos allapotban vezette gépjarm(ivét.

Pénztartag vagy Orangyal szolgéltatdsra jogosult kedvezményezett szdmadra felajanlott els§ vizsgalati
idépontot legaldbb 3 munkanappal kordbban telefonon vagy emailen keresztil lemondhatja a
Teladocndl. A Pénztartaggal a lemonddst kovetéd 10 munkanapon belll masodjara leegyeztetett
idépontot ajanl fel, mely nem lemondhatd. Ha a Pénztartag nem él a fentiek szerinti lemondas
lehet&ségével és/vagy a vizsgalaton nem jelenik meg, a Pénztar mentesul a szolgaltatasi igény kifizetése
alol.

Egy adott vizsgdlat masodszori lemondasa esetén a Pénztar nem koteles Ujabb vizsgdlati idépontot
egyeztetni, és mentesil az adott esemény kapcsan a szolgdltatas nydjtasa alol.

A Pénztar mentesiilése esetén Pénztartagot az Orangyal szolgéltatas dijabdl semmilyen visszatérités
nem illeti meg.
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I1.5. Kizdrdsok

A Pénztar kizarja kockazatviselési korébdl azon eseményeket, amelyek kozvetlenll vagy kozvetve
Osszefliggésben allnak az alabbiakkal:

- nem baleset vagy nem betegség miatt szlikséges plasztikai m(téttel vagy esztétikai kezeléssel,

- alkohol, drog vagy kabitdszer, valamint szenvedélybetegség miatt szlikséges egészséglgyi
ellatassal és elvondkurakkal,

- ongyilkossaggal vagy annak kisérletével, valamint dncsonkitdsaval kapcsolatban bekodvetkezett
eseményekkel,

- gépjarm(ivezetéssel kapcsolatos balesettel, ha a gépjarm( vezetSje az érvényes jogositvany
nélkul vezetett,

- kockazatviselés el6tt megkezdett gydgykezeléssel,

- nem baleset miatt szlkséges fogaszati kezelésekkel, fogbelltetésekkel, és fogaszati
beavatkozasokkal,

- kockazatviselés el6tt kialakult barmely mentdlis vagy fizikai betegséggel vagy allapottal, amellyel
Osszefliggésben a Pénztartagot mar kezelték vagy kezelését kordabban javasoltak,

- HIV fert6zéssel, vagy egyéb szexudlis Uton terjed6 betegségekkel, kivéve az AIDS rettegett
betegségnél felmerilé eseteket,

- alvasvizsgalattal, ha az bentalvassal torténik (somnographia, polysomnographia),

- geridtriai, pszichoterapias és pszichiatriai kezelésekkel,

- a Pénztartag vagy Kedvezményezettje velesziiletett vagy 6roklott rendellenességeivel,

- karos sugdrzas hatdsaval (kivéve a terapids célu orvosi kezelést),

- objektiv orvosi vizsgdlatokkal nem igazolhatd a Pénztértag vagy Kedvezményezettjének
szubjektiv panaszaira épll6 betegségekkel, valamint a migrén, a gerinc egyes degenerativ
betegségei /kilondsen a polidiszkopatia/ és azok kozvetett és kbzvetlen kovetkezményei,

- aPénztartag vagy arra jogosult Orangyal kedvezményezettjének nemének megvaltoztatasaval,

- gydgykezelés vagy gydgyaszati beavatkozas miatt bekdvetkezd egészségkarosodasokkal (kivéve,
ha a kezelés, illetve beavatkozas igénybevételére a szerzdés kockazatviselési korébe tartozd
biztositasi eseménnyel kapcsolatosan volt szikség),

- aversenyszer(i sportolds kdzben bekovetkezé eseményekkel,

- extrém sportokkal és kockdzatos hobbi tevékenységekkel, példaul vizisizés, jet-ski, vadvizi
evezés, fal-, hegy- és sziklamaszds, magashegyi expedicid, barlangaszat, bazisugras, mélybe
ugras (bungee jumping), roncsauté (auto-crash) sport, rally, félkezes és nyilttengeri vitorlazas;

- sportrepiléshez kapcsolddd eseményekkel, példaul hélégballonozas, sdrkanyrepilés,
ejt6ernybzés, mlrepulés. Kivéve a menetrend szerinti Iégi utasforgalommal,

- tlntetéssel, ldzadassal, zavargassal, polgarhaborus eseményekkel vagy terrorcselekményekkel,
haboruval,

- orvosi, illetve egészségligyi végzettséggel vagy m(ikodési engedéllyel nem rendelkezd személy
altal folytatott kezeléssel,

- mesterséges megtermékenyités valamennyi formajaval, terhesség-megszakitassal (kivéve az
édesanya egészségének megdrzése, életének megmentése érdekében végrehajtott terhesség-
megszakitdsok eseteit, illetve a magzat olyan varhato rendellenességei miatti beavatkozasokat,
melyek orvosi szempontbdl indokoljdk a terhesség megszakitasat) — jelen kizards aldl kivétel a
rettegett betegségek kdzott szereplé Lombikprogram szolgaltatast,

- |atdsjavito mitétekkel,

- terhességgel, szlléssel vagy csdszarmetszéssel kapcsolatos eseményekkel — jelen kizaras aldl
kivétel a Magzat elvesztése szolgaltatds, az Ossejt levétel szolgéltatas és a Terhességi ultrahang
szolgaltatas,
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- reumatoldgiai kezelésekkel, kivéve, ha az akut allapotrosszabbodds megszliintetésére
irdnyulnak,

- elme- vagy tudatzavardval 6sszefliggésben bekovetkezd eseményekkel,

- tudatmoddositd anyagok szandékos bevétele miatti balesetekkel, mérgezésekkel, maradando
egészségkdrosodassal; ideértve az alkoholok, kabitdszerek, egyéb designer vagy mdsnéven
szintetikus (pl. speed, extasy stb) szerek altal okozottakat is,

- Pénztartag vagy Orangyal kedvezményezettjének fegyveres szolgalatanak teljesitése kdzben,
illetve fegyverhaszndlata soran, azzal 6sszefliggésben bekdvetkezett eseményekkel.

A Pénztar a balesetek, illetve a baleseti eredetld események korébdl kizarja:

- a ficamokat, horzsoldsokat, huzéddsokat, a porckorong sériléseket, a randuldsokat,
zUzoddasokat, tovabba a nem baleseti eredetl vérzéseket,
- amegemelés dsszes formajat.

I1.6. Dijazds

Az Orangyal szolgdltatasokat (kivéve a tdppénz kiegészités sportbérlettel rendelkezék részére
szolgaltatast) kizardlag azon Pénztdrtagok vehetik igénybe, akik rendszeres tagdijbefizetést — havi 5.000
Ft, negyedéves 15.000 Ft, féléves 30.000 Ft, éves 60.000 Ft, vagy ezen limiteket meghaladd mértékben
- teljesitenek pénztari szamlajukra és az Orangyal szolgaltatas dijat fizetik - vagy tdmogatasként fizeti
munkaltatdja.

Az Orangyal szolgaltatasai kozill a tliz- és elemi kdrra jogosult minden tag, aki a fenti 6sszegi tagdijat
megfizette.

Az Orangyal tovabbi szolgéltatasait azok vehetik igénybe, akik a fenti 6sszeg(i tagdijat megfizették és az
Orangyal kozdsségi tartalék dijat —amely 395 Ft / hd / Pénztartag vagy Orangyal szolgaltatdsra jogosult
kedvezményezett - is megfizették. Orangyal kedvezményezettek lehetnek a Pénztartag 16. életévét be
nem toltott kdzeli hozzatartozoi.

A tappénz kiegészités sportbérlettel rendelkez8k részére szolgdltatast azon Pénztartagok is igénybe
vehetik, akik nem teljesitik a tagdijfizetést vagy nem kapnak tdmogatast a meghatarozott mértékben,
azonban az Orangyal szolgéltatas havi dijat a Pénztar jéva tudja irni az Orangyal kozosségi tartalékban.

A munkanélkiliséghez kapcsolddd szolgaltatdsokat, azon Pénztartagok is igénybe vehetik, akiknek a
tagdij nemfizetésiik a munkanélkiili idészakban keletkezett, azonban az Orangyal szolgéltatas havi dijat
a Pénztar at tudja csoportositani egyéni szamlajukrol.

Pénztartag — irdsos rendelkezése alapjan - jogosult az 6rangyal szolgaltatas havi dijat egy évre el6re
megfizetni.

Ha az Orangyal szolgaltatas dijat a Pénztar fedezethiany miatt nem tudja jovairni a kdzosségi tartalékban,
akkor a meg nem fizetett id6szakra Orangyal szolgéltatast a t(iz- és elemi kar kivételével nem nyujt. Ha
a Pénztartag lemondd nyilatkozatot nem nyujtott be, akkor a Pénztdr a kovetkezd dtcsoportositaskor
megkisérli dtcsoportositani az esedékes és elmaradt idészak szolgaltatasi dijait is. A szolgaltatas dijanak
sikeres atcsoportositasat koveté honap 1. napjatol varakozasi idé nélkil Ujra igénybe veheti a jelen
szabalyzatban foglalt Orangyal szolgaltatas keretében igénybe vehetd szolgéltatasokat.

Ha a Pénztar az Orangyal havi dijat nem tudja levonni, akkor a kdvetkezd 2 hdnapban az aktudlis havi dij
kdzosségi tartalékban jévairasakor ismételten megkisérli a levonds(oka)t az elmaradt hénap(ok)ra.
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Amennyiben a Pénztar 3 hénapon keresztiil nem tudja a kdzésségi tartalékon jovairni az Orangyal
szolgdltatas dijat, akkor a Pénztar azt Ugy tekinti, mintha a tag lemondta volna az Orangyal szolgaltatast
és a tovabbiakban nem prébalkozik a dij jovairdsaval. Ha a Pénztdrtag a jov6ben élni kivan a szolgaltatas
nyujtotta elényokkel, akkor a szolgaltatast Ujra kell igényelnie. A szolgdltatas Ujra igénylésével a
varakozasi id6k alol nem mentesiil.

A Pénztartag felel@ssége, hogy a kozosségi szolgaltatas dijanak rendelkezésre alldsat — minden kulon
felhivas nélkil — a csatlakozds honapjaban, majd minden hénap 24. napjara feltéltse.

A Pénztar részleges dijat nem von le. Az rangyal dijanak jovairdsa a kozdsségi tartalékon csak abban az
esetben torténik meg, ha a kbzosségi tartalékon jovairando teljes 6sszeg rendelkezésre all a pénztartag
egyéni szamlajan.

Tobb csatlakoztatott esetén, ha az Orangyal dijanak jévairdsa nem végezhetd el a csatlakoztatottakra
vonatkozdan, akkor a Pénztar elsGsorban a Pénztartagra vonatkozd jovairast végzi el a kozosségi tartalék
javara, majd ezt kovetben életkorral ndvekvd sorrendben végzi a jovairast a kozdsségi tartalékon a
tovabbi csatlakoztatottakra.

I.7. Brangyal szolgdltatds lemonddsa

A szolgdltatds dijanak dtcsoportositasanak ledllitdasat a Pénztartag irasban barmikor kérheti. A lemondast
a Pénztér elfogadja postai Uton, személyesen vagy emailben is. Amennyiben a Pénztartag az Orangyal
szolgltatast lemondja, akkor a lemondds beérkezés napjatdl szamitva jelen szabalyzatban az Orangyal
kdzosségi szolgdltatast mar nem vehet igénybe, dijvisszatérités az aranyos idészakra nem jar.

I.8. Orangyal szolgdltatds ismételt inditdasa

A szolgdltatas dijdnak datcsoportositdsat a Pénztartag irdasban bdarmikor kérheti. A szolgaltatas
Ujrainditdsat a Pénztar elfogadja postai Uton, személyesen vagy emailben is. Amennyiben a Pénztartag
az Orangyal szolgéltatast Ujra kérelmezi, akkor az Ujra csatlakozéskor az elsé dij levonasat kévetSen a
véarakozasi id6 Ujraindul az Orangyal koz6sségi szolgéltatdst csak a varakozasi idS elteltével igényelhet.

I.9. Srangyal szolgdltatds valtoztatdsa

A Pénztar fenntartjia magdnak a jogot, hogy a jelen szabalyzatban foglaltakat a Pénztar
Kozgyllése/Kuldottkozgylilése megvaltoztathatja, kilondsen a szolgaltatasok igénybevételének
feltételeit, 6sszegét, illetve a szolgaltatasok korét csokkentse, bévitse, megvaltoztassa.

Ill. Egészségor szirdvizsgdlat pénztari k6zosségi tartalék

llI.L1.  Csatlakozds szabdlyai

Az Egészségdr sz(irGvizsgalat pénztari kdzosségi tartalékhoz a tagok dnkéntesen csatlakozhatnak, illetve
kedvezményezettjeiket sajat dontésik alapjan csatlakoztathatjak. Mind a pénztartag, mind a
kedvezményezett a sz(ir6vizsgalatot akkor veheti igénybe, ha 18.-adik életévét betoltotte.
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A tag, illetve kedvezményezettjének csatlakozdsa torténhet telefonon vagy interneten a tavértékesités
szabalyainak megfelel6en, vagy postai Uton, vagy elektronikus levélben vagy netpénztaron keresztil
megkldott nyilatkozattal.

ll.2. Egészségor kdzdsségi tartalékbdl igénybe vehetd szolgdltatdsok

Az Egészséglr szlir6vizsgalat célja, hogy a tarsadalom tagjainak egy atfogd és teljes képet adjanak az
egészségligyi allapotukrol és az eredmények alapjan biztositsa a csatlakozott tagok szamara az
egészségtudatossag beépiilését a mindennapokba.

A sz(rbévizsgalaton felll a csatlakozott tagoknak lehetdségik van kilonféle egészségigyi ellatasok
igénybevételére az aldbbiak szerint.

l.2.1. Egészségdr atfogo szirdvizsgalat

A kozOsségi tartalékhoz csatlakozott tagoknak a szolgaltatast nem kell igényelnilk, a jogosultsag
elérésekor automatikusan behivasra kerulnek.

A szlrGvizsgalat keretében elvégzett vizsgalatok:

3.2.1.1. Belgyogyaszati szakvizsgalat: A vizsgalatot egy részletes kortorténeti kikérdezés, valamint a
csaladi anamnézis felvétele el6zi meg, kilonos tekintettel az anyagcsere, sziv-, érrendszeri és daganatos
betegségek el6forduldsdra (kordbbi betegségek, miitétek, rendszeresen szedett gydgyszerek,
dohanyzas, testmozgas stb.). A vizsgalat soran az orvos elvégzi a bdr, a garat, a nyirokmirigyek, a
pajzsmirigy, a mellkas, a sziv, a tid6, a has, a végtagok, a keringés és az idegrendszer fizikalis vizsgalatat,
tovabbd vérnyomast mérink, ellenérizzik a |atdst, elvégezziik a has és a gerinc tapintdssal torténd
vizsgalatat. A beteg csont és izomrendszerérdl is tdjékozddunk.

3.2.1.2. 12 elvezetéses EKG vizsgalat: A sziv elektromos tevékenységét papirszalagra rajzolt gorbék
formajaban jeleniti meg. Vizsgalhato vele a percenkénti szivverések szdma, azok szabdlyossaga, a sziv
ingerképzése, ingervezetése, ritmuszavarok, ingervezetési zavarok, a szivizomzat oxigénhidnya,
karosoddsa. Szamos egyéb korallapot mellett informaciot ad tobbek kozott a szivet alkotd kamrak
falanak nagysagardl, de az alkalmazott gydgyszerek szivmikodést befolydsold hatasairdl vagy azok
nemkivanatos mellékhatasairdl is. Noha kilonosebb el6késziletre nincs szikség, kozvetlenil a vizsgalat
elvégzése el6tti fizikai terhelés (pl. felmenetel a Iépcsén) megvaéltoztathatja a gorbét. Par perc pihenés
utdn azonban a sziv ismét nyugalmi allapotdba kerl.

3.2.1.3. Antropometriai vizsgalat: Testsuly és testmagassag mérés, BMI (testtdmeg index)
meghatdrozas, testOsszetétel mérés - izomtdmeg%, testzsir%, visceralis zsir%, alapanyagcsere
meghatarozas

3.2.1.4. Hasi és kismedencei ultrahang: A vizsgdlat a beteg szamdra sem sugar-, sem egyéb
terheléssel nem jar. A vizsgélattal attekintik a maj, az epeutak, epehdlyag, a hasnydlmirigy, a gyomor-,
illetve bélrendszer (gyulladasok, daganatok), 1ép, vesék, mellékvesék, higyhdlyag, méh és petefészek,
valamint a prosztata szerkezetét és elvaltozasait. A vizsgalat sordn a leirt szervek gyulladdsait, j6- és
rosszindulatu elvaltozasait, valamint az esetleges epekdvességet tudjuk diagnosztizalni. A vizsgalatok
kalonosen javasoltak gyomor- és bélpanaszok tisztdzasara, daganatos betegségek szlirésére. Ahhoz,
hogy a vizsgdlat teljes értékd legyen, éhgyomorral és teli higyhdlyaggal szikséges érkezni.
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3.2.1.5. Carotis (nyaki erek) ultrahang: Nyaki veréér dinamikus funkcionalis vizsgalata - a sziv és
érrendszeri betegségek, valamint stroke rizikdfelméréséhez. A vizsgalat soran, a hasi UH-hoz hasonldan,
zselés anyaggal kenik be a beteg nyakat az erek lefutdsanak megfelel6en. Az agy irdnydba haladd erek
atjarhatdsagat lehet megvizsgdlni, fajdalommentesen. A nyaki ultrahang vizsgalja az erek esetleges
elzarédasat, szlkuletét. Néhany jellegzetes tlnet vagy betegség, amelyek fennalldasakor biztosan
javasolunk nyaki ultrahang diagnosztikat is elvégeztetni:

- Stroke

- TIA (atmeneti agyi keringési zavar) dtesett betegeknél
- Egyensulyzavar

- Tartds szédilés

3.2.1.6. Légzésfunkcid vizsgdlat: A spirometria egy olyan légzésfunkcidos vizsgalat, mellyel
vizsgdlhatjuk a tidd térfogatat, a légzés minGségét, valamint a gdzcsere és a keringés dllapotat. Jelent8s
segitséget jelent a légzészavarok diagnosztizalasaban és kezelésében. A spirométerre egy eldobhaté
szajcsutorat helyezink és ezen keresztll kell az orvos utasitasai alapjan ki-be lélegezniink. A mdszer a
maximalis kapacitasu belégzés utdni erbltetett kilégzés térfogatat, illetve dramldsi sebességét nézi. A
mUszerrel 6sszekotott szamitdgép dsszeveti a mért eredményeket az azonos kord, nemd, testsulyu és
magassagl személyt6l elvarhaté értékekkel és megjeleniti azt. Ha az obstruktiv rendellenesség
kimutathatd, az orvosnak meg kell dllapitania, hogy az visszafordithatd-e. A légzésfunkcios vizsgalatok
hasznosak a tisztdzatlan légzdszervi tinetek okdnak diagnosztizadlasaban és az ismert légz8szervi
betegségben szenvedd betegek dllapotanak nyomon kévetésében.

3.2.1.7 Mellkasrontgen: Olyan rontgenfelvétel, amely a mellkasi szervek —elsésorban a tiddk, a sziv,
a nagyerek, a borddk és a rekeszizom — arnyékat és e szervek bizonyos eltéréseit abrazolja. gy példaul
a tuddégyulladds, tud&daganatok, TBC, tiuddétagulat, mellkasi folyadék gyllem, szivbetegség
kovetkeztében kialakuld kisvérkori pangas, légmell, stb. A paciensnek félmeztelenre vetk&zve kell
bedllnia a rontgenkészilékbe, a mellkasat a filmet tarté ernyének nyomva. Az asszisztens megkéri, hogy
vegyen nagy levegdt, tartsa vissza a lélegzetét, és ne mozogjon. Ekkor késziti el a rontgenfelvételt.

3.2.1.8. Laboratdériumi vizsgalatok: Teljes vérkép és vizeletvizsgalat — nagy labor
- Kvalitativ és kvantitativ vérkép, vércukor, vérsejt stllyedés

- lipid panel: koleszterin - LDL-, HDL- és dsszkoleszterin, triglicerid

- vesefunkcié: karbamid, kreatinin, higysav

- majfunkcié - GOT, GPT, GGT, alkalikus foszfataz /ALP/, bilirubin

- ionok - natrium, kalium

- fehérje anyagcsere: dsszfehérje. albumin,

- vizeletvizsgdlat.

A szlr8vizsgalatokat a Pénztdr kizardlag magas szinvonald, modern eszkdzokkel rendelkezé
maganegészségligyi intézményekbe szervezi le.

l1.2.2. Szirévizsgdlat nélkul, szakorvosi beutaléval igénybe vehetd szolgdltatdasok

Amennyiben a vdrakozasi id6t kovetben, de a szlir6vizsgalatokra jogosultsag megszerzését megel6zEen
a pénztartagnak az aldbbi egészséglgyi ellatasra van sziiksége, akkor a Pénztar évente egy alkalommal
az aldbbi vizsgalat dijat atvallalja a tagtol:

- laboratoriumi vizsgdlatok szakorvosi javaslatra: Teljes vérkép és vizeletvizsgalat — nagy labor
o Kvalitativ és kvantitativ vérkép, vércukor, We,
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koleszterin - LDL-, HDL- és 6sszkoleszterin, triglicerid,
karbamid, kreatinin,

majfunkcid - GOT, GPT, GGT, alkalikus foszfataz /ALP/,
vesefunkciod: bilirubin, natrium, kalium

fehérje anyagcsere: 0sszfehérje. albumin, hidgysav

O O O O O

A szolgdltatds igénylése varakozasi id6hoz kotott. Azon tagok vehetik igénybe, akik legalabb 3 hdnapja
csatlakoztak a k6z6sségi tartalékhoz és elmaradasuk az igényléskor nem volt.

I.3. Dijazds

A sz(r6vizsgalatra jogosultsag megszerzésére a tagnak tobb lehet6sége is van, valaszthat azonnali, éves
és kétéves rendszerességl szlirési gyakorisagot. A gyakorisdag hatdarozza meg az altala fizetendd dij
mértékét.

2 éves szUr@vizsgalati periddus szerint a kdzosségi tartalékba havonta 2.890 Ft keril dtcsoportositasra

az egyéni szamldarol vagy célzott egészségpénztari tdmogatashal.

Eves szlirévizsgalati periddus szerint a kdzdsségi tartalékba havonta 5.780 Ft ker(il dtcsoportositasra az
egyéni szamlardél vagy célzott egészségpénztdri tamogatasbol.

Azonnali sz{r6vizsgdlat igénybevételéhez 69.000 Ft kerill dtcsoportositasra az egyéni szamlarél vagy
célzott egészségpénztari tdmogatashol.

A kozosségi tartalék dijdnak atcsoportositdsa a targyhdénapot megel6z6 hdénap 25-31. kozott, de
legkésdbb a szlirGvizsgalatot végzd szolgdltatod részére torténd adatatadasig torténik.

Az elmaradt dij atcsoportositasanak potldsat a tag barmikor (kozosségi tartalékhoz csatlakozas
megsz(inését megel6z6en —Id. II1.5. Egészséglr szolgaltatas megsziinése) kezdeményezheti.

A Pénztartag felel6ssége, hogy a kdzosségi szolgdltatds dijdanak egyéni szamlajan valé rendelkezésre
alldsat — minden kulén felhivds nélkil — az adott hdnapot megel6z6 hdnap 24.-ig feltoltse.

A Pénztar részleges dijat nem von le. Az atcsoportositds csak abban az esetben torténik meg, ha a
kdzdsségi tartalékra atcsoportositando teljes Osszeg rendelkezésre all a pénztartag egyéni szamlajan.

Tobb csatlakoztatott esetén, ha az dtcsoportositas a tag egyéni szamldjardl az egyenlege terhére nem
végezhet6 el a csatlakoztatottakra vonatkozdan, akkor a Pénztér els6sorban a Pénztartagra vonatkozd
atcsoportositast végzi el, majd ezt kovetben életkorral novekvd sorrendben végzi az dtcsoportositdst a
tovabbi csatlakoztatottakra.

s

.4. Szirdvizsgdlati jogosulisag

A kozosségi tartalék dijat havonta rendezdk legkésébb minden 24. hénapban, vagy a valasztott
gyakorisag szerint vehetik igénybe a sz(ir6vizsgalatot.

Amennyiben a kozosségi tartalékhoz csatlakozott tag, a havi dij egészszdmu tobbszordsének
atvezetésérdl rendelkezik, akkor a jogosultsagot el6bb szerzi meg.

Minden tag egyénileg és barmikor rendelkezhet a hatralévé Osszeg feltdltésérdl, ezzel biztositva a
sz(ir6vizsgalati jogosultsag elérését a szamara kivant id6pontban.
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l.5. Egészségdr szolgdltatds megszinése

Amennyiben az Egészséglr kdzosségi tartalék dijat a Pénztar 3 honapon keresztll nem tudja levonni,
akkor a Pénztartagot errél elektronikus levélben értesiti.

Amennyiben az Egészséglr kozOsségi tartalék dijat a csatlakozott pénztartag 6 honapon keresztil nem
teljesiti, akkor a Pénztdr azt Ugy tekinti, hogy nem kivan a tovabbiakban a koz6sségi tartalék tagja
maradni és a tag kozdsségi tartalékhoz csatlakozdsat megsziinteti.

A csatlakozds megszlinése esetén a koz6sségi tartalékba levont dijak nem keriilnek visszavezetésre az
egyéni szamlara és a tag Ujra csatlakozdsakor sem vehetd figyelembe.

ll.6. Egészségor szolgdltatas valtoztatasa

A Pénztdr fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen szabdlyzatban foglaltakat a Pénztar
Kozgyllése/Kuldottkozgylilése megvaltoztathatja, kilondsen a szolgaltatdsok igénybevételének
feltételeit, 6sszegét, illetve a szolgdltatasok korét csdkkentse, bdvitse, azok feltételeit megvaltoztassa.

IV.Egészségor+ szirdvizsgdlat pénztari k6z6sségi tartalék

IV.1. Csatlakozds szabdlyai

Az Egészség6r+ sz(ir6vizsgalat pénztari kozosségi tartalékhoz a tagok onkéntesen csatlakozhatnak,
illetve kedvezményezettjeiket sajat dontésik alapjan csatlakoztathatjdk. Mind a pénztartag, mind a
kedvezményezett a sz(ir8vizsgalatot akkor veheti igénybe, ha 18.-adik életévét betdltotte.

A tag, illetve kedvezményezettjének csatlakozédsa torténhet telefonon vagy interneten a tavértékesités
szabdlyainak megfeleléen, vagy postai Uton, vagy elektronikus levélben vagy netpénztaron keresztil
megklldott nyilatkozattal.

Iv.2. Egészségé’r‘l' kozosségi tartalékbodl igénybe vehetd szolgdaltatdsok

Az Egészségdrt szlirévizsgalat célja, hogy a tarsadalom tagjainak egy atfogd és teljes képet adjanak az
egészségligyi allapotukrol és az eredmények alapjan biztositsa a csatlakozott tagok szamara az
egészségtudatossag beépiilését a mindennapokba.

A sz(ir6vizsgalaton felll a csatlakozott tagoknak lehetdségiik van kilonféle egészséglgyi ellatasok
igénybevételére az aldbbiak szerint.
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IV.2.1. Egészségdrt atfogé sziirévizsgalat

A kozosségi tartalékhoz csatlakozott tagoknak a szolgdltatdst nem kell igényelnitk, a jogosultsag
elérésekor automatikusan behivasra kertlnek.

A szlr@vizsgalat keretében elvégzett vizsgalatok:

4.2.1.1. Belgydgyaszati szakvizsgalat: A vizsgdlatot egy részletes kortdrténeti kikérdezés, valamint a
csaladi anamnézis felvétele el6zi meg, kiilonds tekintettel az anyagcsere, sziv-, érrendszeri és daganatos
betegségek el6forduldsdra (kordbbi betegségek, miitétek, rendszeresen szedett gydgyszerek,
dohdnyzas, testmozgas stb.). A vizsgdlat sordn az orvos elvégzi a bér, a garat, a nyirokmirigyek, a
pajzsmirigy, a mellkas, a sziv, a tid, a has, a végtagok, a keringés és az idegrendszer fizikalis vizsgalatat,
tovdbba vérnyomast mérink, ellendrizzik a latast, elvégezziik a has és a gerinc tapintassal torténd
vizsgdlatat. A beteg csont és izomrendszerérdl is tdjékozddunk.

4.2.1.2. 12 elvezetéses EKG vizsgalat: A sziv elektromos tevékenységét papirszalagra rajzolt gorbék
formajaban jeleniti meg. Vizsgalhato vele a percenkénti szivverések szdma, azok szabdlyossaga, a sziv
ingerképzése, ingervezetése, ritmuszavarok, ingervezetési zavarok, a szivizomzat oxigénhianya,
karosoddsa. Szamos egyéb kérallapot mellett informdaciot ad tobbek kozott a szivet alkotd kamrak
faldnak nagysagardl, de az alkalmazott gydgyszerek szivmikodést befolydsold hatasairdl vagy azok
nemkivanatos mellékhatdsairdl is. Noha kiilondsebb el6késziiletre nincs szlikség, kozvetlenil a vizsgalat
elvégzése el6tti fizikai terhelés (pl. felmenetel a Iépcsén) megvaéltoztathatja a gbrbét. Par perc pihenés
utdn azonban a sziv ismét nyugalmi allapotaba kerdl.

4.2.1.3. Antropometriai vizsgdlat: Testsuly és testmagassdg mérés, BMI (testtomeg index)
meghatdrozas, testOsszetétel mérés - izomtomeg%, testzsir%, visceralis zsir%, alapanyagcsere
meghatarozas

4.2.1.4. Hasi és kismedencei ultrahang: A vizsgalat a beteg szamdra sem sugar-, sem egyéb
terheléssel nem jar. A vizsgélattal attekintik a maj, az epeutak, epehdlyag, a hasnydlmirigy, a gyomor-,
illetve bélrendszer (gyulladasok, daganatok), 1ép, vesék, mellékvesék, hugyhdlyag, méh és petefészek,
valamint a prosztata szerkezetét és elvaltozasait. A vizsgalat soran a leirt szervek gyulladasait, jo- és
rosszindulatu elvaltozasait, valamint az esetleges epekdvességet tudjuk diagnosztizalni. A vizsgalatok
kaldénosen javasoltak gyomor- és bélpanaszok tisztdzasara, daganatos betegségek szlirésére. Ahhoz,
hogy a vizsgdlat teljes értékl legyen, éhgyomorral és teli higyhdlyaggal sziikséges érkezni.

4.2.1.5. Carotis (nyaki erek) ultrahang: Nyaki veréér dinamikus funkciondlis vizsgalata - a sziv és
érrendszeri betegségek, valamint stroke rizikdfelméréséhez. A vizsgalat sordn, a hasi UH-hoz hasonldan,
zselés anyaggal kenik be a beteg nyakat az erek lefutdasanak megfelel8en. Az agy iranyaba haladd erek
atjarhatdsagat lehet megvizsgdlni, fdjdalommentesen. A nyaki ultrahang vizsgdlja az erek esetleges
elzarédasat, szdklletét. Néhany jellegzetes tiinet vagy betegség, amelyek fenndllasakor biztosan
javasolunk nyaki ultrahang diagnosztikat is elvégeztetni:

- Stroke

- TIA (atmeneti agyi keringési zavar) dtesett betegeknél
- Egyensulyzavar

- Tartds szédilés

4.2.1.6. Inzulinrezisztencia és cukorbetegség vizsgalata: A cukorbetegséget megel6z6 korkép (az
Ugynevezett csokkent glukdz tolerancia/inzulin rezisztencia vagy prediabetes) atmeneti dllapot a normal
vércukor szint és a cukorbetegség kialakuldsa kozott, amely jelent@sen - 5-15-szordsére! - noveli az
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esélyét a cukorbetegség kialakuldasanak. Az inzulin rezisztencidval rendelkez6 pdciensek
haromnegyedében pedig kialakul a cukorbetegség is raadasul a betegek fele kés6bb inzulin kezelésre
(is) szorul! Azonban fontos tudni, hogy ez az atmenet nem szlkségszer( és az id6ben kisz(irt/felfedezett
inzulin rezisztencia komplex beavatkozassal (életmdd, rendszeres kontroll illetve szlikség esetén a
megfelel6 gydgyszeres kezelés megvalasztdsaval) megfékezhets, a cukorbetegség kialakuldsa
elkerllhet6 vagy megel6zhet6! A sz(ir6vizsgalat kilonboz8 laboratdriumi és szakorvosi vizsgalatokbol
all.

4.2.1.7. Légzésfunkcid vizsgdlata: A spirometria egy olyan légzésfunkcids vizsgalat, mellyel
vizsgdlhatjuk a tidd térfogatat, a légzés min&ségét, valamint a gdzcsere és a keringés allapotat. Jelent8s
segitséget jelent a légzészavarok diagnosztizdldsdban és kezelésében. A spirométerre egy eldobhaté
szajcsutorat helyezink és ezen keresztll kell az orvos utasitasai alapjan ki-be lélegezniink. A mdszer a
maximalis kapacitasu belégzés utdni er@ltetett kilégzés térfogatat, illetve dramlasi sebességét nézi. A
mdszerrel 6sszekotott szamitdgép Osszeveti a mért eredményeket az azonos kord, nem(, testsulyu és
magassagu személytdl elvarhaté értékekkel és megjeleniti azt. Ha az obstruktiv rendellenesség
kimutathatd, az orvosnak meg kell dllapitania, hogy az visszafordithatd-e. A légzésfunkcids vizsgalatok
hasznosak a tisztazatlan |égz&szervi tlinetek okdnak diagnosztizdldsdban és az ismert |égz8szervi
betegségben szenvedd betegek allapotanak nyomon kovetésében.

4.2.1.8 Mellkasrontgen: Olyan rontgenfelvétel, amely a mellkasi szervek — elsGsorban a tiddk, a sziv,
a nagyerek, a bordak és a rekeszizom — arnyékat és e szervek bizonyos eltéréseit abréazolja. igy példaul
a tlddégyulladas, tud6édaganatok, TBC, tudétagulat, mellkasi folyadék gyllem, szivbetegség
kovetkeztében kialakuld kisvérkori pangas, légmell, stb. A paciensnek félmeztelenre vetkézve kell
bedllnia a rontgenkészilékbe, a mellkasat a filmet tartd ernyének nyomva. Az asszisztens megkéri, hogy
vegyen nagy leveg®t, tartsa vissza a |élegzetét, és ne mozogjon. Ekkor késziti el a réntgenfelvételt.

4.2.1.9. Laboratdriumi vizsgalatok: Teljes vérkép és vizeletvizsgalat — nagy labor
- Kvalitativ és kvantitativ vérkép, vércukor, vérsejt sillyedés

- lipid panel: koleszterin - LDL-, HDL- és dsszkoleszterin, triglicerid

- vesefunkcid: karbamid, kreatinin, higysav

- majfunkcié - GOT, GPT, GGT, alkalikus foszfataz /ALP/, bilirubin

- ionok - natrium, kalium

- fehérje anyagcsere: dsszfehérje. albumin,

- vizeletvizsgdlat.

4.2.1.10. Vélaszthato, vagy szakmai indokoltsag alapjan végzett vizsgalatok: A sz(ir6vizsgalat attél
lesz egyedi, hogy mindenki a sajat igényei, vagy rizikéfaktorai alapjan hatdrozhatja meg, hogy milyen

kiegészitd sz(irést szeretne az Egészégdr+ keretében igénybe venni az alabbiak kozil:
- Dbdbrrakszlirés, maximum 15 anyajegyig,
- elasztografids eml8 vagy pajzsmirigy ultrahang vizsgalat,
- ndgydgyaszati,
- ful-orr-gége,
- bérgydgyaszati,
- kardioldgiai,
- gasztroenteroldgiai,
- ultrahang,
- uroldgiai,
- tld6gyogyaszati,
- reumatoldgiai,
- neuroldgiai,
- ortopédiai szakorvosi vizsgalatok.
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Minden jogosult egy egészségligyi vizsgalatot valaszthat.
A szlr@vizsgdlatokat a Pénztar kizdrélag magas szinvonall, modern eszkozokkel rendelkezd

maganegészségligyi intézményekbe szervezile.

o

IV.2.2. Sz{irévizsgdlat nélkil, szakorvosi beutaléval igénybe vehetd szolgaltatdsok

Amennyiben a vdrakozasi id6t kovetben, de a szlir6vizsgalatokra jogosultsag megszerzését megel&z6en
a pénztdrtagnak az alabbi egészséglgyi elldtasra van szliksége, akkor a Pénztar évente egy alkalommal
az aldbbi vizsgalat dijat atvallalja a tagtdl:

- digitalis mellkasrontgen vizsgalat szakorvosi javaslatra: Olyan rontgenfelvétel, amely a mellkasi
szervek — els@sorban a tuddk, a sziv, a nagyerek, a borddk és a rekeszizom — arnyékat és e
szervek bizonyos eltéréseit dbrazolja. fgy példdul a tidSgyulladds, tid&daganatok, TBC,
tudétagulat, mellkasi folyadékgyllem, szivbetegség kovetkeztében kialakuld kisvérkori pangas,
légmell, stb. A paciensnek félmeztelenre vetkSzve kell bedllnia a rontgenkészilékbe, a mellkasat
afilmet tarté erntyének nyomva. Az asszisztens megkéri, hogy vegyen nagy levegét, tartsa vissza
a lélegzetét, és ne mozogjon. Ekkor késziti el a rontgenfelvételt.

- daganat gyanu esetén vékonytls biopszia (ultrahang-vezérelt aspiracids citoldgiai mintavétel):
Erre a vizsgalatra jo vagy rosszindulatu elvaltozas gyanujanak felmerilése esetén keril sor, a
diagndzis pontositdsara és a kezelési terv meghatarozasahoz. Ultrahang-vezérelt aspiracids (un.
vékonyt(i) biopszidt az aldbbi allapotokban szikséges elvégezni:

e  Pajzsmirigy aspirdcids citolégia — tobbek kdzott pajzsmirigy gobok, csomdk, vagy
gyulladasos vagy daganatos betegség kivizsgaldsa esetén van szikség ultrahang-
vezérelt pajzsmirigy citoldgiara. llyenkor a pajzsmirigy aspirdciés citoldgia
segitségével dél el, hogy milyen tovabbi kezelésre van szlUkség (mdtét, gydgyszeres,
izotdp kezelés stb)

e Eml6 aspirdcids citolégia — leggyakrabban a mellben tapintott csomd, gob,
gyulladasos vagy daganatos betegség kivizsgdldsa, vagy képalkotd diagnosztikai
vizsgdlat (mammografia, ultrahang, CT, MR) kapcsadn diagnosztizalt elvéltozas
esetén van szlikség eml6 aspiracids citologiai vizsgélatra a pontos diagndzis és a
szikséges kezelés megallapitdsahoz.

o Nyirokcsom& aspiracios citologia — altalaban megnagyobbodott nyirokcsomo, vagy
képalkoté diagnosztikai vizsgadlat (mammografia, ultrahang, CT, MR) kapcsan
diagnosztizalt elvdltozas, gyulladasos vagy daganatos betegség kivizsgaldsa esetén
van szlUkség nyirokcsomo aspiraciés citoldgiai vizsgalatra a pontos diagnézis és a
szlkséges kezelés megallapitdsahoz.

A vizsgalat rovid ideig tart, nagyobb el6készlletet nem igényel, amely utan a péaciens haza tud
menni.

- laboratoriumi vizsgalatok szakorvosi javaslatra: Teljes vérkép és vizeletvizsgalat — nagy labor

o Kvalitativ és kvantitativ vérkép, vércukor, We,

o koleszterin - LDL-, HDL- és 6sszkoleszterin, triglicerid,

o karbamid, kreatinin,

o majfunkcié - GOT, GPT, GGT, alkalikus foszfataz /ALP/,

o vesefunkcid: bilirubin, natrium, kalium

o fehérje anyagcsere: 6sszfehérje. albumin, higysav
A szolgaltatdsok igénylése varakozasi id6hoz kotott. Azon tagok vehetik igénybe, akik legaldbb 3 honapja
a csatlakoztak a kozosségi tartalékhoz és elmaraddasuk az igényléskor nem volt.
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IV.3. Dijazds

A sz(ir6vizsgdlatokra jogosultsdg megszerzésére a tagnak tobb lehetdsége is van, valaszthat azonnali,
éves és kétéves rendszerességli sz(irési gyakorisagot. A gyakorisag hatarozza meg az altala fizetendé dij
mértékét.

2 éves szlr@vizsgalati periddus szerint a kdozosségi tartalékba havonta 4.990 Ft keril dtcsoportositdsra
az egyéni szamlarol vagy célzott egészségpénztari tdmogatasbal.

Eves sz(ir6vizsgalati periédus szerint a kozosségi tartalékba havonta 9,980 Ft ker(il dtcsoportositasra az
egyéni szamlardl vagy célzott egészségpénztdri tamogatasbdl.

Azonnali sz(ir6vizsgalat igénybevételéhez 119.000 Ft kerll dtcsoportositdsra az egyéni szamlarol vagy
célzott egészségpénztari tdmogatasbol.

A kozosségi tartalék dijdnak atcsoportositdsa a targyhdénapot megel6z6 hdénap 25-31. kozott, de
legkésdbb a szlirévizsgalatot végzd szolgdltatod részére torténd adatatadasig torténik.

Az elmaradt dij atcsoportositasanak potldsat a tag barmikor (kozosségi tartalékhoz csatlakozas
megsziinését megel6z6en — Id. IV.5. Egészséglr+ szolgaltatas megsziinése) kezdeményezheti.

A Pénztartag felel6ssége, hogy a kdzosségi szolgdltatds dijdanak egyéni szamldjan vald rendelkezésre
allasat — minden kilon felhivas nélkil — az adott hénapot megel6z6 honap 24.-ig feltoltse.

A Pénztar részleges dijat nem von le. Az dtcsoportositds csak abban az esetben torténik meg, ha a
kdzosségi tartalékra atcsoportositando teljes 6sszeg rendelkezésre all a pénztartag egyéni szamlajan.

Tobb csatlakoztatott esetén, ha az atcsoportositas a tag egyéni szamldjardl az egyenlege terhére nem
végezhet§ el a csatlakoztatottakra vonatkozdan, akkor a Pénztér els6sorban a Pénztartagra vonatkozo
atcsoportositast végzi el, majd ezt kovetben életkorral novekvd sorrendben végzi az dtcsoportositdst a
tovabbi csatlakoztatottakra.

IV.4. Szirdvizsgdlati jogosulisag

A kozosségi tartalék dijat havonta rendezdk legkésébb minden 24. hénapban, vagy a valasztott
gyakorisag szerint vehetik igénybe a sz{révizsgalatot.

Amennyiben a kozdsségi tartalékhoz csatlakozott tag, a havi dij egészszdmu tobbszordsének
atvezetésérdl rendelkezik, akkor a jogosultsagot el6bb szerzi meg.

Minden tag egyénileg és barmikor rendelkezhet a hatralévé Osszeg feltoltésérdl, ezzel biztositva a
sz(ir6vizsgalati jogosultsag elérését a szamara kivant id6pontban.

IV.5. Egészségor+ szolgdltatds megszinése

Amennyiben az Egészségbr+ kozosségi tartalék dijat a Pénztar 3 hdnapon keresztil nem tudja levonni,
akkor a Pénztartagot errdl elektronikus levélben értesiti.

Amennyiben az Egészséglr kozosségi tartalék dijat a csatlakozott pénztartag 6 honapon keresztil nem
teljesiti, akkor a Pénztar azt ugy tekinti, hogy nem kivan a tovdbbiakban a k6zosségi tartalék tagja
maradni és a tag kozdsségi tartalékhoz csatlakozdsat megsziinteti.
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A csatlakozas megszlinése esetén a kdzosségi tartalékba levont dijak nem kerllnek visszavezetésre az
egyéni szamldra és a tag Ujra csatlakozasakor sem vehet6 figyelembe.

Iv.6. Egészségdr+ szolgdltatds valtoztatdsa

A Pénztar fenntartjia magdnak a jogot, hogy a jelen szabalyzatban foglaltakat a Pénztar
Kozgy(ilése/Kuldottkozgyllése megvaltoztathatja, kilondsen a szolgaltatdsok igénybevételének
feltételeit, 6sszegét, illetve a szolgaltatasok korét csokkentse, bévitse, azok feltételeit megvaltoztassa.

V. Gyerekcsomag pénztari k6z6sségi tartalék

V.1. Csatlakozas szabdlyai

A Gyerekcsomag pénztdri kozosségi tartalékhoz a tagok 16 éven aluli kozeli hozzatartozdikat dnkéntesen
csatlakoztathatjak, amennyiben legalabb az egyik szulé csatlakozott a Komfort extra vagy a Prémium
pénztari kozdsségi tartalékhoz.

A kedvezményezett csatlakozasa torténhet telefonon vagy interneten a tavértékesités szabdlyainak
megfelel6en, vagy postai Uton, vagy elektronikus levélben vagy netpénztaron keresztil megklldott
nyilatkozattal.

A vdrakozasi id6 a tartalékhoz csatlakozast koveté masodik honap elsé napjatédl indul és id6tartama
egyes szolgaltatasok esetén eltéré.

A Gyerekcsomag pénztadri kozosségi tartalékhoz csatlakozaskor figyelemmel kell lenni a biztositd
feltételeire —6 hdnap és 16 év kozotti csatlakozott gyermek (tovabbiakban biztositott) részére szolgéltat
a biztosito.

A Pénztartag nyilatkozatdval kezdeményezheti csatlakoztatott kozeli hozzatartozd(k) kilépését a
kdzosségi tartalékbol. A szolgaltatasra jogosultsag —amennyiben a tartalékba dtcsoportositds sikeresen
megtortént - az erre irdnyuld nyilatkozat Pénztarhoz vald beérkezését kovetd hénap utolsé napjaval
sz(inik meg. A csatlakozas megsz(inésével a pénztartag, illetve kdzeli hozzatartozdja a kdzosségi tartalék
szolgaltatasaira nem jogosult, igy kikeril a csoportos szolgéltatast finanszirozd egészségbiztositas aldl.

V.2 Gyerekcsomag pénztari kozosségi tartalék szolgaltatasai

A Gyerekcsomag csoportos egészséghiztositds, ezen belll szolgdltatdst finanszirozd egészségbiztositas,
amely feltételeit és nydjtott szolgaltatasait a 3. sz. melléklet tartalmazza.

A Gyerekcsomag koz6sségi tartalék szolgéltatasainak igénybevétele
A szolgdltatds mikodése az aldbbiak szerint torténik:

- A Biztositott felhivja az ,Aegon Doktor” orvosi asszisztencia szolgaltatds +36-1-461-1582-es
telefonszamat, ahol egy operator valaszolja meg a hivast.

- Megtorténik a telefondld azonositdsa, szikség esetén a jogosultsdg ellenérzése név és
azonositd szam vagy sziletési datum alapjan.

- A Biztositott kérésére telefonon tajékoztatast ad, vagy megszervezi a betegutat.
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V.3. Dijazds

A tartalékhoz csatlakozott tagok hozzdjaruladsi dija havonta 7.700 Ft, amely az egyéni szamlarol kerdl
atcsoportositasra minden honap 16-31. kozott, de legkésébb a biztositd részére torténdé adatatadasig.

A Pénztartag felel6ssége, hogy az altala valasztott kozdsségi szolgaltatas dijanak egyéni szamlajan valo
rendelkezésre allasat —kilon figyelmeztetés/felhivas nélkil — az adott honapot megel6z6 hénap 15-re
feltoltse.

A Pénztar részleges dijat nem von le. Az atcsoportositds csak abban az esetben térténik meg, ha a
kdzosségi tartalékra dtcsoportositandd teljes 6sszeg rendelkezésre all a pénztartag egyéni szamlajan.

Tobb csatlakoztatott esetén, ha az dtcsoportositds a tag egyéni szamldjarol az egyenlege terhére nem
végezhet( el a csatlakoztatottakra vonatkozodan, akkor a Pénztdr elsGsorban a Pénztartagra vonatkozo
atcsoportositast végzi el, majd ezt kovetben életkorral névekvd sorrendben végzi az dtcsoportositast a
tovabbi csatlakoztatottakra.

A biztositasi szerz6déshez kizardlag a kozosségi tartalékhoz is csatlakozott tagok csatlakozhatnak,
amennyiben a tag részére a kozdsségi tartalék javara sikeresen levondsra kerilt a k6zosségi tartalék dija.

Amennyiben a kozosségi tartalék dijat nem sikeril levonni az egyéni szamlarél a kockdazatviselés
kezdetét, vagy aktudlis honapot megel6z8 5 nappal, akkor a Pénztar azt Ugy tekinti, hogy a tag nem kivan
a biztositdshoz csatlakozni, illetve annak folytatasara nem tart igényt és azonnali hatéllyal megszinteti.

Amennyiben a kdzosségi tartalékhoz tartozd szolgdltatast finanszirozd biztositas dijat a Biztosito
megemeli, akkor a kozosségi tartalék dija is automatikusan emelkedik, melyhez a csatlakozott tag
kifejezetten hozzajarul.

VI.Komfort extra pénztari kozosségi tartalék

VI.1. Csatlakozds szabdlyai

Az Komfort extra pénztari kozosségi tartalékhoz a tagok oOnkéntesen csatlakozhatnak, illetve
kedvezményezettjeiket sajat dontésik alapjan csatlakoztathatjak.

A tag, illetve kedvezményezettjének csatlakozdsa torténhet telefonon vagy interneten a tavértékesités
szabadlyainak megfeleléen, vagy postai Uton, vagy elektronikus levélben vagy netpénztaron keresztil
megklldott nyilatkozattal.

A varakozasi id6 a tartalékhoz csatlakozast kdvet§ masodik hénap elsé napjatdl indul és id6tartama
egyes szolgaltatasok esetén eltéré.

Az Komfort extra pénztari kozosségi tartalékhoz barki csatlakozhat, azonban figyelemmel kell lenni a
biztositd feltételeire - 18 és 65 év kdzotti csatlakozott személy (tovabbiakban biztositott) részére
szolgaltat a biztosito.

A Pénztartag nyilatkozataval kezdeményezheti a sajat, illetve csatlakoztatott kozeli hozzatartozok
kilépését a kozosségitartalékbol. A szolgdltatdsra jogosultsag —amennyiben a tartalékba atcsoportositas
sikeresen megtortént - az erre irdnyuld nyilatkozat Pénztarhoz vald beérkezését kbveté hénap utolséd
napjaval szlinik meg. A csatlakozds megsz(inésével a pénztartag, illetve kozeli hozzatartozdja a kozosségi
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tartalék szolgaltatdsaira nem jogosult, igy kikeril a csoportos szolgaltatast finanszirozo
egészségbiztositas aldl.

VI.2. Komfort extra pénztari kdzésségi tartalék szolgdltatasai

A Komfort extra csoportos egészségbiztositas, ezen belll szolgaltatdst finanszirozd egészségbiztositas,
amely feltételeit és nyujtott szolgaltatasait a 4. sz. melléklet tartalmazza.

A Komfort extra kozdsségi tartalék szolgaltatasainak igénybevétele
A szolgdltatds mikodése az aldbbiak szerint torténik:

- A Biztositott felhivja az ,Aegon Doktor” orvosi asszisztencia szolgaltatas +36-1-461-1580-as
telefonszamat, ahol egy operator valaszolja meg a hivast.

- Megtorténik a telefondld azonositdsa, szlikség esetén a jogosultsdg ellendrzése név és
azonositd szam vagy sziletési datum alapjan.

- A Biztositott kérésére telefonon tajékoztatast ad, vagy megszervezi a betegutat.

VI.3. Dijazds
A tartalékhoz csatlakozott tagok hozzajarulasi dija havonta

- szlr6vizsgalat nélkil 7.800 Ft,
- szlrbvizsgalattal 9.100 Ft,

amely az egyéni szamlardl kertl dtcsoportositasra minden honap 16-31. kozott, de legkésébb a biztosito
részére torténd adatatadasig.

A Pénztartag felel6ssége, hogy az altala valasztott kozdsségi szolgaltatas dijanak egyéni szamlajan valo
rendelkezésre alldsat —kilon figyelmeztetés/felhivas nélkil — az adott honapot megel6z6 hénap 15-re
feltoltse.

A Pénztar részleges dijat nem von le. Az atcsoportositds csak abban az esetben torténik meg, ha a
kdzosségi tartalékra atcsoportositando teljes 6sszeg rendelkezésre all a pénztartag egyéni szamlajan.

Tobb csatlakoztatott esetén, ha az dtcsoportositas a tag egyéni szamldjardl az egyenlege terhére nem
végezhet§ el a csatlakoztatottakra vonatkozdan, akkor a Pénztar els6sorban a Pénztartagra vonatkozo
atcsoportositast végzi el, majd ezt kovetben életkorral ndvekvé sorrendben végzi az dtcsoportositast a
tovabbi csatlakoztatottakra.

A biztositasi szerz6déshez kizardlag a kozosségi tartalékhoz is csatlakozott tagok csatlakozhatnak,
amennyiben a tag részére a kozosségi tartalék javara sikeresen levonasra kerlt a kozosségi tartalék dija.

Amennyiben a kozosségi tartalék dijat nem sikeril levonni az egyéni szamlarél a kockazatviselés
kezdetét, vagy aktualis hdnapot megel6z8 5 nappal, akkor a Pénztdr azt Ugy tekinti, hogy a tag nem kivan
a biztositdshoz csatlakozni, illetve annak folytatasara nem tart igényt és azonnali hatallyal megszinteti.

Amennyiben a kdzosségi tartalékhoz tartozd szolgdltatdst finanszirozd biztositds dijat a Biztositod
megemeli, akkor a kozosségi tartalék dija is automatikusan emelkedik, melyhez a csatlakozott tag
kifejezetten hozzajarul.
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VII. Prémium pénztdri kozosségi tartalék

VII.1. Csatlakozas szabdlyai

A Prémium pénztdri kozosségi tartalékhoz a tagok Onkéntesen csatlakozhatnak, illetve
kedvezményezettjeiket sajat dontésik alapjan csatlakoztathatjak.

A tag, illetve kedvezményezettjének csatlakozdsa torténhet telefonon vagy interneten a tavértékesités
szabalyainak megfelel6en, vagy postai Uton, vagy elektronikus levélben, vagy netpénztaron keresztil
megklldott nyilatkozattal.

A varakozasi id6 a tartalékhoz csatlakozast koveté masodik honap elsé napjatdl indul és id6tartama
egyes szolgaltatasok esetén eltérd.

A Prémium pénztari k6zosségi tartalékhoz barki csatlakozhat, azonban figyelemmel kell lenni a biztosito
feltételeire - 18 és 65 év kdzotti csatlakozott személy (tovabbiakban: Biztositott) részére szolgaltat a
biztositd.

A Pénztédrtag nyilatkozatdval kezdeményezheti a sajat, illetve csatlakoztatott kozeli hozzatartozok
kilépését a kozosségi tartalékbdl. A szolgaltatdsra jogosultsag —amennyiben a tartalékba atcsoportositas
sikeresen megtortént - az erre irdnyuld nyilatkozat Pénztarhoz vald beérkezését kdvetd hdnap utolséd
napjaval szlinik meg. A csatlakozds megsz(inésével a pénztartag, illetve kozeli hozzatartozdja a kozosségi
tartalék szolgdltatdsaira nem jogosult, igy kikeril a csoportos szolgaltatast finanszirozo
egészségbiztositas aldl.

VI.2. Prémium pénztdri k6z6sségi tartalék szolgaltatasai

A Prémium csoportos egészséghiztositds, ezen belll szolgaltatdst finanszirozd egészségbiztositds, amely
feltételeit és nyuUjtott szolgaltatdsait a 4. sz. melléklet tartalmazza.

VIL.3. Dijazds

A tartalékhoz csatlakozott tagok hozzéjarulasi dija havonta

- szlrdvizsgalat nélkil 11.000 Ft,
- szlrbvizsgdlattal 13.700 Ft,

amely az egyéni szamlardl kertl dtcsoportositasra minden hénap 16-31. kozo6tt, de legkésébb a biztositd
részére torténé adatatadasig.

A Pénztartag felel6ssége, hogy az altala valasztott kozosségi szolgaltatas dijanak egyéni szamlajan vald
rendelkezésre allasat —minden kilon felhivas nélkil —az adott hédnapot megeléz6 hénap 15-re feltoltse.

A Pénztar részleges dijat nem von le. Az atcsoportositds csak abban az esetben torténik meg, ha a
kdzosségi tartalékra atcsoportositando teljes 6sszeg rendelkezésre all a pénztartag egyéni szamlajan.

Tobb csatlakoztatott esetén, ha az dtcsoportositas a tag egyéni szamldjardl az egyenlege terhére nem
végezhet§ el a csatlakoztatottakra vonatkozdan, akkor a Pénztar els6sorban a Pénztartagra vonatkozo
atcsoportositast végzi el, majd ezt kovetben életkorral ndvekvé sorrendben végzi az atcsoportositast a
tovabbi csatlakoztatottakra.
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A biztositasi szerz6déshez kizardlag a kozdsségi tartalékhoz is csatlakozott tagok csatlakozhatnak,
amennyiben a tag részére a kozdsségi tartalék javdra sikeresen levonasra kerilt a kozosségi tartalék dija.

Amennyiben a kdzosségi tartalékhoz tartozd szolgaltatdst finanszirozd biztositas dijat a Biztosito
megemeli, akkor a kozdsségi tartalék dija is automatikusan emelkedik, melyhez a csatlakozott tag
kifejezetten hozzajarul.

Amennyiben a kozosségi tartalék dijat nem sikeril levonni az egyéni szamldrél a kockdazatviselés
kezdetét, vagy aktualis hdnapot megel6z6 5 nappal, akkor a Pénztar azt Ugy tekinti, hogy a tag nem kivan
a biztositashoz csatlakozni, illetve annak folytatasara nem tart igényt és azonnali hatallyal megszinteti.

VIIl. Hospital pénztari kozosségi tartalék

VIII.1. Csatlakozds szabdlyai

A Hospital pénztari kozosségi tartalékhoz a tagok Onkéntesen csatlakozhatnak, illetve
kedvezményezettjeiket sajat dontésik alapjan csatlakoztathatjak.

A tag, illetve kedvezményezettjének csatlakozadsa torténhet telefonon vagy interneten a tavértékesités
szabalyainak megfelel6en, vagy postai Uton, vagy elektronikus levélben, vagy netpénztaron keresztil
megkldott nyilatkozattal.

A varakozasi id6 a tartalékhoz csatlakozast kbveté masodik hénap elsé napjatél indul és idGtartama
egyes szolgaltatasok esetén eltéré.

A Hospital pénztari kozosségi tartalékhoz barki csatlakozhat, azonban figyelemmel kell lenni a biztosito
feltételeire - 18 és 65 év kozotti csatlakozott személy (tovabbiakban: Biztositott) részére szolgdltat a
biztosito.

A Pénztdrtag nyilatkozataval kezdeményezheti a sajat, illetve csatlakoztatott kozeli hozzatartozok
kilépését a kozdsségitartalékbol. A szolgdltatdsra jogosultsdg —amennyiben a tartalékba atcsoportositds
sikeresen megtortént - az erre irdnyuld nyilatkozat Pénztarhoz vald beérkezését kbveté hénap utolséd
napjaval szlinik meg. A csatlakozas megsz(inésével a pénztartag, illetve kozeli hozzatartozdja a kdzosségi
tartalék szolgaltatdsaira nem jogosult, igy kikeril a csoportos szolgaltatast finanszirozd
egészségbiztositas aldl.

VII.2. Hospital pénztari k6z6sségi tartalék szolgaltatasai

A Hospital csoportos egészséghiztositds, ezen belll szolgaltatast finanszirozd egészségbiztositas, amely
feltételeit és nyljtott szolgaltatdsait a 5. sz. melléklet tartalmazza.

VIIL.3. Dijazds

A tartalékhoz csatlakozott tagok hozzajaruldsi dija havonta a csatlakozott személy életkordnak
megfelelen az 5. sz. mellékletben foglaltak alapjan kerll megéllapitdsra. A hozzajarulasi dij az egyéni
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szamlardl kerll atcsoportositdsra minden hénap 25-31. koz6tt, de legkésSbb a biztositd részére torténd
adatatadasig.

A Pénztartag felel6ssége, hogy az altala valasztott kozdsségi szolgaltatas dijanak egyéni szamlajan valo
rendelkezésre alldsat — minden kilon felhivas nélkil — az adott hdnapot megel6z6 hénap 24-re feltoltse.

A Pénztdr részleges dijat nem von le. Az dtcsoportositds csak abban az esetben torténik meg, ha a
kdzosségi tartalékra atcsoportositandod teljes 6sszeg rendelkezésre all a pénztartag egyéni szamlajan.

Tobb csatlakoztatott esetén, ha az dtcsoportositas a tag egyéni szamldjardl az egyenlege terhére nem
végezhet6 el a csatlakoztatottakra vonatkozdan, akkor a Pénztdr elsGsorban a Pénztartagra vonatkozo
atcsoportositast végzi el, majd ezt kovetben életkorral novekvd sorrendben végzi az dtcsoportositdst a
tovabbi csatlakoztatottakra.

A biztositasi szerz6déshez kizardlag a kozdsségi tartalékhoz is csatlakozott tagok csatlakozhatnak,
amennyiben a tag részére a kozdsségi tartalék javara sikeresen levonasra kerilt a kozosségi tartalék dija.

Amennyiben a kdzosségi tartalékhoz tartozd szolgdltatast finanszirozd biztositas dijat a Biztositd
megemeli, akkor a kozosségi tartalék dija is automatikusan emelkedik, melyhez a csatlakozott tag
kifejezetten hozzajarul.

Amennyiben a kozosségi tartalék dijat nem sikeril levonni az egyéni szamlarél a kockdazatviselés
kezdetét, vagy aktudlis honapot megel6z8 5 nappal, akkor a Pénztar azt Ugy tekinti, hogy a tag nem kivan
a biztositdshoz csatlakozni, illetve annak folytatasara nem tart igényt és azonnali hatallyal megsziinteti.

IX.Mellékletek

1. sz. melléklet: Orangyal szolgaltatds - Az egynapos sebészeti ellatasok listaja

2. sz. melléklet: Orangyal szolgéltatas - Kritikus betegségek lefrasa és a szolgaltatasra nem jogosultak

3. sz. melléklet: Gyerekcsomag pénztari kozosségi tartalék feltételei és szolgaltatasai
4. sz. melléklet: Komfort extra és Prémium pénztari kozosségi tartalék feltételei és szolgdltatasai

5. sz. melléklet: Hospital pénztari kozosségi tartalék feltételei, szolgdltatdsai és dijai
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X. Zard rendelkezések

Jelen 12YS Orangyal Kozosségi Szolgéltatasi Szabalyzatot, valamint annak hatdlyos szévegét az
IZYS Egészség- és Onsegélyezd Pénztar a 2022. szeptember 29. napjan megtartott kiildéttkézgy(ilése

2022. oktdber 01. napi hatdllyal elfogadta, amelyben a valtozasok atvezetésére és irdsba foglaldsara
2022. szeptember 29. napjan kertdilt sor.

Budapest, 2022. szeptember 29.

IZYS Egészség- és Onsegélyezd Pénztar
képviseli: Belanyi- Sztraka Szabolcs

lgazgatdtandcs elndke
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IZYS Kbz6sségi Szolgaltatasok Szabalyzata 1.sz. melléklet

Orangyal szolgaltatds — Az egynapos sebészeti ellatdsok listdja

Orangyal szolgéltatas - Az egynapos sebészeti ellatdsok listaja

FUl-Orr-Gégészet
Arclreg beavatkozasok, endoszkdpos beavatkozasok, nyalmirigyek kisebb mdtétei

OENO kéd Megnevezés

52210 Arclreg drainage (intranas. ablak Lothrop szerint)
52220 Luc-Caldwell m(itét

52270 Endoscopos (mikroszképos) arciregmdtét

52500 Excisio laesionis linguae

52600 Nyalmirigy vagy nydlvezeték bemetszése

52630 Nyalmirigy vagy nydlvezeték helyreallitasa

52760 Resectio uvulae

Gasztroenteroldgia
Endoszkdpos nyel6esd, gyomor, patkdbél, epe és vastagbél beavatkozasok

OENO kéd Megnevezés

16361 Endoscopos sphincterotomia

16363 Endoscopos kéextractio

16367 Wirsungotomia endoscopica et dilatatio eadem

54490 Endoscopos polypectomia a felsé tapcsatorndban

54523 Polypectomia colontos per colonoscopiam

54693 Polypectomia sigmae, sigmoidoscopos
Idegsebészet
Alagut szindromak ellatasa

OENO kéd Megnevezés

50432 Carpal tunnel felszabaditas

50435 Egyéb Tunnel syndromak m(itétei
N&gyodgyaszat

Laparoszképos méh, tuba és petefészek mitétek, terdpias kiret, méhnyak mdtétei, hlvelyplasztikak és
egyéb kisebb négydgydszati mUtétek

OENO kod

Megnevezés

16611

Falloposcopia laparoscopica
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IZYS Kbz6sségi Szolgaltatasok Szabalyzata 1.sz. melléklet

Orangyal szolgaltatds — Az egynapos sebészeti ellatdsok listdja

Nogydgyaszat - folytatas

55433 Excisio endometriosis peritonei laparoscopica
55435 Ablatio endometriomae ovarii laparoscopica unilat.
55436 Ablatio endometriomae ovarii laparoscopica bilat.
56515 Cystectomia ovarii / parovarialis laparoscopica unilat.
56516 Cystectomia ovarii / parovarialis laparoscopica bilat.
56517 Cauterisatio ovarii laparoscopica (drilling)

56518 Resectio ovarii laparoscopica unilateralis

56519 Resectio ovariorum laparoscopica bilateralis

56521 Oophorectomia unilateralis laparoscopica

56531 Salpingo-oophoprectomia laparoscopica unilateralis
56541 Oophorectomia bilateralis laparoscopica

56552 Salpingo-oophorectomia bilateralis laparoscopica
56571 Adhaesiolysis laparoscopica

56592 Detorquatio ovarii laparoscopica

56602 Salpingostomia unilat. laparoscopica

56603 Salpingostomia bilat. laparoscopica

56611 Salpingectomia laparoscopica unilateralis

56622 Salpingectomia laparoscopica bilaterale

56651 Salpingectomia partiale laparoscopica

5666A Salpingo-stomatoplastica laparoscopica

5666C Adnexectomia laparoscopica

56672 Chromopertubatio laparoscopica

56710 Conisatio portionis uteri

56720 Cervix elvaltozas kimetszése

56721 Kryoconisatio portionis

56722 Electroconisatio portionis

56723 Méhpolyp eltavolitas

56740 Méhnyak m(téti reconstructioja
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Nogydgyaszat - folytatas

56741 Méhszaj plastica

56742 Cerclage colli uteri

56812 Septum uteri kiirtas (hysteroscop)
56814 Synechiolysis (hysteroscop)

56815 Endometrium resectio (hysteroscop)
56816 Enucleatio myomae uteri laparoscopica
56817 Enucleatio myomae hysteroscopica
56818 Myolysis laparoscopica

56899 Curettage uteri

56905 Curettage-incomplett abortus utan
56906 Frakcindlt curettage

56931 Ventrofixatio uteri laparoscopica
56932 Hivelycsonk felfiggesztés, laparoscopias
56941 Denervatio uteri laparoscopica (LUNA)
57023 Excisio septi vaginalis

57040 Plastica vaginae anterior posteriorque
57041 Plastica vaginae anterior

57042 Plastica vaginae posterior

57043 Hatsé hivelyboltozat plasticaja

57065 Synechiolysis vaginalis

57110 Marsupialisatio glandulae Bartholini
57130 Clitoris mQtét

57161 Fistulectomia perinei

57162 Perineorrhaphia

57530 Amniocentezis
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Sebészet
Lagyék és koldoksérv mitétei, aranyér és végbél sipolyok ellatdsa

OENO kéd Megnevezés

54911 Exstirpatio fistulae ani

54913 Exstirpatio fistulae ani sec Hippokrates

54930 Haemorrhoidectomia

54931 Haemorrhoidectomia sec. Parks

54932 Haemorrhoidectomia sec. Milligan-Morgan
54933 Haemorrhoidectomia sec. Eisenhammer
54934 Haemorrhoidectomia sec. Langenbeck

54935 Haemorrhoidectomia sec. Whithead

55300 Hernioplastica inguinofemoralis

55310 Hernioplastica inguinofemoralis c. implant.
55311 Hernioplastica inguinofemoralis laparoscopica
55320 Herniotomia inguinofemoralis bilateralis
55330 Hernioplastica inguinofemoralis bilat. cum implantationem
55340 Hernioplastica umbilicalis

Traumatoldgia / Orthopédia
Artroszkopos beavatkozasok (térd, boka, vall, konyok, csuklo)

OENO kod Megnevezés

16970 Arthroscopia

16971 Arthroscopia csuklén
16972 Arthroscopia kényokon
16973 Arthroscopia vaéllon

58054 Arthroscopos m{tét

58055 Arthroscopos szalagplastica
58056 Arthroscopos szalagvarrat
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Traumatoldgia / Orthopédia - folytatas

58057 Arthroscopos mozaik plasztika
58058 Arthroscopos retinaculum plasztika
58059 Boka, vall, csip&izileti arthroscopos debridement
58322 Baker-cysta eltdvolitasa
58345 Dupuytren plantaris excisio
Uroldgia

Endoszképos holyag, higycsé beavatkozasok, prosztata mitétek, here, mellékhere kisebb m(tétei

OENO Megnevezés
kdd

56011 Prosztata TUR

56013 Transurethralis prostata incisio

56015 Prostata transurethralis spiral behelyezés

56059 Prostata egyéb alternativ LASER m(itétei

56110 Bergmann f. hydrocele m{itét

56111 Winkelmann f. hydrocele m{tét

56112 Hydrocele m(itét

56291 Herefliggoly eltavolitdsa

56301 V.sperm.int.retroperitonealis ligatura (Palomo)
56302 Scrotalis varicocelectomia

56303 Funiculocele resectio

56308 Ligatura v. spermaticae internae laparoscopica

56310 Mellékhere cysta kiirtdsa

56311 Spermatocele resectio

56330 Epididymectomia

56360 Vasectomia

56370 Vasovasostomia

56400 Circumcisio

56403 Phimotomia

86051 Thermotherapia prostatae
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Orangyal szolgaltatas - Kritikus betegségek leirdsa és a szolgaltatdsra nem
jogosultak kére

Rosszindulatu daganat, vagy masnéven rak:

A rakbetegségek kozos jellemzbje a szabdlyozatlan sejtszaporulat, a bioldgiai sz6vetekbe vald betorési
képesség. Ez utdbbi tulajdonsaguk torténhet invazidval és attétképzéssel is. Ezt a kontrolldlatlan
ndvekedést olyan DNS-hibak, genetikai mutaciok okozzak, melyek a sejtciklus szabalyozasaban vesznek
részt.

A szolgaltatds igénybe vehet§ ha a szovettani atipia jeleit mutatd sejtek (rosszindulatu sejtek)
kontrollalatlan szaporoddsa all fenn, melynek sordn a rosszindulatu sejtek a szévethatdrokat attorve
terjeszkednek (invazid) és fennall a rosszindulatl sejtek tavoli szervekben vald megtelepedésének,
is igénybe vehetd, ha a vérképz§ szovetek rosszindulatl daganatai (leukémidk), a retikuloendotelidlis és
nyirokrendszerbél kiinduld daganatokat (limfomak), a rosszindulaty plazmasejt-rendellenességet
(plazmasejtes mieloma) dllapitanak meg.

A szolgaltatdsra jogosultsag igazoldsahoz be kell nydjtani a betegség részletes leirdsat, a hatdrozott
diagndzist tartalmazd leleteket, kérhdzi zardjelentéseket, amelyek igazoljdk a daganatos betegség
rosszindulatUsagat, tovabbad a szovettani leletet, képalkotd eljarassal készilt vizsgalati eredményt,
amely egyértelmUen aldtdmasztja a diagndzist és a daganat kornyezetbe vald terjedését.

A szolgdltatas nem vehetd igénybe, az aldbbi esetekben:

- korulirt, a kornyezetét nem elaraszto un. lokdlis daganat (in situ, Tis vagy Ta),
- aszoOvettanilag premalignus, alacsony malignitas foku daganat,

- aHIVvirus fert6zottnél fellépd barmely daganat,

- rakeldz6 dllapotok (precarcindma),

- T1, T2 stadiumu prosztatarak,

- nem melandma tipusu bérdaganatok,

- 1 mm mélységi kiterjedést meg nem haladd és T1aNOMO osztalyba sorolt melandma,
- 2cm-nél nem nagyobb és TINOMO osztalyba sorolt pajzsmirigy daganatok,

- krénikus limfoid leukémia (CLL)

- hugyhdlyag tumorai

- vesék un. kanyarulatos csatornait bélel6 sejtekbdl kiinduld veserak

Szivinfarktus, vagy masnéven szivizom elhalas

A szivizom sulyos vérellatasi elégtelensége  kdvetkeztében  kialakult — szivizomelhaldst nevezziik
szivinfarktusnak. Ez az ischemids (iszkémids) szivbetegségek legsulyosabb formdja, latinul acut
myocardialis infarctusnak (akut miokardialis infarktus - AMI) nevezik.

A szolgaltatds igénybe vehet6 a szivizomelhaldsnak azon koéros dllapota esetén, amikor a szivizomelhalas
kiterjedése olyan mérték, hogy EKG készllékkel kimutathatd a kéros Q hulldm kialakulasa.
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A szolgaltatasra jogosultsag megallapitasahoz benyuUjtandé iratok: a szivinfarktus bekdvetkezését
igazold orvosi dokumentumok, amelyek tartalmazzak a klinikai kép leirdsat, az elvégzett laboratériumi
és egyéb diagnosztikai vizsgalatokat (beleértve a kontrollvizsgalat soran készilt UH vizsgalati
eredményt), valamint az EKG gorbe eredményét.

By pass - koszoruér athidalasi m(itét

Iszkémids szivbetegség (ISZB, angolul: coronary artery disease, CAD) a szivkoszorUereinek keringési
zavara, azaz a keringési rendszer helyi elégtelensége, amely az erek szlkuletébdl vagy elzarddasabol
adodik.

A szolgdltatds igénybe vehet6 a koszoruér elmeszesedése miatt kialakult szlkilet csdkkentése miatt
nyitott mellkasban végzett operacié esetén.

A szolgdltatdsra jogosultsag megadllapitdsahoz benyUjtandd iratok: Az el6zetes koszoru érfestés
(coronarographia) eredménye, alapjan készilt kardioldgiai dokumentdacid, valamint az dthidalé m(tét
megtorténtét igazold zardjelentés.

Szivbillentyd mitét

A szivbillenty(ik valtozd nyomadson alapuld nyitds és zaras Utjan biztositjak az egyirdnyl véraramlast az
emberi szivben. Mechanikailag hasonldak a kétliitem( motorokban hasznalt visszacsapd-szelepekhez.

A billentyl hibas mUkodése folytdn a vér egy része rossz iranyba aramolhat. Ezt visszaaramlasnak
(regurgitatio) nevezik.

A szolgdltatds igénybe vehetd nyitott mellkasi m(itét esetén, mely sordan egy- vagy tobb mbillenty(
kertl behelyezésre, kicserélésre.

A szolgdltatasra jogosultsdg megdllapitdsdhoz benyujtandd iratok: szivkatéteres és szivultrahang
vizsgalattal aldtdmasztott diagndzis, mitét zardjelentése.

Aorta mtét

Az aorta az emberi szervezet legnagyobb ver8ere, mely a sziv bal kamrajabdl 1ép ki és elldtja az egész
szervezetet oxigéndus vérrel.

A szolgaltatds igénybe vehet8 nyitott mellkasi vagy hasi mitét esetén, mely az aorta disszekcidja
(berepedése), szikilete, tagulata (aneurysma), vagy elzarodasa miatt valt szlikségessé.

A szolgaltatasra jogosultsag megallapitasdhoz benyujtandé iratok: a mltéthez kapcsolddd dsszes orvosi
dokumentdcio.

A szolgdltatds nem vehet6 igénybe endoszkdépos vagy katéteres technikdkkal végzett minimal invaziv
sebészeti megolddsok nem szamolhatok el.
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Cardiomyopathia

Cardiomyopathia esetén a szivizomsejtek elhalnak, helyikon kotészovetes rostok alakulnak ki. Ennek
kovetkeztében a szivkamra kitagul, fala elvékonyodik, 6sszehlzddd képessége csdkken, amit -
szivultrahanggal kimutathato - ejekcids frakcié csokkenés kisér.

A szolgéltatds igénybe vehet§, ha a Cardiomyopathia megbetegedés miatt a sziv teljesitménye (EF)
legaldbb 6 hdnapon keresztil, kezelés mellett, folyamatosan a 20%-ot nem haladja meg.

A szolgdltatdsra jogosultsag megallapitdsdhoz benydjtandd iratok: kardioldgiai dokumentumok,
beleértve az elmult 6 hénapra vonatkozo vizsgdlati eredményeket is.

A szolgdltatds nem vehet6 igénybe alkohol vagy drogfogyasztas kovetkezményeként kialakult betegség
miatt.

Tlid6erek magas vérnyomasa — Els6dleges pulmonalis hiperténia

A kis vérkdrben, vagyis a tidd keringési rendszerében, megnodvekedett vérnyomast nevezzik elsédleges
pulmonalis hipertdnidnak. A koros értékre szivultrahang-vizsgalat mérési eredményei alapjan lehet
kovetkeztetni. A kisvérkori keringést akadalyozd tényez6k kovetkeztében alakulhat ki a magasabb
nyomas a tid&erekben.

A szolgaltatds igénybe vehetd, ha a nyomds 30 Hgmm vagy annal nagyobb, nyugalmi allapotban csokken
a véroxigén szintje, illetve a jobb kamraban cor pulmonale alakul ki, vagy a jobb kamra tagulatot
(hipertrofia) mutat a balkamra elégtelensége nélkil, (EKG: RV1 + SV5>1.05mV).

A szolgdltatdsra jogosultsag megallapitasahoz benydjtandd iratok: vizsgalati eredményekkel
alatdmasztott szakorvosi diagnozis.

A szolgdltatdsra jogosultsag megadllapitdsahoz benyujtandé iratok: szivkatéteres vizsgdlatokkal is
alatdmasztott szakorvosi diagnozis.

Kéma

A koéma kuldonféle hatdsok altal kivaltott, elhizddo, tudattalan allapot. A kéma slrgés, mihamarabbi
orvosi ellatast igényl§ allapot, mivel az agyfunkcidk fenntartdsdhoz azonnali cselekvés szikséges. A
kezelés soran a legfontosabb a |égzés és keringés fenntartdsa. Lélegeztet6-gép hasznalata, illetve infuzid
altali folyadék- és véradas is gyakran szlikséges.

A szolgdltatas igénybe vehetd, ha az életfunkcidk fenntartasahoz lélegeztets gép szilkséges, valamint a
test belsd, vagy kils6 ingerekre egydltaldn nem valaszol legaldbb 5 napon keresztl.

A szolgéltatasra jogosultsag megallapitdsdhoz benyujtandd iratok: allapot kialakuldsat és lefolydasat,
beleértve a tartamat részletesen leird orvosi dokumentumok és a kialakulast kdvetd 30. nap elteltével
az aktualis allapotot leird szakvélemény.

A szolgdltatds nem vehetd igénybe sajat hibabdl (ideértve kilondsen alkohol vagy drogok hasznalata
miatt) kialakult kéma, vagy a mesterségesen, orvosi eljaras keretében elSidézett eszméletlen allapot
esetén.
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Stroke — agyi érkatasztréfa

Az akut agyi érkatasztrofa, a kdznyelvben gutaltés, szélltés, az agy — oxigéndus vérrel valé ellatasanak
(sokszor katasztrofalis) lelassuldsabdl (iszkémia) eredé — miikodészavara, ami a vérellatd erek
»atherosclerosis”, vagyis érelmeszesedés okozta elduguldsanak, vagy az ezdltal megkeményedett
véredényfal megreped(ez)ésének kovetkezményeként allhat els. A hirtelen bedllott balesetet, amit a
kdznyelvben agyszélhldés, agyinfarktus, agyvérzés néven, vagy angol széval stroke-ként is ismernek.

A szolgdltatas igénybe vehet6 a kozponti idegrendszerben kialakult tartds kdrosodas esetén, mely az
agyi érkatasztrofa eredménye és annak megallapitasatol szamitott 90 napot kdvetden is egyértelmden
megallapithaté a kdrosodas.

A szolgdltatasra jogosultsag megallapitdsdhoz benyljtandd iratok: neuroldgus szakvélemény,
zarojelentés, CT vagy MR vizsgalat lelete az akut eseményrdl, valamint ideggydgydszati szakvélemény a
90 napon tul fenndllé, maradando idegrendszeri kdrosodasrol.

A szolgdltatds nem vehet§ igénybe Tranziens ischaemids roham (TIA) esetén, az agy balesetébdl,
gyulladasos betegségébdl szarmazd agykarosodas, szemet vagy latdideget érinté érbetegség, migrén
kovetkeztében kialakult idegrendszeri kortiinet, idegrendszeri karosodast nem eredményez6 lakunaris
infarktus és az egyensulyrendszert érintd iszkémids (vérellatas csokkenést okozd) eltérések esetén.

AgyvelGgyulladas

Az agyvelGgyulladas (encephalitis) az agy akut gyulladdsa, amit leggyakrabban virusfertézés okoz, de
néha dllhat bakteridlis fert6zés is a hattérben. Kialakulhat mas fert6z6 betegségek
példaul veszettség (virus) vagy szifilisz (baktérium) szovédményeként. Az agyvel6gyulladast gyakran
terjesztik kullancsok.

A szolgdltatds igénybe vehet tartds idegrendszeri kdrosodas esetén, ha a kdrosodas legaldbb 6 héten
keresztll folyamatosan fennall.

A szolgaltatasra jogosultsag megdllapitdsahoz benyujtandd iratok: neuroldgus szakvéleménye

A szolgéltatas nem vehet§ igénybe, ha az agyvel6gyulladast szifilisz, vagy HIV fert6zés kovetkeztében
vagy ilyen allapot fennallasa alatt diagnosztizaltak.

Baktériumok, gombak, parazitak altal okozott agyhartyagyulladas

Az agyhartyagyulladas a lagy agyburok gyulladdsos betegsége. A baktériumok okozta, gennyes
agyhartyagyulladds kiemelt jelent6sége abbdl addodik, hogy a betegség nagyrészt egészséges
személyeket tdmad meg és gydgyulds utdn is nagyon gyakran visszamarado idegrendszeri kdrosoddshoz
vezethet az agyhartydk dsszendvése, hegesedése miatt.

A szolgaltatds igénybe vehetd sulyos és maradandd legaldbb 6 hete folyamatosan fenndlld idegrendszeri
karosodas esetén.
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A szolgadltatas igényléshez benyujtandd: igazolds a gerinccsapolassal nyert gerincvel§ folyadékban
azonositott bakterialis fertézésrdl és neuroldgiai szakvélemény.

A szolgdltatas nem vehetd igénybe, ha az agyhartyagyulladast HIV fert6zés kovetkeztében vagy ilyen
allapot fennallasa alatt diagnosztizaltak.

Betegség miatti koponya nyitassal jaré mtét

A szolgdltatds igénybe vehet olyan, betegség miatt szlikségessé valt m(itéti eljaras esetén, mely sordn
a koponya és/vagy agyhartya megnyitasra kerdl. llyen lehet példaul a koponyaér miitét.

A szolgdltatds igényléshez benyujtandd: a mitéthez vezet6 dsszes orvosi dokumentum, szakvélemény,
zarojelentés.

A szolgaltatas nem vehet§ igénybe non-invaziv m(téti ellatas (katéteres eljaras), vagy baleset miatt
szikségessé valo mitét esetén.

Jéindulatt agydaganat

Az agy zart térben, a koponydban foglal helyet, ahol az agyon kivil a vérnek és az agyviznek van csak
helye. Amennyiben egy daganat ndvekedni kezd, életfontossdgl agyszoveteket és strukturakat kezd
nyomni, ezaltal sulyos idegrendszeri tiineteket okozva. Annak ellenére, hogy a tumorok joindulatuak,
nagyon sulyos betegséget jelentenek, ugyanakkor ma mar pontosan korilhatdrolhaték, s idében
felfedezve gyakran eredménnyel gydgyithatok.

A szolgéltatas igénybe vehetd, ha az életveszélyt jelentd agydaganat legaldbb 6 hénapon keresztil
konstans tlneteket és végtagi bénuldst, vagy beszéd-, illetve |atads elvesztését okoz.

A szolgdltatds igényléshez benyujtandd: A betegség tényét igazold részletes orvosi dokumentécio,
beleértve a képalkotd eljardasok eredményét és az idegrendszeri kdrosodast igazold leleteket.

A szolgéltatas nem vehet§ igénybe ciszta, granuldma, az agyi erek malformacidja, hematoma, télyog,
akusztikus neurinoma, az agyalapi mirigy és a gerinc daganatai esetén.

Sulyos égési sérlilés

A szolgdltatds abban az esetben vehet§ igénybe, ha h6 hatdsara a teljes testfellilet legalabb 20%-t érintd
[l. foku égési sériilés keletkezik, és azzal a biztositott az égést kdvetd 30. napon tul is kezelés alatt all.

A szolgdltatds igényléshez benydjtandd: Az égés sulyossagi fokat tartalmazd, valamint részletes és
pontos testtérképpel ellatott teljes orvosi dokumentacid, beleértve a balesetet kdvetd 30 napon tuli
kezelés orvosi dokumentumait.
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Alzheimer kor, id6éskori demencia

Az Alzheimer-kér az idéskori elbutulds (demencia) leggyakoribb oka, ami a szellemi képességek sulyos
romlasaval jar egyltt, olyan mértékig, ami a normalis napi életvitelt, dnellatdst is lehetetlenné teszi.A
szellemi leépllés az Alzheimer-kor velejardja, mivel ebben a betegségben az egészséges agyszovet
degeneralddik, elsorvad. Jelenleg az intenziv kutatas ellenére, az Alzheimer-koér kezelésére nem all
rendelkezéslinkre hatékony terdpia, csak olyan kezelések, amelyek segitségével az életmindség
javithatdé egyes Alzheimer-kéros betegeknél.

A szolgadltatasra jogosult, akinél a betegséget szakorvos allapitja meg és a kovetkezd szokasos napi
tevékenységei kozul legalabb haromban tartds cselekvésképtelenséget mutat és legaldbb 6 hdnapon
keresztll fennallnak:

- flrdés (zuhanyzasra vagy flrdésre vald képesség),

- 0ltozkodés (ruhadarabok fel- és levétele, megszoritasuk vagy kiengedésik),

- személyes higiéné (mosddhasznalat és a testapolas ésszer( szintje),

- mobilitas (a belsd terekben, vizszintes talajon torténd helyvaltoztatas képessége),

- kontinencia (a hdlyag- és bélfunkciok uraldsanak képessége),

- étkezés/folyadékfogyasztas (az egyedll torténd evés/ivas képessége),

- vagy a betegség kovetkeztében felligyeletet és dpoldszemélyzet dllandd jelenlétét igényli.

A szolgaltatds igényléshez benyujtandd: A betegség kialakulasat és lefolyasat feltard szakorvosi leletek,
vizsgalati eredmények, zardjelentések, valamint a 6 honap elteltével készilt, az aktudlis dllapotot leird
neurologus szakorvos altal irt szakvélemény.

A szolgdltatds nem vehet6 igénybe alkohol-, drogfogyasztdssal vagy pszichidtriai betegségek miatt
kialakult elbutulds esetén.

Parkinson kor

A Parkinson-kor vagy ,reszket6 bénulds” (paralysis agitans) az Alzheimer-kérhoz hasonldéan lassan
el6rehaladd, degenerativ idegrendszeri betegség. Harom f& tlnet, a nyugalmi remegés (tremor),
izommerevség (rigiditds) és a meglassultsag (bradikinézia).

A szolgadltatasra jogosult, akinél a betegséget szakorvos allapitja meg és a kovetkezd szokasos napi
tevékenységei kozul legalabb haromban tartds cselekvésképtelenséget mutat és legaldbb 6 hénapon
keresztll fennallnak:

- flrdés (zuhanyzasra vagy flrdésre valé képesség),

- Oltozkddés (ruhadarabok fel- és levétele, megszoritasuk vagy kiengedésik),

- személyes higiéné (mosddhasznalat és a testapolas ésszer( szintje),

- mobilitds (a belsd terekben, vizszintes talajon torténd helyvaltoztatds képessége),

- kontinencia (a hdlyag- és bélfunkciok uraldsanak képessége),

- étkezés/folyadékfogyasztas (az egyedil torténd evés/ivas képessége),

- vagy a betegség kdvetkeztében fellgyeletet és dpoldszemélyzet allandd jelenlétét igényli.

A szolgdltatds igényléshez benyujtandd: A betegség kialakulasat és lefolyasat feltard szakorvosi leletek,
vizsgdlati eredmények, zardjelentések, valamint a 6 hdonap elteltével készilt, az aktualis allapotot leird
neurologus szakorvos altal irt szakvélemény.
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A szolgdltatds nem vehet6 igénybe alkohol-, drogfogyasztdssal vagy pszichiatriai betegségek miatt
kialakult elbutulds esetén.

Sclerosis Multiplex

A sclerosis multiplexben a szervezet tévedésbdl ellenanyagokat és fehérvérsejteket kild az agy és a
gerincvelGi idegeket korilvevd myelinhlvely (az idegrostokat szigeteld, zsirsavakban gazdag fehérje
tartalmu anyag) ellen. Ennek eredményeként kialakul a myelinhively gyulladasa és kdrosodasa, amely
végll az idegek kdrosodasahoz vezet. A folyamat eredményeként hegesedés (sclerosis) alakul ki tobb
tertleten (multiplex). Idével ez a kdrosodas lelassitja, vagy megakaddlyozza az izomkoordindcidért, az
izomer@ért, az érzékelésért és a latasért felel6s idegeken az ingerilet (informacidk) tovabbitodasat.

A szolgaltatds igénybe vehet§ a mozgatd- vagy érzé rendszert érintd, legalabb 6 hdnapja folyamatosan
fennalld tinetekben megnyilvanulé idegrendszeri kdrosodas esetén.

A szolgadltatds igényléshez benyujtandd: A betegség kialakuldsat és lefolydsat feltard szakorvosi leletek,
valamint ideggydgydsz szakorvosi vélemény a tartds funkciéromlasrél és T2 sulyozott MRI felvételeket
kell mellékelni, amelyen elkilonithetéek a demielinizacidos gocok, melyek az agyi fehérallomanyban
lathatd kerek elvdltozdsok és sokszor az agykamrak korul 1athatoak.

A szolgdltatds nem vehetd igénybe alkohol-, drogfogyasztassal vagy pszichiatriai betegségek miatt
kialakult elbutulas esetén.

Szervétiiltetés — szerv transzplantacio

A szervatlltetés egy szerv transzplantacidja egyik szervezetb§l egy masikba. Azt a szervezetet, amelybdl
a szerv szarmazik donornak, amelyik szervezetbe az atlltetés torténik recipiensnek nevezzik. Célja a
recipiens sérilt vagy hidanyzé szervének poétlasa, ezéltal életminéségének javitdsa és élettartamanak
meghosszabbitasa.

A szolgéltatas igénybe vehetd, ha elsé alkalommal torténik szervatiltetés és az aldbbi szervek egyike
kerdl atlltetésre:

- sziv,

- tide,

- maj,

- vese,

- csontvel§

- vagy hasnyalmirigy.

A szolgdltatas igényléshez benyujtandd: Szakorvosi javaslat alapjan elvégzett m(itéti beavatkozast
igazolo egészségiigyi dokumentum.

A szolgaltatas nem vehetd igénybe donorok részére, valamint szévet, sejt-, b6r-, csontatiltetés, vagy
transzfuzio esetén.
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Krénikus veseelégtelenség

A vesék létfontossdgu szerepet jatszanak az anyagcsere soran keletkezd salakanyagok kivélasztasaban,
és a testbdl vald kilritésében, a testnedvek Osszetételének bedllitdsdban és fontos hormonok
termelésében. Krénikus veseelégtelenségben a vesék visszafordithatatlanul kdrosodnak. Amikor a vesék
nem mUkodnek tovabb, a termelt vizelet 6sszetev8inek, mint a viz és a salakanyagok, mennyisége is
lecsdkken, igy azok felhalmozddnak a szervezetben. Kronikus veseelégtelenségre megoldast a
vesedtlltetés és a mdvesekezelés jelenthetik, ami a beteg életben tartdsat illeti, ugyanakkor a
mivesekezelés nem podtolja teljes mértékben a vese élettani funkcidjat (renin-angiotensin rendszer,
eritropoetin).

A szolgdltatds igénybe vehet6 mindkét vese olyan mértékd krénikus karosoddsa esetén, amikor
szervatlltetés szlkséges az életfenntartdsdhoz, vagy a rendszeres dializis-kezelés legaldbb 60. napja
tart.

A szolgaltatas igényléshez benyujtandd: a szervatiltetésrdl készilt zardjelentés, vagy a dializist végzé
intézmény igazoldsa a 60 napot meghaladd rendszeres kezelés elvégzésérdl.

A szolgéltatas nem vehetd igénybe idSleges mlvesekezelés és heveny vesekdrosodas esetén.

Creutzfeld-Jakob szindrédma

Prionbetegségek egyik fajtdja, mely az agy szivacsszer( elvdltozdsdhoz vezet. Demencia formdjaban
nyilvanul meg, mely az agy karosodasanak kovetkezménye, és a szellemi képességek elvesztésével jar.

A szolgdltatds igénybe vehetd, ha a Creutzfeld-Jakob koérra jellemzd eltéréseket mutatkoznak az
agysejtek muUkodését kiséré elektromagneses hulldamokban és sulyos, romld demencia keril
megallapitasra, valamint az aldbbiak kozil legaldbb 5 egyidejlileg és visszafordithatatlanul fennall:

- fokozott ingerlékenység,

- latdszavarok dlmatlansag (inszomnia),

- izomréangasok (mioklénusz),

- koordindlatlan mozgas (cerebellaris ataxia),

- bénulédsok a karok, a labak vagy a fej remegése (tremor),
- akaratlan mozgasok (chorea),

- epilepszias rohamok,

- beszédre vald képtelenség (afézia),

- olvasasra val6 képtelenség (alexia).

A szolgdltatds igényléshez benyujtandd: elektroencefalografia (EEG) vizsgalattal aldatdmasztott
szakorvosi vélemény.

Mozgaté idegsejt betegség - Motoneuron karosodas

A motoneuron-betegségek (MND) a mozgatd idegsejt betegség, amikor a kodzponti idegrendszer
mozgatd idegsejtjei pusztuldsa kovetkeztében az akaratlagos izmok fokozatosan elgyengllnek, majd
végul el is sorvadnak, bénulas kdvetkezik be.
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Altipusai:

- Amyotrophias lateral sclerosis (ALS)
- Progressziv bulbaris bénulas (PBP)

- Primer lateral sclerosis (PLS)

- Spinalis izomatrophia (SMA)

A szolgdltatdsra jogosult, akinél a fent felsorolt altipusok barmelyikét objektiven — elektrofizikai
vizsgalattal (EMG, ENG) - diagnosztizdltdk a mozgatd mikodés igazolt érintettségével és legaldbb 3
hdnapja folyamatosan fennall.

A szolgaltatds igényléshez benyljtandd: diagnozist igazold és a betegség lefolydsat leird orvosi
dokumentumok, valamint a tiinetek folyamatos fennallasat kévet&en legalabb 3 hdnap elteltével késziilt
szakorvosi vélemény.

Végtagbénulas

A bénulds neuroldgiai szempontbdl az idegek mikodsképességének csdkkenését jelenti, a vele jaro
érzés- és mozgaskiesésekkel.

A szolgdltatds igénybe vehet( legaldbb egy végtag mozgasképességének betegség vagy baleset miatti,
legaldbb 6 hénapja folyamatosan fenndllo, teljes és végleges bénuldsa esetén.

A szolgdltatas igényléséhez be kell nyljtani az ideggyodgydszati vizsgalatokra alapozott neurolégus
szakorvos véleményét.

A szolgaltatas nem vehetd igénybe részleges bénulds, polineuropatia vagy virusbetegség miatt kialakult
atmeneti, valamint a szandékosan, 6nmagan okozott vagy elSidézett sérilés kovetkeztében fellépé
bénulas esetén.

Schleroderma — szisztémas szklerdzis

A szkleroderma, vagy mas néven szisztémas szklerdzis egy kronikus autoimmun betegség, melyre a
szervezetben zajlé fokozott hegesedés, az érrendszer és a szervek karosoddsa, valamint koros
immunoldgiai folyamatok, koztik patoldgids autoantitestek termelése jellemzé.

A szolgdltatdsra jogosult az, akinél a biopszids (szovettan) és a szeroldgiai (vérlelet) vizsgdlattal
kimutathatd és bizonyithatd a betegség kiterjedése a szivre, vesére, vagy tidére.

A szolgdltatas igényléséhez be kell nyuUjtani a szovettan és a vérleletvizsgalatok eredményeivel
alatdmasztott neuroldgus szakorvosi véleményt.

A szolgaltatasra nem jogosult az, akinél lokalis bérkérgesedés (schleroderma linearis, morphea), Fascitis
Eosinophilica, vagy CREST szindréma all fenn.
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Végallapotu majbetegség

A majelégtelenség a majfunkciok olyan sulyos mérték( romlasa, amikor a maj mar nem tudja elldtni a
szervezetben betdltott szerepét és a felgyllemlett méreganyagok koévetkeztében az agy és az
idegrendszer karosodik.

A szolgdltatds igénybe vehet§, ha a majmikddés karosoddsa folyamatosan és tartdsan fennall és az
alabbi tinetek fennalldsa legaldbb 3 honapon keresztiil igazolhato:

- Allandd sérgasag: 6ssz-szérum bilirubinérték > 200 pmol/l, 3 ismételt alkalommal 30 napos
id6kozonként mérve,

- Hasvizkor: hasi folyadékgyllem, ascites 1000 ml felett,

- Hepatoencephalopathia — ideggydgydsz szakorvos altal leletbe foglalva

A szolgaltatds igényléshez benyujtandd: a fenti feltételek egylttes fennallasat igazold, vizsgalatokkal
alatdmasztott szakorvosi vélemény.

A szolgaltatdsra nem jogosult, akinek drog vagy alkohol fogyasztas/fliggGség vagy gyogyszeres kezelés
kovetkeztében alakult ki a majbetegsége.

Végallapotu tid6betegség

Olyan irreverzibilis, obstruktiv tid&betegség (bronchitis, tid&tdgulat), mely krénikus légz&szervi
elégtelenség miatt alakul ki.

A szolgaltatast igénybe veheti, akinél az alabbi feltételek mindegyike fennall:

- spirometria (PFT, pulmonary function test) méréssel igazolt FEV1 érték a normalis értéktdl vald
eltérése 40% vagy afeletti a legutébbi hdrom egymast hdnapban végzett vizsgalat alkalmaval,

- Avér oxigénhidnyos allapotanak (hipoxémia) allandé oxigénpdtld kezelése,

- Az oxigén parcidlis nyomdasa 55 Hgmm vagy kevesebb, melyet artérids vérgaz vizsgdlat tdmaszt
al3,

- Nyugalmi nehézlégzés, melyet tiid6gydgyasz szakvéleményével kell igazolni.

A szolgdltatds igényléshez benyuljtandd: a fenti feltételek egylittes fennalldsat igazolo, vizsgalatokkal
alatdmasztott szakorvosi vélemény.

Gyermekbénulas, gerincvel§ sziirkedllomanyanak gyulladdsa (Poliomyelitis)

Poilovirus okozta megbetegedés kovetkeztében alakulhat ki. Maga a bénulds egy komplex, tobb 1épcsés
folyamat eredménye, a poliovirus megtdmadja a kozponti idegrendszert és gyulladast okoz. llyenkor a
gerincvelSben a mozgatd idegsejtek elhalnak a betegség kovetkeztében.

A szolgaltatast igénybe veheti, akinél a poliovirus diagnosztizaltak és a végtagok vagy légz6szervek
izmainak bénulasa legaldbb harom hoénapja folyamatos.

A szolgadltatas igényléshez benyujtandd: szakorvosi vélemény
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Csontveld elégtelenség- aplasticus anaemia

Vérszegénységben (anaemia), csokkent neutrofil fehérvérsejt szamban és csokkent thrombocita
szamban megnyilvanuld kronikus csontveld elégtelenség.

A szolgdltatds igénybe vehetd, ha azt hematoldgiai szakvélemény tdmasztja alad és mar legaldbb 1 éve,
havi rendszerességgel kizarélag ezzel a betegséggel kapcsolatban legalabb 4 egységnyi transzfuziora
(vérpotlas) kerdl sor.

A szolgdltatas igényléshez benyujtandd: valamennyi a betegséggel kapcsolatos hematoldgus szakorvosi
dokumentum, a diagnodzis feldllitasdval és a transzfuzidk megtérténtének igazolasat is beleértve.

Heveny majgyulladas

Els6sorban kilonboz8 virusfertézések (pl. Hepatitis B, C), de mas karositd hatasok altal okozott
kozépsulyostdl a sulyosig terjedd jelentés majallomany elhalds, amely rohamosan vezet a majj
mUkodésének elégtelenségéhez.

A szolgdltatas igénybe vehetd, ha az aldbbi feltételek egylttesen allnak fenn:

- sllyos, mélyuld sargasag (0sszbilirubin > 200 umol/l),

- amaj méretének gyors, irreverzibilis csokkenése,

- hepatoencephalopathia — felszaporodott méreganyagok miatt az agy és az idegrendszer
kdrosodhat,

- majfunkciés eredmények gyors romlasa (GOT, GPT, GGT kozil legalabb 2 > 1000 U/I),

- Az dllomanyelhalds/szovetelhalds a teljes majlebenyt elpusztitja, csak az 6sszeesett kbtdszoveti
szerkezetet megtartva a szerkezetkdrosodott vazon

A szolgaltatds igényléséhez be kell nyujtani szakorvos altal feldllitott diagnodzist igazold egészségligyi
dokumentumokat.

A szolgaltatasra nem jogosult, akinek drog vagy alkohol fogyasztas/flgg6ség kovetkeztében alakult ki a
majbetegsége.

Beszédképesség elvesztése, némasag

A némasag (latin: mutitas, mutus néma) az érthet6 beszédre valé tartds képtelenséget jelenti.
Okozhatja az agyi kdzpont és idegpdlydk sulyos sériilése miatt kialakult beszédmozgdsok kivitelezésének
zavara (anartria), vagy a gége sulyos sérilése, betegsége miatt hangadasra képtelenség (afdnia).

A szolgaltatds igénybe vehetd, ha a kordbban ép beszédkészség teljesen és véglegesen elvesztésre kerl
és segédeszkoz alkalmazdasaval sem korrigalhato.

A szolgdltatas igénybevételéhez igazolni kell a gége visszafordithatatlan kdrosodasat, vagy a beidegzést
biztositd agyi beszédkdzpont betegség, daganat vagy sérilés miatti elvaltozasat, illetve azt, hogy a
beszédképesség elvesztése legaldbb 6 hdnapja fennall.

A szolgdltatds nem vehetS igénybe, ha autizmus, értelmifogyatékossag, vagy pszichidtriai ok (pl.
hisztérias némasag) kdvetkeztében alakult ki.
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Hallds elvesztése, sliketség
A sliketség a halloképesség teljes elvesztését jelenti.

A szolgaltatds igénybe vehetd, ha a korabban ép halldsképesség betegség vagy baleset kdvetkeztében,
legaldbb 6 honapja folyamatosan fennalld kétoldali, teljes és végleges hallds megsziinéssel - legaldbb 90
dB-s hallascsokkenéssel - jar és sem segédeszkozzel, sem mitéttel nem korrigdlhatd.

A szolgdltatas igényléshez csatolni kell:

- Ful-orr-gégész vagy audioldgus szakorvos altal kiadott szakvélemény
- hallaskuszob-, illetve objektiv audiometrids vizsgalati lelet.

Sulyos fejsériilés

Sulyos fejsériilés ha baleset, erészakos kilsé fizikai hatds eredményeként bekdvetkezs fejsériilés, tartos
karosodast okoz. Az idegrendszeri karosodasnak hatdssal kell lennie a beteg napi aktivitasi képességére.

A szolgdltatds igénybe vehetd, ha baleset kdvetkeztében tartds neuroldgiai karosodds a balesetet
kovetben egyértelmlien megdllapithatd és a kovetkez$ szokdsos napi tevékenységei kdzil legaldbb
haromban tartds cselekvésképtelenséget mutat 6 hdnapon keresztil:

- flrdés (zuhanyzasra vagy flrdésre valé képesség),

- 0ltozkodés (ruhadarabok fel- és levétele, megszoritasuk vagy kiengedésuik),

- személyes higiéné (mosddhasznalat és a testapolas ésszer( szintje),

- mobilitds (a belsd terekben, vizszintes talajon torténd helyvaltoztatds képessége),

- kontinencia (a holyag- és bélfunkciok uralasanak képessége),

- étkezés/folyadékfogyasztas (az egyedil torténd evés/ivas képessége),

- vagy a betegség kovetkeztében felligyeletet és dpoldszemélyzet allandé jelenlétét igényli.

A szolgaltatds igényléshez benyujtandé az MRI vagy CT vizsgdlatok eredményével aldtdmasztott
neurologus szakorvosi lelet.

A szolgaltatas nem vehetd igénybe a gerincvelSsérilése, illetve a nem baleset vagy kilsé fizikai hatds
kovetkeztében kialakult agyi karosodds esetén.

Sulyos Crohn betegség

A Crohn-betegség (Morbus Crohn, regionalis bélgyulladas, granulomatosus ileitis, ileocolitis, ileitis
terminalis) az emésztérendszer ismeretlen eredetl kronikus gyulladdsos betegsége (un. gyulladasos
bélbetegség, angolul: inflammatory bowel disease, IBD), mely a bélfal minden rétegét érintheti. Lassan
kialakuld, de tartds panaszokat okozd krénikus betegség.

A szolgaltatas sulyos Crohn betegség esetén vehet§ igénybe, ha a betegség lefolyasa alatt legaldbb 3
alkalommal tortént mitéti bélszakasz eltavolitds, vagy a végleges stoma kialakitdsa megtortént (végbél
zarasa és a rectum eltdvolitdsa megtortént).

66


https://hu.wikipedia.org/wiki/Em%C3%A9szt%C5%91rendszer
https://hu.wikipedia.org/wiki/Gyullad%C3%A1s
https://hu.wikipedia.org/wiki/Angol_nyelv
https://hu.wikipedia.org/wiki/Kr%C3%B3nikus

IZYS K6z6sségi Szolgaltatdsok Szabalyzata 2.sz. melléklet

Orangyal szolgaltatas - Kritikus betegségek leirdsa és a szolgaltatasra nem jogosultak kore

A szolgdltatas igényéshez benyujtandoé gasztorentoldgus, belgydgyasz szakorvos lelete.

Colitis ulcerosa

A colitis ulcerosa, vagyis a fekélyes vastagbélgyulladds a gyulladdsos bélbetegségek egyik fajtaja, ami az
emésztérendszer kronikus gyulladasdval jar, jellegzetesen hasi fajdalom és hasmenés kiséri. A colitis
ulcerosa tlinetei nagymértékben fliggnek a gyulladds sulyossagatdl és helyétdl.

A szolgdltatds igénybe vehetd a biopszidval (szbvettannal) igazolt colitis ulcerosa esetén, amely a
vastagbél teljes mitéti eltavolitdsaval jar (totalis colectomia) és az eltdvolitassal egyidejlleg végleges
ileosztoma keril kialakitasra.

A szolgdltatds igényléshez csatolni kell a betegséggel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentaciot és
a m(téti zardjelentést.

Hemofilia, vérzékenység

A vérzékenység egy-egy véralvadasi faktor - a hemophilia A-ban a Vlll-as, a hemophilia B-ben a IX-es, C-
ben a Xl. faktor - a normalis mennyiségnél alacsonyabb mennyiségében nyilvanul meg, emiatt a
szervezet klonboz8 helyein kilénb6z6 sulyossagu vérzések lépnek fel.

A szolgaltatds igénybe vehetd, ha valamelyik = VIII, IX, XI - faktor normalis szint 1%-a alatt van és legalabb
1 éve folyamatos faktorpdtldsra van sziikség hemofilia miatt.

A szolgaltatas igényléshez benyujtandd a betegséghez kapcsolddd valamennyi orvosi dokumentum.

Szisztémas lupus erythematosus - SLE

Alupus - teljes nevén szisztémas lupus erythematosus (e.: lupusz eritematdzusz) - krénikus autoimmun-
betegség, melynek kovetkeztében a megtamadott szervek begyulladnak, és kilénb6z6 mértékben
karosodnak.

A szolgdltatas igénybe vehetd, ha az aldbbi tliinetek egyidejlleg fennallnak:

- tipusos bérjelenség,

- vesemU(kddési zavarai

- alacsony fehérvérsejtszam, vordsvérsejt szétesés miatt alacsony vordsvérsejtszam, vagy
alacsony vérlemezkeszam,

- artitisz (izGleti gyulladas)

- szerozitisz (folyadékgyllem a tidd, sziv és egyéb szervek kozott),

- Antinuklearis antitest pozitivitas a vérben

- Akett8s szalu DNS-elleni antitesteket kimutatd pozitiv vérvizsgdlati eredmény

- kozpontiidegrendszeri m(ikodési zavarai

A szolgaltatas igényléshez mellékelni kell a diagndzist tartalmazd szakorvosi leletet, valamint a vizsgdlati
eredményeket.
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Latas elvesztése - vaksdg

Mindkét szem latoképességének teljes és visszafordithatatlan elvesztése betegség vagy baleset
kovetkeztében, mely sem segédeszkdzzel, sem mitéttel nem korrigdlhatd.

A szolgdltatas igénybe vehetd, ha a vaksag megallapitdsa legaldbb 6 hdnapja kordbban tortént és azéta
is fennall.

A szolgdltatds nem vehet6 igénybe részleges vaksdg, latétércsokkenés, vagy sulyos latasgyengilés
esetén.

Végtag elvesztés

A szolgdltatds igénybe vehetd, ha baleset vagy orvosilag indokolt és sziikséges amputacid kdvetkeztében
egy vagy tobb végtag teljes és visszafordithatatlan levélasa/levalasztasa csukld/konyok, illetve térd/boka
folott.

A szolgdltatds igénybevételéhez mellékelni az amputéciét indokld és/vagy igazold szakorvosi
dokumentacidval.

A szolgdltatds nem vehet§ igénybe oncsonkitdsbdl eredd végtagvesztésre, vagy a végtag elvesztés
id6pontjaban alkohol, drog, vagy egyéb bdditdszer okozta befolydsoltsag allt fenn.

NyelScsdsziikilet

A nyel8csOszlkilet leggyakrabban a nem vagy nem megfelel6en kezelt reflux-betegség
szovédményeként alakul ki. Oka els6sorban a nyel6csé fekélyes gyulladasanak heges gydgyuldsa. A
hegek leszdkitik a nyel6csévet, a nyelés igy igen fdjdalmassa valik, mert nemcsak a nyel6csé
atmérsjének csokkenésével kell szamolni, hanem a nyel&csé rugalmassaganak megvaltozasaval is.

A szolgaltatas igénybe vehetd, ha a kialakult nyel6csd szlikilet - nem daganatos eredetl betegség
kovetkeztében - olyan mérték(i, hogy amiatt mar legaldbb 6 hénapja folyamatosan, hasfalon keresztdl
sebészi technikaval belltetett gyomor-, vagy vékonybél szondatdplalas torténik.

A szolgdltatds igényléshez benydjtandd a betegséggel kapcsolatos Gsszes orvosi zaréjelentést és
dokumentumot, mely az elmult hat hdonap kontroll eredményeit is tartalmazza.

Pacemaker-defibrillator beliltetés

A pacemaker egy szivritmus-szabalyozo késziilék, amely a szervezetbe Ultetve elektréddkkal kapcsolddik
a szivhez, és elektromos impulzusok altal vezérli a szivizom megfeleld 6sszehlzddasat. Olyan esetekben
van ra szikség, amikor a sziv természetes ritmusa tul lassu, vagy a sziv ingeriletvezet§ rendszerében
hiba van, igy a kamrak és pitvarok aktivitasa nincs megfelel6en 6sszehangolva.

A szolgdltatasra jogosult az, akinél orvosilag indokolt és az élet megmentéséhez szlikséges pacemaker-
defibrillator (ICD —implantable cardioverter defibrillator) belltetés végeznek.
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A szolgaltatds igényléshez benyujtandd a részletes kardioldgiai kivizsgalassal aldtdmasztott zardjelentés.

Reumatoid artritisz

Egy szisztémds autoimmun betegség, amelyre els@sorban az izlletek gyulladdsos elvaltozasai
jellemzBek, azonban mas szerveket is érinthet. A betegség sordn az érintett izllet tokjaban gyulladdsos
reakcio alakul ki, az izlleti Gregben folyadék halmozdédik fel, majd heges kdtészdvet, un. pannus tolti ki
az izlleti Greget, ami az izllet mozgdsanak maradando korldtozasaval jar.

A szolgaltatasra jogosult az, akinél a reumatoid artritisz betegségébdl kifolydlag legalabb 70% elérd vagy
meghaladdé egészségkarosodast allapitanak meg.

A szolgaltatas igényléshez benyujtandd az egészségkarosodds megallapitasat igazold hatarozat.

COVID-19 (SARS-CoV-2) esetén kialakulé tudégyulladas
Olyan léguti és légz6szervi betegség, melyet a COVID-19 vagy a SARS-CoV-2 nev( koronavirus okoz.

A virus cseppfertézéssel és a fert6zott valadékokkal torténd direkt vagy indirekt kontaktussal terjed.
Altaldnos tiinetek a 1az, kohogés és légszomj, a szovédmények kozott szerepelhet tidégyulladas és akut
légzési distressz szindroma.

A szolgaltatasra az jogosult, akinél a virus fert6zés miatt sulyos tiddégyulladas alakult ki és |élegeztetd
gépre szorult.
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Gyerek csomag Kiilonos Feltételek
Ervényes: 2021. januar 1-t6l

‘EGON Aegon Csoportos Egészségbiztositasok

Biztositott lehet az a gyermek, akit a Szerz6d6 az Adatkozl6ben az Altalanos Feltételek 1.4.3. pontja szerint biztositasra jeldl, és egyidejlileg megfelel az
alabbiaknak:

a) életkora 6 honap és 16 év k6z6tt van,

b) avele egy haztartasban éI6 sziil6je ugyanazon Csoportos Biztositasi szerz6dés keretében, az Altalanos Feltételek 1.4.3. pontja alapjan biztositotta valik.

A jelen Kiilonos Feltételek alapjan biztositotta valé gyermeket a szolgaltatas igénybevételének soran az ugyanazon Csoportos Biztositasi szerz6dés keretében,
az Altalanos Feltételek 1.4.3. pontja alapjan biztositotta valt sziilGje képviselheti.

1. 24 ORAS ORVOSI SEGELYVONAL SZOLGALTATAS KULON®OS FELTETELEI

1.1. A 24 6rés orvosi segélyvonal szolgaltatdsra a Biztositott jogosult a kockazatviselés kezdetétdl a Biztositd kockazatviselésének megsz(inéséig azon hdnapokban,
amelyekre vonatkozdan a valasztott csomag dija megfizetésre kerllt a Biztosito részére.

1.2. A szolgéltatdst a Biztositd az Ellatasszervezd igénybevételével nyuijtja.
1.3. Az orvosi segélyhivé kozpontban szakorvosok valaszoljak meg a beérkezé hivasokat, és tajékoztatast adnak a kovetkezs kérdések esetén:

a) egészséggel, betegséggel, gydgykezeléssel, egészségmegdbrzéssel kapcsolatos minden olyan kérdés, melynek megvalaszolasa orvosi szaktudast
igényel,

b) tajékoztatds gydgyszerek Osszetételét, alkalmazhatdsagat, mellékhatasait, helyettesithetGségét, arat illetéen,
c) tajékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi tgyeletekrdl,
d) tajékoztatas Ugyeletes gydgyszertarakrol,

e) tajékoztatas egészséglgyi intézmények elérhetdségérdl.

2. MASODIK ORVOSI VELEMENY SZOLGALTATAS KULONOS FELTETELEI

2.1. Masodik orvosi vélemény alatt a jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasdban a Biztositott altal az Ellatasszervezének feltett, a Biztositott sulyos
betegségre vonatkozo orvosi targyu kérdés alapjan az érintett szakteriileten magas szintl szakmai tapasztalattal rendelkezd, neves nemzetkozi orvos-
szakert§ altal készitett orvosi tavszakvéleményt kell érteni.

2.2, A biztositasi esemény

Biztositdsi esemény a Biztositottnak az ,,Aegon Doktor” (+36) 1-461-1582-es telefonszaman bejelentett, masodik orvosi véleményre vonatkozo igénye.
A biztositasi esemény idépontja a jelen Biztositasi Feltételek szerint teljesithetd igény bejelentésének id6pontja.

2.2.1. A Biztosito szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az Ellatasszervez§ a Biztositott adltal a részére rendelkezésre bocsatott orvosi dokumentumok birtokaban
30 munkanapon beliil beszerzi a masodik orvosi véleményt, amelyet magyar nyelven az egyeztetett médon atad a Biztositottnak.

2.2.2. A biztositasi esemény bejelentése nem jelenti az Ellatasszervezd azonnali rendelkezésre allasat. A masodik orvosi vélemény elkészitésébe bevont
orvosok kivalasztasaban a szolgdltatdst nyujtd Ellatasszervezd dont.

2.2.3. A szolgaltatas keretében készitett szakvélemény célja kiegészité informdcié nyujtasa, és nem egy 6nallé orvosi diagndzis felallitasa és terapias
dontés meghozatala, utébbiak ugyanis személyes orvos-beteg taldlkozast tennének sziikségessé; ennek megfelel6en a szakvéleményért és az abban
foglaltak felhasznalasaért a Biztosito, illetve a szolgaltatast nylijté egészségiligyi szolgaltatd nem tartozik felelGsséggel.

2.2.4. Masodik orvosi véleményre az alabbi események, illetve koriilmények egyiittes fennallasa biztosit jogosultsagot:
. rendelkezésre all6 els6 orvosi vélemény,

. az egészségiligyi szolgaltato altal meghatdarozott, a masodik orvosi vélemény elkészitéséhez sziikséges orvosi dokumentumok Biztositott altali
atadasa a szolgaltatasszervez6 részére (az atadas torténhet postai uton, faxon vagy e-mailen),
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az egészségligyi szolgaltato altal meghatarozott egyéb dokumentumok (kiilonosen kérelem, kérdGiv vagy jogi nyilatkozat) kit6ltése és alairasa.

Nemzetkozi masodik orvosi vélemény az alabbi, a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekdvetkez6 betegségek esetén kérhetd:

az életet fenyegetd rakos (rosszindulatu daganatos) megbetegedés,
szivbetegség, sziv- és érsebészeti beavatkozast igényl6 betegség,
szervatiiltetés,

neuroldgiai és idegsebészeti betegség,

az idegrendszer degenerativ betegségei és szklerézis multiplex,
veseelégtelenség kovetkeztében kialakult betegség, allapot,

az életet fenyegetd betegség, allapot vagy nagy bonyolultsagu beavatkozas sziikségessége.

2.2.6. Biztositott a masodik orvosi vélemény targyat képezs betegség kapcsan a kilfoldi gydgykezelése megszervezését is kérheti, mely kapcsdn az Elldtasszervezé
az alabbi szolgéltatasokat nyujtja:

2.2.7.

2.3.

2.4.

a megfelel6 korhaz kivélasztasa és javaslattétel Biztositott részére,
arajanlat beszerzése a javasolt kérhaztdl,

a korhazi kezelés id6pontjanak egyeztetése.

A szolgaltatas a betegszallitas és a kiilfoldi gyogykezelés koltéségét nem fedezi, kizardlag a gyogykezelés megszervezésében nylijt segitséget.

A szolgaltatas miikodése

Biztositott ,,Aegon Doktor” (+36) 1-461-1582-es szdmdn bejelenti a szolgdltatasra vonatkozé igényét.

Az Ellatasszervezd tajékoztatdst ad a szolgaltatdsrdl, és a Biztositottnak megkuldi a szolgaltatas igénybe vételéhez sziikséges kérddivet és jogi
nyilatkozatot.

A Biztositott a kérdGiv kitoltésével, valamint jogi nyilatkozat alairdsaval, a 2.4. pontban felsorolt egészségligyi dokumentumok, és mindezek
Elldtasszervezs részére tortén6 megkuldésével irasban kezdeményezi a szolgdltatas igénybevételét.

Az Ellatasszervezd a Biztositottal egyeztetett formatumban és médon (email, telefax, nyomtatott formdban postai kildemény) megkildi a
Biztositott részére a szakvéleményt.

Az Elldtasszervezl ezt kdvetéen a masodik orvosi vélemény adtadasa utan esetlegesen sziikségessé valo tovabbi tavkonzultacidt biztosit a Biztositott
szamara.

A szolgaltatast érint6 egyéb tudnivalok

A masodik orvosi véleményt minden esetben a Biztositott kezelGorvosai altal készitett leletei és a mar felallitott diagnézis alapjan nyujtjak,
személyes orvosi taldlkozora és vizsgalatokra nem keriil sor.

A Biztositott csak akkor jogosult a masodik orvosi vélemény igénybevételére, ha 6t elGtte a kérelmezett szakvélemény targyat képezé betegség
tekintetében egy Magyarorszagon orvosi tevékenység végzésére hatosagi engedéllyel rendelkezd orvos megvizsgalta, és a vizsgalatrdl leleteket
készitett, illetve irdsos diagnozist allitott fel.

A masodik orvosi vélemény igénylésekor a kérelemhez a Biztositottnak csatolnia kell az esetrél késziilt orvosi/kérhazi leleteket, laboratériumi
vizsgalati eredményeket, orvosi jelentéseket, szovetmintakat, és minden egyéb vizsgalati eredményt, melyek aldtamasztjdk a kezdeti
diagndzist, tovabba csatolnia kell az Ellatasszervezd altal kért tovabbi jelentéseket és vizsgdlati eredményeket. A Biztositott kérésére és
felhatalmazasaval az Ellatasszervezd kapcsolatba Iép a kezelGorvossal, hogy megbeszélje vele az esetet, és bekérje t6le a masodik orvosi

véleményhez elkészitéséhez sziikséges informacioét.

A potldlagosan felmerllS orvosi vizsgalatokkal és kezelésekkel, orvosi jelentések megirasaval, vizsgélatokkal kapcsolatos koltséget és dijakat a
Biztositott fizeti.

A masodik orvosi vélemény nem haszndlhato fel a Biztositott kezel§orvosa dontésének helyettesitésére, tekintve, hogy barmely klinikai dontés
meghozataldhoz személyes orvos-beteg taldlkozas és tényleges orvosi kivizsgalas sziikséges.

A masodik orvosi vélemény tudomanyos vagy jogi bizonyitékként nem felhasznalhaté.

3. SZOLGALTATOI DIJKEDVEZMENY ES HOZZA KAPCSOLODO ELLATASSZERVEZES IGENYBEVETELENEK KULONOS
FELTETELEI

3.1.

A Biztosito szolgaltatasa
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3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Gyerekcsomag pénztdri kozosségi tartalék feltételei és szolgaltatasai

A Biztosité az Ellatasszervezdn keresztll egészségligyi szolgaltatoi partnerekbdl allé haldzatot biz meg, melyeknek segitségével a Biztositott szdmara a
Biztositott koltségén, de a 3.1.4. pontban foglalt dijkedvezménnyel orvosi szakellatas, diagnosztika és szlirGvizsgalatok megszervezését vallalja
Magyarorszag teruletén belll.

Ha a Biztositott szeretne részt venni az Ellatasszervez6 orvosa altal javasolt sz(rdvizsgalatokon, vagy szakorvosi vizsgdlatra, laboratériumi vagy
képalkotd (RTG, UH, CT, MRI) vizsgalatra van sziiksége, Ugy a biztositassal segitséget kap abban, hogy megtaldlja a szikségleteinek megfeleld
egészségligyi szolgaltatdt, ahol az igényelt szakorvosi ellatas — térités ellenében — elérhetd.

Az Ellatasszervez6 a szolgaltatd ajanlasan tul a Biztositott kérésére az igényelt szakellatdas megszervezését is vallalja. A szolgaltatas az informacio
szolgdltatasat és — igény szerint — az ellatas megszervezését tartalmazza.

A Biztositott kérésére az Ellatasszervezd tajékoztatdst ad arrdl, hogy a Biztositott altal preferalt telepllésen mely szakvizsgalatok, illetve
szlirGvizsgdlatok elvégzése lehetséges, ugyancsak tajékoztatast ad Biztositottnak a javasolt vizsgalatok varhaté dijardl.

Amennyiben a Biztositott a szdmara az Ellatasszervezs altal megszervezett szolgdltatast a megbeszélt id6pontban nem veszi igénybe, és errél legaldabb
24 é6raval korabban értesiti az ,,Aegon Doktor” (+36) 1-461-1582-es telefonszaman, Ugy a Biztositott még egy alkalommal jogosult a lemondott
szakvizsgélat ismételt megszervezésre. Amennyiben a Biztositott a szamdra megszervezett szolgaltatast a megbeszélt id6pontban nem kivanja
igénybe venni, és err6l legaldabb 24 6raval korabban nem értesiti az Ellatasszervez6t, gy a Biztositott a megszervezett szakvizsgalat ismételt
megszervezésre az adott biztositasi éven beliil a tovabbiakban nem jogosult.

3.1.4. A Biztositott az Ellatasszervezd orvosa altal ajanlott és az Ellatasszervez6 altal megszervezett szlirvizsgalatok, szakorvosi vizsgalatok, laboratériumi vagy

képalkoto (RTG, UH, CT, MRI) vizsgalat dijabdl az ellatasszervez6 szamara aktualisan elérhet6 kedvezmény igénybevételére jogosult. Az aktualisan
elérhet6 kedvezmény mértékérdl az Ellatasszervez6 a Biztositottat a telefonos bejelentkezés soran tajékoztatja.

3.1.5. A megszervezett egészségligyi szolgaltatasok kedvezménnyel csokkentett dijat minden esetben a Biztositott fizeti. A megszervezett egészségligyi

szolgaltatasok aktualis dijszabasat az Egészséguigyi Szolgaltato allapitja meg.

3.1.6. A Biztosito és az Ellatasszervezd nem felel a megszervezett szolgdltatas soran végzett konkrét szakmai munkaért, az egészségligyi ellatas soran a szolgaltato

3.2,

intézmények altal végzett tevékenységért és okozott karért kozvetlenil a szolgaltato tartozik felelGsséggel.

A szolgaltatas igénybevétele

A szolgéltatds miikodése az aldbbiak szerint torténik:

e Aszakvizsgalat megszervezése munkanapokon reggel 8 és este 8 éra kozott torténik.

e ABiztositott felhivja az ,Aegon Doktor” (+36) 1-461-1582-es telefonszamat, ahol bejelenti a szolgaltatds iranti igényét.

. Megtorténik a telefonald azonositasa, szilkség esetén a jogosultsag ellenbrzése név, és azonositd szam vagy szlletési datum alapjan.

e Az operator rogziti az igényét, egyezteti a Biztositottal az altala preferalt telepilést és id6pontot, kivdlasztja az elldtast nyujtd egészségigyi
szolgéltatdt, és elkezdi a kért szakvizsgdlat megszervezését, és tajékoztatja Biztositottat a folyamatrol.
e A szolgdltatds lebonyolitdsa el6tt a Biztositd a szakvizsgalat sziikségességét igazold orvosi dokumentumok (szakorvosi ellatast igazolé ambulans

lap, kérhazi zérdjelentés, szakorvosi beutald) bemutatasat kérheti a Biztositottdl. Amennyiben a kért szakvizsgalat sziikségessége orvosilag nem
megalapozott, vagy ellenjavallt, a Szolgéltatasszervez a vizsgalat megszervezését megtagadhatja.

e Aszolgaltatds megszervezésének hatdrideje tizenot (15) munkanap attél az idéponttdl kezdve, amikor a szolgaltatasi igény elbiraldsahoz sziikséges
Osszes dokumentum a Biztositd rendelkezésére all.

4. AZ ORVOSI ELLATAS (JAROBETEG-ELLATAS, AMBULANS MUTETEK, LABORATORIUMI VIZSGALATOK, DIAGNOSZTIKA

4.1.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

ES NAGYERTEK( DIAGNOSZTIKA, ES EGYNAPOS SEBESZET) IGENYBEVETELENEK KULONOS FELTETELEI
Orvosi ellatas

A biztositasi esemény

Biztositdsi esemény a Biztositott kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekévetkezé betegsége, balesete kapcsan sziikségessé valo
orvosilag indokolt, el6re tervezhet6 id6pontban végezhetd, nem siirgls egészségiigyi ellatasa, ambulans vagy egynapos sebészet keretében végzett
miitéte, labor- és diagnosztikai vizsgalata.

A Biztosito mentesiilése és kockdazatviselésének korlatozasa

A Biztositdo mentesiil a szolgdltatas teljesitése aldl, ha a Biztositott az egyes szolgaltatasokat az Ellatasszervezé altal meghatarozottol eltéré
egészségligyi szolgaltatonal veszi igénybe, vagy ha az ellatas orvosilag nem indokolt.

Az orvosi ellatds elemei
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Orvosi ellatas keretében a Biztositott a jelen fejezetben felsorolt orvosszakmakban szakorvosi ellatast, ambulans m(itétet, a jelen feltételekben felsorolt
egynapos sebészet keretében végzett mitétet, valamint labor- és diagnosztikai vizsgalatokat vehet igénybe.

a) Igénybe vehetd orvosszakmak jarobeteg-ellatas esetén:

1. Baleseti sebészet

2. Belgyogyaszat

3. BOrgydgydszat

4. Endokrinoldgia

5. Ful-orr-gégészet

6. Gasztroenteroldgia
7. Kardioldgia

8. Neuroldgia

9. Ortopédia

10. Patoldgia

11. Reumatoldgia

12. Sebészet

13. Szemészet

14. Szulészet/n6gyogyaszat
15. Tuddgyodgyaszat
16. Uroldgia

17. Gyermekgyodgyaszat

b) Igénybe vehet6 labor- és diagnosztika vizsgalatok:
A biztositas altal fedezett laborvizsgdlatokat részletesen az 1. sz. melléklet tartalmazza.

1. Laboratériumi vizsgdlatok, 118 paraméter

2. Biopszia

3. Endoszkdpia altatas nélkdl
4. Mammografia

5. Ultrahang

6. Standard rontgen vizsgalatok
7. ABPM

8. Csontsl(rlség vizsgalat

9. EKG (12 elvezetéses)

10. Holter Monitorozas

11. Terheléses EKG

12. Patoldgia

13. Epicutan allergia teszt

14. Dermatoszkdpos vizsgalat
15. Audioldgiai vizsgalat

16. Huvelycitoldgia

17. Spirometria

c) Igénybe vehetd nagyértéki diagnosztikai vizsgalatok:

1. CT
2. MRI
3. PETCT

d) Igénybe vehetd egynapos sebészeti ellatas:

A biztositas altal fedezett egynapos sebészeti ellatasokat a 2. sz. melléklet tartalmazza.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Gyerekcsomag pénztdri kozosségi tartalék feltételei és szolgaltatasai
Szolgaltatasi limitek
A 4.1. pontban meghatarozott orvosi ellatast az alabbi keretdsszegig vehetik igénybe a Biztositottak:
Csomag neve Eves szolgaltatasi limit
Laboratériumi vizsgalatok Jarébetegellatas Nagyértékii diagnosztika Egynapos sebészet

laboratériumi
vizsgalatokkal egyiitt

Gyerek csomag 20.000 Ft 200.000 Ft 250.000 Ft 250.000 Ft

A Biztosito szolgaltatasa

A Biztosito az igénybe vett egészségligyi ellatds koltségeit teljes mértékben atvallalja, amennyiben a Biztositott a szolgaltatast az Ellatasszervezé altal
meghatarozott szolgdltatonal veszi igénybe.

Az Elldtasszervez6 elérhetGségeit a Biztositd a Szerz6d6 részére eljuttatja, amelyrél a Szerz8d6 a Biztositottakat tajékoztatja. Az orvosi ellatds
igénybevételéhez a Biztositott jelentkezik be az Ellatasszervezénél. A szolgaltatasok elérhet6ségének maodjardl a Szerz6d6 tdjékoztatja a Biztositottat.

Az orvosi ellatas igénybevételéhez orvosi beutalé nem sziikséges, azonban a szemészet, borgyogyaszat, belgyogyaszat, fiil-orr-gégészet, sebészet,
ndgyogyaszat kivételével a Biztosité vagy az EllatasszervezGje elGzetes orvosi vizsgalatot irhat el6 (és biztosit) az ellatas indokoltsaganak
megitélésére, illetve a biztositott altal igényelt orvosi ellatas sziikségességét igazolé dokumentumok és leletek bemutatasat kérheti a Biztositottol.
Nagyértéki diagnosztikai vizsgalatokhoz szakorvosi beutalé vagy javaslat sziikséges.

Az igénybe vehetd szolgaltatdsokat a Biztosité jogosult modositani, amelyrdl a Szerz6d6t a médositas hatalyba Iépése el6tt 30 nappal korabban
irasban értesiti. A modositasrol a Szerz6d6 koteles a Biztositottakat tajékoztatni.

Biztosito az egynapos sebészet szolgaltatasra 3 honap varakozasi idot kot ki.

5. AZ ORVOSI ELLATAS (JAROBETEG-ELLATAS, AMBULANS MUTETEK, LABORATORIUMI VIZSGALATOK, ES
NAGYERTEK( DIAGNOSZTIKA) KULONOS FELTETELEIRE VONATKOZO KIZARASOK

A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakra:

Suirgdsségi ellatasok, életveszély elharitasa.

A miivi terhesség-megszakitas, (kivéve az anya egészségének megérzése, életének megmentése érdekében végrehajtott, illetve a
blincselekmény kapcsan elGallott terhesség-megszakitasok eseteit, illetve a magzat olyan varhaté rendellenességei miatti beavatkozasokat,
melyek orvosi szempontbdl indokoljak a terhesség megszakitasat) terhesgondozas.

Jogszabalyban meghatarozott, az emberi reprodukcidra iranyuld kiilonleges eljarasok, az embriokkal és ivarsejtekkel végzett kutatasok, a mivi
medddvé tétel, tovabba a kizarélag a medddség megsziintetésével kapcsolatos miitetek, illetve a mesterséges megtermékenyités barmely
formajaval kapcsolatos vizsgalatok, kezelések és beavatkozasok.

Nemi jelleg megvaltoztatasara irdnyuld egészségiigyi szolgaltatasok.

Jogszabalyban meghatarozott szerv és szovetatiiltetés korébe tartozo egészségiigyi szolgaltatasok, vagy protézisek, mesterséges és korrekcios
segédeszkozok beszerzése, beiiltetése, vagy miivesekezelés.

Egészségligyi szakértGi tevékenység.
Esztétikai céllal végzett kezelés és sebészeti beavatkozas.

Apolas és haldoklé paciensek gondozasa (hospice), életfenntarté beavatkozasok, a geriatriai ellatas, jogszabalyban meghatarozott krénikus
betegségek rehabilitacidja, gondozasa, kivéve a kronikus betegségek korismézését, a kezelésiik elsé beallitasat, az akut szakaszainak akut
ellatasat.

Allapotfenntarté infaziés kezelések, (pl. akut tiinetek nélkiili keringésjavité kezelések, vitaminkurak stb.), jogszabalyban meghatarozott
emberen végzett orvostudomanyi kutatasok.

Orvosi, illetve egészségligyi végzettséggel és miikodési engedéllyel nem rendelkezé személy altal folytatott kezelés.

Jogszabdlyban meghatarozott, a katasztrofa és népegészségligy korébe tartozo egészségiigyi ellatasok és szolgaltatasok, ideértve a kotelezd,
illetve életkorhoz és/vagy munkakérh6z kapcsol6dd, a jogszabalyokban és orvosi javaslatokban rogzitett véddoltasi kotelezettség
elmulasztasat.

Alkohol, drog vagy kabitoszer, illetve szenvedélybetegség, tovabba a lelki miikodészavarok és betegségek miatti elvondkurak, egészségigyi
ellatas vagy szolgaltatas, vizsgalatok és kezelések), a lelki miikédészavarok és betegségek.

Jogszabdlyban meghatarozott, a nem-konvencionalis eljarasok korébe tartozé ellatas, természetgydgyaszati kezelés, akupunktura, alternativ
gyogyaszat, wellness szolgaltatasok, gyogypedagdgiai, logopédiai ellatas.

74



IZYS K6zosségi Szolgaltatdsok Szabalyzata 3.sz. melléklet

Gyerekcsomag pénztdri kozosségi tartalék feltételei és szolgaltatasai

e  Jogszabalyban meghatarozott megelGzés, és a mas jellegli megel6z6 ellatasok, szlir6vizsgalatok, orvosi vizsgalatok, ez aldl kivételt képeznek a

Biztosito altal elrendelt egészségfelmérés részét képezd szlirdvizsgalatok.
° HIV-fert6zéssel okozati Gsszefiiggésben all6 események, tovabba a szexualis uton atvihetd betegségek miatti események (STD).
. Hajdiagnosztika.
. Injekcids kezelés.
e Visszérbetegség injekcios kezelése.
° Lézerrel végzett kezelések.
. Fogaszati ellatas.
° Nemibeteg gondozas.
. Hepatitis fert6z6tt betegek gondozasa.
e Alkalmassagi vizsgalatok.
e  Pszichiatriai vizsgalat, kezelés.
e  Talpdiagnosztika.
e  Hétérképes vizsgalatok.
. Medddséggel kapcsolatos orvosi ellatas, vizsgalat, diagnosztika.
e Szlirési céllal elvégzett vizsgalatok a 4.2.1. pontban felsoroltak kivételével.
. Kotelezd sziir6vizsgalatok.
e  Kotelez6 és valaszthaté véddoltasok.

e Altatasban végzett vizsgalatok, beavatkozasok, kezelések.

6. EGYNAPOS SEBESZETI ELLATAS SZOLGALTATAS KULONOS FELTETELEIRE VONATKOZO KIZARASOK

Nem tartoznak a biztositasi események kdzé az ismétl6d6 vagy gondozas keretében elvégzett miitéti eljarasok, valamint az alabbi beavatkozasok:
e fénytorési hibat javitdo szemmiitétek (PRK, LASIK, LASEK, INTRALASIK stb.),

e szépészeti okbol végzett beavatkozasok,

e medddvé tétel,

e  medddséggel kapcsolatos ellatasok és vizsgalatok,

e  terhesség-megszakitas, kivéve a méhen kiviili terhesség miatti ellatas,

e  fogdszati és szajsebészeti beavatkozasok,

e dializis kezelés,

e lézerrel végzett kezelések,

e  visszérbetegség lézeres vagy radiofrekvencias kezelése, sclerotrapia.
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1. szamu melléklet — Fedezett laborvizsgalatok

Megnevezés Tipus

Vérkép és kiegészitsi Teljes vérkép (kvantitativ + kvalitativ) automataval

Teljes vérkép (kvantitativ + kvalitativ) mikroszképpal

A periférias vér elemzésére; reticulocyta szam, kézi

Vérslllyedés, hagyomanyos mddszerrel vagy automata hasznalataval

Véralvadasi paraméterek Alvadasi id6, aktivalt

Tromboplasztinidd, részleges (PTT), a szérum vagy 0ssz. vér

Alvadasi id6

Vérzési id6é

Protrombin id6t

Fibrinogén aktivitas

Fibrin degradécids termékek, D-dimer

Biokémiai és enzimvizsgélatok Az 6sszkoleszterin, szérum vagy 0ssz. vér

Lipid profil

Triglicerid

Lipoproteinek, kozvetlen mérés, koleszterin HDL

Osszfehérje

Albumin, szérum

Globulin, szérum

Aszpartat-aminotranszferaz (ASAT) (SGOT)

Alanin-aminotranszferaz (ALAT), (SGPT)

Bilirubin, a 6ssz.

Bilirubin, direkt

Amilaz

Lipaz

Glukodz (vércukor)

Terheléses vércukor vizsgélat (éhgyomri és 75 g glucose utan 60, és/vagy 120 perces vércukor érték)

Terheléses vércukor, minden tovabbi minta

Savas foszfatdz, a 0ssz.

Savas foszfatdz prosztata

Alkalikus-foszfataz (ALP)

Alkalikus-foszfatdz — izoenzimek

Glutamiltranszferaz, gamma (GGT)
A kreatin-kinaz (CK), (CPK), csak MB-frakcio
A kreatin-kinaz (CK), (CPK), Ossz.

Hugysav

Kreatinin a vérben

Karbamid nitrogén

C-reaktiv protein

Glikalt hemoglobin (HbA1C)
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Megnevezés Tipus

Biokémiai és enzimvizsgalatok (folyt.) Folsav

Natrium, szérum

Kalium, szérum

Magnézium

Klorid
Cink

Olom

Kalcium, 6ssz.

Kalcium, ionizalt

Vas (Fe)

Ferritin

Transferrin

Ossz. vaskéts kapacitas (TVK)

Réz

Laktat-dehidrogenaz (LD), (LDH)

Ceruloplazmin

Cianokobalamin (B12 vitamin)

D3-vitamin

Transferrin

Troponin; mennyiségi

Béta-2-mikroglobulin

C-peptid

Alfa 1-antitripszin, 0ssz.

Immunoldgiai vizsgalatok Anti-human globulin teszt (Coombs-teszt), direkt

A reumatoid faktor, mennyiségi értékelése

Gammaglobulin, IgA, 1gD, 1gG, I1gM,

Gammaglobulin; IgE

Hepatitis B, anti-virus, HBsAb

Hepatitis B, anti-virus core HBcAb ellenanyag, a 6ssz.

Hepatitis B, anti-virus core, HBcAb antitestek, IgM antitestek

Antitest; thyreoglobulin-elleni

Antitest; Epstein Barr

Helicobacter pylori- elleni antitest vérbdl

Cytomegalovirus (CMV), IgM

Hepatitis C, érzékelési teszt (pl. immunoblot)

Hepatitis C elleni antitest

Hepatitis B fellileti antigén (HBsAg)

Hepatitis A elleni antitest, (HAADb), a 6ssz.

Hepatitis A elleni antitest, (HAADb); IgM antitestek

Hepatitis B, HBeAg

Az antinukledris antitestek, (ANA)

Antitest; Coeliakia IgA antitestek
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Megnevezés Tipus

Vizelet vizsgalat Fehérje a vizeletben (egyszeri vizeletbdl)

Albumin, vizelet vagy mas mintaval, mennyiségi

24 6ras gy(ijtott vizelet mikroalbuminuria

Teljes vizelet+Uuledék

Széklet vizsgdlat Okkult vérzés vizsgalata, széklet Weber

Okkult vér vizsgélata immunoldgiai mddszerrel (human specifikus vér)

Széklet calprotectin mennyiségi+ mindségi is

Helicobacter pylori antigén kimutatasa székletbdl

Szeroldgiai tesztek Vércsoport meghatarozas, az ABO, Rh (D) vércsoport rendszerben+ ellenanyag
Hormonok és metabolitok vizsgalata FSH
LH

A pajzsmirigy-stimulalé hormon (TSH)

Az inzulin, 6ssz.

Inzulin, szabad

Trijédtironin T3, szabad

Tiroxin, szabad

Kalcitonin

Kortizol, szabad

Kortizol, 6ssz.

Parathormon

Progeszteron

Prolaktin

Thyreoglobulin

Tesztoszteron, szabad

Tesztoszteron, 6ssz.

DHEA

Pajzsmirigy hormonok (T3 és T4) — felvétel, vagy pajzsmirigy hormonkoté rata (THBR)

Aldoszteron

Androsztendion (DHEA-S)

Androsterone

Osztradiol (6sztrogén)

Osztriol

Mikrobioldgiai vizsgdlat Baktériumtenyésztés vizeletbdl

Haemokultura

Baktériumtenyésztés — aerob korlilmények kozott, egyéb testnedvekbdl

Baktériumtenyésztés — anaerob korlilmények kozott, egyéb testnedvekbdl

Baktériumtenyésztés, aerob + anaerob korilmények kozott, székletbdl

Tumor markerek Prosztata specifikus antigén — PSA, 6sszesen

Prosztata specifikus antigén — PSA, szabad
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2. szamu melléklet — A biztositas altal fedezett egynapos sebészeti ellatasok

FUL-ORR-GEGESZET

52210 Arcireg drainage (intranas. ablak Lothrop szerint)
52220 Luc-Caldwell m(itét

52270 Endoscopos (mikroszkdpos) arciregmitét

52500 Excisio laesionis linguae

52600 Nyalmirigy vagy nydlvezeték bemetszése

52630 Nyalmirigy vagy nydlvezeték helyreallitasa

52760 Resectio uvulae

GASTROENTEROLOGIA

16361 Endoscopos sphincterotomia

16363 Endoscopos kéextractio

16367 Wirsungotomia endoscopica et dilatatio eadem

54490 Endoscopos polypectomia a fels tapcsatorndban

54523 Polypectomia colontos per colonoscopiam

54693 Polypectomia sigmae, sigmoidoscopos
IDEGSEBESZET
50432 Carpal tunnel felszabaditas

50435 Egyéb Tunnel syndromak mitétei
NOGYOGYASZAT

16611 Falloposcopia laparoscopica

55433 Excisio endometriosis peritonei laparoscopica

55435 Ablatio endometriomae ovarii laparoscopica unilat.

55436 Ablatio endometriomae ovarii laparoscopica bilat.

56515 Cystectomia ovarii / parovarialis laparoscopica unilat.

56516 Cystectomia ovarii / parovarialis laparoscopica bilat.

56517 Cauterisatio ovarii laparoscopica (drilling)

56518 Resectio ovarii laparoscopica unilateralis

56519 Resectio ovariorum laparoscopica bilateralis

56521 Oophorectomia unilateralis laparoscopica

56531 Salpingo-oophoprectomia laparoscopica unilateralis

56541 Oophorectomia bilateralis laparoscopica

56552 Salpingo-oophorectomia bilateralis laparoscopica

56571 Adhaesiolysis laparoscopica

56592 Detorquatio ovarii laparoscopica

56602 Salpingostomia unilat. laparoscopica

56603 Salpingostomia bilat. laparoscopica

56611 Salpingectomia laparoscopica unilateralis

56622 Salpingectomia laparoscopica bilaterale

56651 Salpingectomia partiale laparoscopica

5666A Salpingo-stomatoplastica laparoscopica

5666C Adnexectomia laparoscopica
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NOGYOGYASZAT (folyt.)

56672 Chromopertubatio laparoscopica

56710 Conisatio portionis uteri

56720 Cervix elvaltozas kimetszése

56721 Kryoconisatio portionis

56722 Electroconisatio portionis

56723 Méhpolyp eltavolitas

56740  Méhnyak miitéti reconstructioja
56741 Méhszaj plastica

56742 Cerclage colli uteri

56812 Septum uteri kiirtas (hysteroscop)

56814 Synechiolysis (hysteroscop)

56815 Endometrium resectio (hysteroscop)

56816 Enucleatio myomae uteri laparoscopica

56817 Enucleatio myomae hysteroscopica

56818 Myolysis laparoscopica
56899 Curettage uteri

56905 Curettage-incomplett abortus utan

56906 Frakcinalt curettage

56931 Ventrofixatio uteri laparoscopica

56932 Hivelycsonk felfliggesztés, laparoscopias

56941 Denervatio uteri laparoscopica (LUNA)

57023 Excisio septi vaginalis

57040 Plastica vaginae anterior posteriorque

57041 Plastica vaginae anterior

57042 Plastica vaginae posterior

57043 Hatsoé hiivelyboltozat plasticaja

57065 Synechiolysis vaginalis

57110 Marsupialisatio glandulae Bartholini
57130 Clitoris m(itét

57161 Fistulectomia perinei
57162 Perineorrhaphia
57530 Amniocentezis

ALTALANOS SEBESZET

54911 Exstirpatio fistulae ani

54913 Exstirpatio fistulae ani sec Hippokrates

54930 Haemorrhoidectomia

54931 Haemorrhoidectomia sec. Parks

54932  Haemorrhoidectomia sec. Milligan-Morgan

54933 Haemorrhoidectomia sec. Eisenhammer

54934 Haemorrhoidectomia sec. Langenbeck

54935 Haemorrhoidectomia sec. Whithead

55300 Hernioplastica inguinofemoralis
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ALTALANOS SEBESZET (folyt.)

55310 Hernioplastica inguinofemoralis c. implant.

55311 Hernioplastica inguinofemoralis laparoscopica

55320 Herniotomia inguinofemoralis bilateralis

55330 Hernioplastica inguinofemoralis bilat. cum implantationem

55340 Hernioplastica umbilicalis

ORTOPEDIA

16970 Arthroscopia
16971 Arthroscopia csuklon

16972 Arthroscopia konydkon

16973 Arthroscopia vallon

58054 Arthroscopos miitét

58055 Arthroscopos szalagplastica

58056 Arthroscopos szalagvarrat

58057 Arthroscopos mozaik plasztika

58058 Arthroscopos retinaculum plasztika

58059 Boka, vall, csipGizileti arthroscopos debridement

58322 Baker-cysta eltdvolitasa

58345 Dupuytren plantaris excisio
UROLOGIA
56011 Prosztata TUR

56013 Transurethralis prostata incisio

56015 Prostata transurethralis spirdl behelyezés

56059 Prostata egyéb alternativ LASER m(itétei

56110 Bergmann f. hydrocele mitét

56111  Winkelmann f. hydrocele mitét
56112 Hydrocele mitét

56291 Herefliggoly eltavolitasa

56301 V.sperm.int.retroperitonealis ligatura (Palomo)

56302 Scrotalis varicocelectomia

56303 Funiculocele resectio

56308 Ligatura v. spermaticae internae laparoscopica

56310 Mellékhere cysta kiirtasa

56311 Spermatocele resectio
56330 Epididymectomia
56360 Vasectomia

56370 Vasovasostomia

56400 Circumcisio

56403 Phimotomia

86051 Thermotherapia prostatae
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Aegon Csoportos Egészségbiztositasok

Altalanos és kiilonos feltételei

1.1.

1.2.

1.3.

d)
€)

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a
jelen Altaldnos és Specidlis Feltételek (tovabbiakban: Biztositasi Feltételek)
alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy biztositasi dij ellenében a biztositasi
események bekovetkezése esetén a Biztositasi Feltételek szerint
meghatdrozott biztositasi szolgéltatasokat nyuijtja.

A Biztositasi Feltételekre, illetve a feltételekben nem szabdlyozott
kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései, valamint a hatalyos
magyar jogszabalyok az irdnyaddak. Nem valik a Csoportos Biztositasi
szerz8dés (tovabbiakban: Szerz&dés) tartalmava barmely olyan szokas,
amelynek alkalmazasaban a Szerz6d6 és a Biztositd korabbi Gzleti
kapcsolatukban megegyeztek, és mas gyakorlat, amelyet egymas kozott
kialakitottak, hacsak az el6bbiek alkalmazasaban a Szerz6désben nem
allapodnak meg. Nem vdlik tovabba a Szerz&dés tartalmava a biztositdsi
szektorban a hasonlé jellegl szerz&dés alanyai altal széles korben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas, akkor sem, ha a Szerz&dés azzal ellentétes
kikotést nem tartalmaz, vagy arrél nem rendelkezik.

A biztositasi szolgéltatast a Biztositd a Szerz8dd és a Biztositd altal kotott
Szerz&dés alapjan nyduijtja.

A Szerz8dés részét képezi:
a jelen Altaldnos és Kulonos Feltételek,

Aegon Csoportos Egészségbiztositds Szolgaltatasi- és Dijtabla,
az Ajanlat, amely
* a Mellékletbdl és az annak részét képezd Biztositotti Nyilatkozatbdl,
* és az AdatkozIBbél all,
az Adatvédelmi tajékoztatd csoportos biztositdsokhoz nevi dokumentumbdl,
tovabba a szerz&dés létrejottét igazold Kotvény.
1.4.1. A Szerz6dés — a Szerz6dé irdsbeli
ajanlata alapjan — a Szerz6d6 és a Biztositd
irasbeli megéllapodésaval jon létre, mely
megallapodasrdl a Biztositd Fedezetet igazold

dokumentumot (tovabbiakban: Kétvény) allit
ki.

1.4.2.

A Melléklet tartalmazza:

A Melléklet tartalma

a) azon csoportok meghatdrozasat (munkakorok,
besorolasok, kapcsolatok stb.), amelyekre a Szerz6d6 a
Biztositdval a Szerz8dés keretében biztositast kot,
b) az egyes csoportokhoz kapcsolddé csomagok
megjeldlését,

C) a biztositasi idészakok meghatarozasat,

d) a Biztositotti Nyilatkozatok tartalmat,

e) az AdatkozI§ adattartalmanak meghatarozasat a dijszamitas és
az elszamolds vonatkozasaban,

f) azon zaradékokat, amelyek a Szerz6dés fennallasanak,

megujitasanak, a Biztositd kockazatvallalasanak, valamint az
elszamolas médjanak a Biztositasi Feltételektdl eltérd, illetve
azokat kiegészit6, kozos megegyezéssel elfogadott szerz6dési
feltételeit tartalmazzak.

1.4.3. Az AdatkozI6 tartalma

Az Adatkozl6 tartalmazza az egyes biztositasra jelolt személyek
besoroldsat a Mellékletben megadott csoportokba, valamint a Biztositd
altal kért és a Mellékletben meghatdrozott, szilkséges adatokat.

1.4.4. A Biztositotti nyilatkozatok

2.1.

2.2.

2.3.

a)

A Biztositotti Nyilatkozatok tartalmazzak a biztositasra jeloltek (vagy
torvényes képviseletet gyakorld szll6juk) beleegyezd nyilatkozatait,
valamint a biztositas elvallaldséra és a kockazatviselésre vonatkozéan az
1.4.2. pont e) alpontjaban a Mellékletben meghatéarozott informacidkat.

2. ABIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Biztosité

Az Aegon Magyarorszag Altaldnos Biztositd Zrt. (1091 Budapest, UllGi ut
1.), amely a befizetett dij ellenében viéllalja az egészségbiztositasi
kockazatot, és a Biztositasi Feltételekben meghatarozott szolgaltatds
teljesitésére kotelezettséget vallal.

Szerz6d6

Szerz8d6 lehet barmely Magyarorszéagon mdkodé jogi személy,
vagy egyéb gazddlkodd szervezet, amely az érdekkorébe tartozo
természetes személyek szamara a Biztositoval a Szerz6désben
meghatarozottak szerint csoportos egészségbiztositast kot, és a
dijfizetést teljesiti.

A Szerz8d6 érdekkorébe tartozd természetes személy lehet kiilonosen —
szerz6désben megjeldlve — a Szerz6d6 munkaviszony keretében
foglalkoztatott munkavallaldja, megbizottja, tagja, tisztségviseldje, annak
hozzatartozdja.

Biztositott

Biztositott az lehet, akit a Szerz6d& az Adatkozlében az 1.4.3. pont
szerint biztositasra jeldl, és egyidejiileg megfelel az aldbbiaknak:

életkora 18 és 65 év kozott van,

b) jogviszonya illetve egyéb kapcsolata a Szerz6dével az Ajanlaton

részletezettek szerint fennall.

A Szerz8dés adott Biztositottra vonatkoz6 teljes korl érvényességéhez a
Biztositott frasbeli hozzdjéruldsa sziikséges. Ezen hozzdjéruldsit a
Biztositott a Biztositotti Nyilatkozat kitoltésével és annak sajatkezii
alairdsaval teszi meg.

A SzerzGdésbe a Biztositott szerz6ddként nem Iéphet be, csak a —
Szerz8d6 Biztositoval egyeztetett — ra vonatkozd engedélye alapjan.
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Ha a Biztositott életkora a 18 évet nem éri el, akkor a Szerz6dés
megkotéséhez a torvényes képviseletet gyakorld szil§ engedélye is
sziikséges.

Kedvezményezett

A Biztositasi Feltételekben meghatarozott szolgéltatas igénybevételére
minden esetben a Biztositott jogosult.

3. FOGALMAK, MEGHATAROZASOK

Egészségligyi szolgaltatd

A Biztositasi Feltételekben meghatarozott egészségligyi szolgaltatdsok
nyUjtdséra jogosult szolgaltatd, aki az igénybe vett szolgdltatdsrol
érvényes szamlat allit ki a Biztositd vagy a Biztositott részére.

Ellatasszervezé

Azon intézmény, amely szakértéket és orvosokat alkalmaz, akik
segitségével a Biztositd egészségligyi szolgaltatdsokat szervezhet a
Biztositott részére. Az Elldtasszervezd elérhet8ségeit a Biztositd a
Szerz8d6 részére eljuttatja, amelyrél a Szerz6d6 a Biztositottakat kételes
tajékoztatni.

Egészségigyi ellatas

Az egészségligyi hatdsag altal kiadott miikodési engedéllyel végezhetd
egészségligyi tevékenységek Osszessége, amelynek célja a Biztositott
egészségének meglrzése, a megbetegedések korai felismerése,
megel&zése, megallapitdsa, gydgykezelése, beteg allapotdnak javitdsa,
allapotromlds megel6zése céljabdl a beteg vizsgdlata, kezelése,
gondozdsa, apoldsa, fajdalom csokkentése, tovabba a beteg jelen
szerz8dés szerinti vizsgalati anyagainak feldolgozésa.

Egészségligyi szakma
Egészségligyi szakképesitéssel, tovabbd jogszabadlyban meghatarozott
szakmai (személyi és targyi) minimumfeltételekkel elldthaté olyan
egészségligyi szolgaltatasok Osszessége, mely szerepel az egészségligyi
szakmai kodjegyzékben.

Egészségligyi tevékenység
Az egészségligyi szolgdltatas részét képezé minden tevékenység, kivéve
azon tevékenységeket, amelyek végzéséhez nem  szlkséges
egészségligyi szakképesitéssel rendelkezd személy szakmai felligyelete.

Jarébeteg-ellatés
Betegség vagy baleset kovetkeztében szikségessé valo, szakorvos altal

végzett egyszeri vagy alkalomszer(i egészséglgyi ellatas, labor illetve
diagnosztikai vizsgélat, amely nem min&sul fekvébeteg-ellatasnak.

FekvGbeteg-ellatas

A paciens folyamatos egészségugyi ellatasat végzé orvos, kezelGorvos
vagy az arra feljogositott mas személy beutaldsa, illetve a paciens
jelentkezése alapjan — a fekvGbeteg-szakellatdsra vonatkozd hatélyos
jogszabdlyok rendelkezéseinek megfelel§ — fekvGbeteg-gydgyintézetben,
kérhazban — folyamatos benntartézkodds mellett vagy meghatarozott
napszakokban — nyujtott diagnosztikai, gyogykezelési céli egészséglgyi
szolgaltatds, illetve olyan egyszeri vagy klraszer( beavatkozas, amelyet
kovet6en meghatdrozott idejl megfigyelés szikséges, illetve a
megfigyelési idd alatt — szlikség esetén — a tovabbi azonnali egészségligyi
elldtas biztositott. igy fekvSbetegelldtisnak mindsil a fekvSbeteg-
gyogyintézetben, korhazban

a paciensen diagnosztikai, gyogykezelési céllal végzett m(tét (annak pre-
és postoperativ szakaszaival egyltt), kilonosen, ha a pécienst a neki
nyUjtandd egészséglgyi elldatds céljabdl a fekvGbeteg-gyogyintézetbe,
koérhazba tobb napra széldan vesznek fel. Az egészséglgyi szolgaltatd
intézményébe vald felvétel tobb napra szdl, ha a paciens az intézménybe
valo felvétele, illetve elbocsatdsa napja kozott minden éjszakat az
intézményben tolt egészségligyi elldtdsaval Osszefliggésben és az
intézménybdl vald elbocsdtds késébbi napon torténik, mint az
intézménybe valo felvétel.

3.8. Egészségiigyi dokumentum, dokumentécié

Az egészségligyi szolgdltatds sordan az egészséglgyi személyzet
tudomdsara jutd, a pdciens kezelésével kapcsolatos egészséglgyi és
személyazonositd adatokat tartalmazo, a hatdlyos jogszabalyok alapjan és
az egészségligyi, orvosszakmai el&irdsok betartdsaval készitett feljegyzés,
nyilvantartds, vagy barmilyen méas maodon rogzitett adat, flggetlendl
annak hordozojatdl vagy formdjatol. Ezek kulonosen az aldbbi
dokumentumok: ambulanslap, kérhazi zardjelentés, vizsgalati lap, apolasi,
illetve ellatdsi dokumentdcid, vizsgalati lelet, laborlap, diagnosztikai
vizsgélatok soran készilt felvételek, vény (mdsolat), beutald (mésolat).

3.9. Kezelés

A paciens betegségével, sérilésével, egészségkdrosodasaval illetve
egészségi dllapotaval kapcsolatos diagnosztikai, vizsgalati, terapias eljaras,
tovabba ezek keretében végzett beavatkozas, egészséglgyi ellatds vagy
szolgaltatds, melyet (szak)orvos(ok) nyujt(anak), mint kezel6orvos(ok).

3.10. Kezel6orvos

A paciens betegségével, sérilésével, egészségkdrosoddsaval illetve
egészségi allapotanak felmérésével 6sszefligg diagnosztikai, vizsgalati,
terdpids eljarast felallitd, tovabbd ezek keretében beavatkozast,
egészséglgyi ellatast vagy szolgaltatast nyujtod (szak)orvos, aki a paciens
egészségi allapotaért, megfelels egészségligyi ellatasaért felel.

3.11. Eves szolgaltatasi limit

A Biztositd meghatarozza, hogy egy jelen Biztositdsi Feltételek szerinti
szolgaltatds a kockazatviselés kezdetétdl szamitott egy naptéri évben
mekkora keretosszegig vehet§ igénybe.

3.12. Alkalmankénti szolgaltatasi limit

A Komfort csomag esetében a Biztositd meghatarozza,
hogy a jelen Biztositasi Feltételek szerinti jardbeteg-ellatdsi szolgaltatas
egy ellatas alkalmdval mekkora keretdsszegig vehetd igénybe.

3.13. Onrész

A Biztosito a Komfort csomag esetében a jelen

Biztositasi Feltételek szerinti szolgaltatasokra 30% 6nrészt hataroz
meg, tehat az egészségugyi szolgaltatd szolgéltatasi arabdl 30%-ot
a Biztositottnak kell megfizetnie.

3.14. Utdlagos térités

A Biztosité a Komfort csomag esetében a jelen Biztositasi Feltételek
szerintj szolgdltatasok szolgaltatasi 6sszegét a Biztositott ellatasarol sz6lo
orvosi dokumentumok (zérojelentés, ambulans lap) és a nevére kidllitott
szdmla ellenében a Biztositottnak fizeti ki, amennyiben a fenti
dokumentumokbdl a Biztositott betegségének korilményei,
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kiilonos tekintettel a kérel6zményre és a diagndzisra, megéllapithatdk.

3.15. 24 6rés orvosi segélyvonal

Telefonon torténd orvosi tanacsadas, amelyet a Biztositott jelen
Biztositasi Feltételekben meghatdrozott telefonszam felhivésaval
vehet igénybe. Az orvosi call center éjjelnappal, az év 365 napjan
fogadja a Biztositottak hivasat és tdjékoztatast ad a jelen Biztositasi
Feltételekben meghatarozott egészséglgyi vonatkozasu
kérdésekre.

3.16. El6zménybetegség

A Szerz6déshez valo csatlakozds el6tt mar fennalld barmely tinet,
betegség, sériilés vagy maradandd kdrosodds, mely a biztositds tartama

alatt fellépd megbetegedéssel vagy tiinettel 6sszefligg.

3.17. Ambuléns mitét

Az ambuldns sebészi beavatkozds olyan jarobeteg-elldtas keretében

végzett sebészeti beavatkozas, amely nem igényel kérhazi ellatast.

3.18. Szlirévizsgélat

Biztositott orvosi vizsgalata, amelynek célja a betegség tlineteit
nem mutato (tinetmentes) személy esetleges betegségének vagy
kormegel6z6 éllapotanak — ideértve a betegségre hajlamositd
kockazati tényezéket is — korai felismerése.

3.19. Egynapos sebészeti beavatkozas

4.1.

A Biztositottnak a ra vonatkozd kockazatviselési tartamon belll, a
kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkil bekdvetkezs és a
vérakozasi id§ leteltét kovetben sziikségessé vald tervezhetd, tervezett
(elektiv), az  egészségligyi  szakelldtds  tdrsadalombiztositasi
finanszirozasanak egyes kérdéseirdl sz6l6 9/1993. (IV.2) NM
rendeletben kihirdetett beavatkozas, mely szerepel a jelen biztositasi
feltétel 2. mellékletében, és amely az orvos szakképesitése, jartassaga, a
kotelez&en eldirt és sziikséges infrastruktura, a beteg ambulans m{téti
kivalasztasa és kivizsgaldsa szempontjainak fiiggvényében az e célra
kialakitott egyéb feltételrendszerekkel miikédé intézményben torténik
és a biztosftott adott intézményben tartézkodasa nem haladja meg a 24
oréat.

4. ASZERZODES LETREJOTTE, TARTAMA

Szerz6dés a Szerz6d6 altal aladirt Ajanlat valamennyi elemének a
Biztositéhoz vald beérkezését kovetben, a Mellékletben meghatarozott
nap 0. drdjaval |ép hatalyba, feltéve, hogy az utdbb a Biztositd altal is
elfogadasra kerlil. Az Ajénlat kézhezvételétdl szamitott 15 napon beldl a
Biztositd kockazat-elbirdlasra jogosult. A Szerzdés a kockazat-elbirdlasi
hatéridé leteltével visszamendélegesen akkor is létrejon, ha az Ajanlat
elfogadasardl a Biztositd addig nem nyilatkozik.

4.2. A SzerzGdés hatarozott, 1 éves tartamra jon létre, amely automatikusan

4.3.

megujul, ha egyik fél sem jelzi a tartam vége el6tt 30 nappal ettdl eltérd
szandékat.

Biztositotti jogviszony egy maganszemély részére egy adott idGszakra és
egy adott biztositasi csomagra johet |étre.

6.

5.1.

5.2.

53.

5. ABIZTOSITO KOCKAZATVISELESENEK KEZDETE, HATALYA

A Szerz8d6 vallalja, hogy biztositasra jel6li mindazon — az érdekkdrébe
tartozé — személyeket, akik megfelelnek a 2.3. pontban meghatarozott
feltételeknek, és akik a Mellékletben meghatarozott, biztositani kivant
csoportokba tartoznak.

Az Ajanlatban kozoltektdl fliggéen — a Mellékletben meghatarozottak
szerint —a Biztositd az egyes csoportokra vonatkozéan kockdzat-elbirdlast
végezhet. A kockdzatelbiradlds eredményeként a Biztositonak az Ajanlat
kézhezvételétdl, illetve a Szerz6dés hatdlyba Iépését kovetSen
beléptetendd Biztositottak esetében a biztositasra jelolés kézhezvételétdl
(5.6. pont) szamitott 15 napon belll jogaban all a biztositdsra jelolt
személyek vonatkozasaban kockazatsulyosbitast alkalmazni,
kockazatviselésének mértékét korlatozni, illetve a kockazat vallaldsat
megtagadni.

Azon Biztositottak esetében, akikre vonatkozdéan a Biztositd a
Mellékletben meghatarozottak szerint kockazat-elbiraldst végez, a
Biztositd a kockdzat-elbiralas lezérasat kovetden villal fedezetet az 5.2.
pontban meghatdrozottak szerint.

5.4. A Biztositd adott Biztositottra 1 hdnap varakozasi id6t hatdroz meg minden

5.5.

5.6.

5.7.

A SZERZODES ES A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESENEK

6.1.

a)
b)

szolgaltatds vonatkozdsaban, de egyes szolgdltatdsok esetében ettdl
eltérd varakozasi id6 is lehetséges (Isd. Kilonos Feltételek). A varakozési
idé alatt bekovetkezett biztositasi eseményekre a Biztositd szolgaltatdsi
kotelezettsége nem all fenn.

A Szerz8dés megkdtésekor azok esetében,

. akiket az 5.1. pont alapjan a Szerz4d6 biztositasra jelolt,

. akik a Szerz6dés megkotésekor megfelelnek a 2.3. pontban
foglaltaknak,

. és akiket a Biztosito az 5.2. pont alapjan nem utasit el, a Biztosito

kockazatviselése a vérakozasi id6 leteltével kezdddik.

A SzerzGdés hatélyba Iépését kovetSen biztositésra jelolt személy az
azt kovetd hdnap 1. napjanak 0. érajatdl vélik biztositottd, amikor

a Szerz8d6 6t az 5.1. pont alapjan a Biztositotti Nyilatkozatnak és az
Adatkdzl6 ra vonatkozé kiegészitésének a Biztositdhoz torténé
eljuttatdsaval biztositasra jeloli, és a Biztositd e jeldlést
bizonyithatéan kézhez is veszi, és

ha ra nézve a 2.3. pontban foglalt feltételek teljestilnek, feltéve,
hogy az 5.2. pont szerint a Biztositd a kockazat vallalasat nem
tagadja meg.

A biztositds a Magyarorszdgon bekovetkezett  biztositdsi
eseményekre terjed ki, azonban a biztositasi eseményeket kivalto ok

a Fold barmely orszagaban bekovetkezhet. A biztositas a nap 24
orajara kiterjed.

MEGSZUNESE

A SzerzGdés megsz(inik:

dijnemfizetés esetén a 7.4. pontban foglaltak szerint,

ha a Szerz6d6 vagy a Biztosito jogutdd nélkil megsznik, Ugy a jogutdd
nélkali megsz(inés idépontjaval,
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a hatarozott tartam lejartdval, figyelemmel a 4.2. pontban foglaltakra.

Abban az esetben, ha a Szerz6dés az a) pontban foglaltak szerint a dij meg
nem fizetése kdvetkeztében szlint meg, a Szerz8d6 a megsz(inés napjatol
szamitott 120 napon belil irasban kérheti a Biztositot a kockazatviselés
helyredllitaséra. A Biztositd a biztositasi fedezetet a megsziint Szerz&dés
feltételei szerint helyredllithatja, feltéve, hogy mind a kordbban
esedékessé valt, mind az eltelt id6szakra jard biztositdsi dijat a Szerz6dé
megfizeti.

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése
automatikusan megsz(nik az alabbi esetekben:

ha a 6.1. pontban szerepl& megszlinési ok barmelyike bekovetkezik, és a
Szerz8d6vel kotott szerz&dés megsz(inik;

ha a Biztositottra vonatkozdan a 2.3. pont alatt definialt feltételek
barmelyike mar nem all fenn, Ugy a feltétel megsziinése hdnapjanak utolsd
napjan 24:00 orakor,

ha a Biztositott mar nem tartozik egyik biztositasra jogositd csoportba sem,
Ugy a csoportokba tartozas megszlinése honapjanak utolsé napjan 24:00
orakor,

a Biztositott halalaval.

7. ABIZTOSITASI D), A DII MODOSITASANAK LEHETOSEGE

A csoportos egészségbiztositds dija a Biztositd kockazatviselésének, illetve
szolgdltatdsi  kotelezettségének ellenértéke, melyet a felek a
Mellékletben rogzitenek, és a Szerz8d& havi gyakorisaggal fizet meg a
Biztositénak. A csoportos egészségbiztositashoz tartozd biztositasi
csomagok biztositasi dijat az Aegon Csoportos Egészségbiztositas
Szolgéltatasi- és Dijtabla nev(i nyomtatvéany tartalmazza.

Az els6 dij a Mellékletben meghatérozott napon esedékes, a folytatdlagos
dijak pedig minden hénap elsé napjan esedékesek.

A csoportos egészségbiztositas dijat az Osszes Biztositottra
vonatkozdan — a dij esedékességének megfelel6en — egydsszegben
kell megfizetni. Amennyiben a Szerz8d4 a biztositas érvényes dijanal
kevesebbet fizet, Ugy a dij nemfizetés esetére vonatkozd szabdlyok
|épnek életbe (7.4. pont).

Ha a Szerz6d§ a csoportos egészségbiztositas érvényes dijat az esedékesség
napjaig nem egyenliti ki, gy a Biztositd — a kovetkezményekre torténd
figyelmeztetés mellett — a Szerz6dét a felszdlitas elkiildésétdl szamitott
harminc napos pothatarid6 t(izésével a dijfizetés teljesitésre frasban
felhivia. Amennyiben a Szerz6d6 az elmaradt dijat ezen id6 alatt sem
fizeti meg, és a Biztositd a kbvetelését birdsagi iton nem érvényesiti vagy
a felek halasztasban sem 3dllapodnak meg, Ugy a Szerz6dés az elsé
elmaradt esedékesség napjara visszamend hatallyal megszdnik.

Amennyiben a Biztosité kockdazatviselésének ideje alatt biztositasi
esemény kovetkezik be, Ugy az adott biztositasi idGszakra jard esetlegesen
elmaradt dijat a Biztositonak jogaban &l a kifizetésre kerll6
szolgaltatds(ok) 6sszegébdl levonnia.

7.6.

A Biztosito a teljes biztositdsi id6szakra jaro dijat az elsé évben birdsagi
uton érvényesitheti. Ezt kdvet&en csak akkor élhet e jogaval, ha abban az
évben a szerz8dd fél a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés
halasztasdban éllapodtak meg.

7.7. Ha a Biztositott elhaldlozésa miatt sz(inik meg a Biztosité kockazatviselése, a

7.8.

7.9.

9.1.

9.2.

Biztosité az elhaldlozds hénapjanak utolsé napjdig jogosult a biztositasi
dijra. Ezt kovetS id8szakra befolyt biztositasi dijakat a Biztosito
visszautalja a Szerz8d6nek. Az elhaldlozés bejelentésének elmaraddsabdl
adodo vitas kérdéseket a Biztositott 6rokodse(i) a Biztositoval kozvetlendl
rendezik.

Biztositd a biztositdsi dij mértékének vagy egyéb fizetési feltételeinek
véltozasardl az évfordulé el6tt 60 nappal értesiti a Szerz6d6t. A
Szerz6d6 legkésSbb az évfordulé el6tt 30 nappal nyilatkozik a Biztositd
felé, hogy a dijvaltozdst elfogadja-e. Amennyiben a Szerzédé és a
Biztositd a dijmddositds tekintetében legaldbb 30 nappal az évfordulodt
megel6z8en nem jutnak egyezségre, és jelen Szerzédést legkésébb az
évforduld elétt 30 nappal egyik fél sem mondja fel, a Szerz6dés az
eredeti tartalommal marad hatalyban.

Amennyiben a Szerz6d6 a dijat — dijatvételre biztositdi
meghatalmazassal rendelkezé — tobbes Ggynoknek fizette —legkésSbb
a fizetés napjatdl szamitott negyedik napon — a biztositd szamldjara
vagy pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni, a szerz6d6 fél azonban
bizonyithatja, hogy a dij kordbban érkezett be.

8.  ABIZTOSITO SZOLGALTATASA
A Szerz6d6 az egyes biztositotti csoportok szamdra az Aegon Csoportos
Egészségbiztositds Szolgdltatdsi- és Dijtdbla nevi nyomtatvanyban
taldlhatd csomagok kozil valaszthat.

9. 24 ORAS ORVOSI SEGELYVONAL SZOLGALTATAS KULONOS FELTETELEI

A 24 6réas orvosi segélyvonal szolgéltatasra a Biztositott jogosult a
kockazatviselés kezdetétdl a Biztositd kockazatviselésének megsz(inéséig
azon hodnapokban, amelyekre vonatkozdan a valasztott csomag dija
megfizetésre kerilt a Biztositd részére.

A szolgaltatdst a Biztosito az Ellatdsszervezd igénybevételével nyljtja.

9.3. Az orvosi segélyhivd kdzpontban szakorvosok valaszoljak meg a beérkezé

a)

b)

hivésokat, és tajékoztatast adnak a kdvetkezé kérdések esetén:

egészséggel, betegséggel, gyogykezeléssel, egészségmegbrzéssel kapcsolatos
minden olyan kérdés, melynek megvalaszolasa orvosi szaktudast igényel,

tdjékoztatas gydgyszerek Osszetételét, alkalmazhatdsagat, mellékhatésait,
helyettesithet&ségét, arat illetéen,

tdjékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi Ggyeletekrdl,
tajékoztatas Ugyeletes gydgyszertarakrol,

tajékoztatas egészséglgyi intézmények elérhetségérdl.
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10. MASODIK ORVOSI VELEMENY SZOLGALTATAS KULONOS FELTETELEI

10.1. Masodik orvosi vélemény alatt a jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban
a Biztositott altal az Ellatdsszervezének feltett, a Biztositott sulyos
betegségre vonatkozd orvosi targyl kérdés alapjan az érintett
szakterlleten magas szint(i szakmai tapasztalattal rendelkez8, neves
nemzetkozi orvos-szakert§ altal készitett orvosi tavszakvéleményt kell
érteni.

10.2. A biztositasi esemény
Biztositdsi esemény a Biztositottnak az ,,Aegon Doktor”
+36-1-461-1580-as  telefonszaman  bejelentett, masodik
véleményre vonatkozé igénye. A biztositasi esemény idGpontja a jelen
Biztositasi Feltételek szerint teljesithets igény bejelentésének idépontja.

orvosi

10.2.1. A Biztositd szolgdltatdsa

A biztositdsi esemény bekovetkezése esetén az Ellatdsszervezd a
Biztositott altal a részére rendelkezésre bocsatott orvosi
dokumentumok birtokdban 30 munkanapon belll beszerzi a masodik
orvosi véleményt, amelyet magyar nyelven az egyeztetett médon dtad a
Biztositottnak.

10.2.2. A biztositasi esemény bejelentése nem jelenti az Ellatdsszervez$ azonnali
rendelkezésre allasat. A masodik orvosi vélemény elkészitésébe bevont
orvosok kivalasztasaban a szolgaltatdst nyujto Ellatasszervezd dont.

10.2.3. A szolgdltatds keretében készitett szakvélemény célja kiegészit§
informacié nyujtasa, és nem egy 6nallé orvosi diagndzis feldllitasa és
terdpias dontés meghozatala, utébbiak ugyanis személyes orvos-beteg
taldlkozast tennének sziikségessé; ennek megfelelSen a szakvéleményért
és az abban foglaltak felhasznélasaért a Biztosito, illetve a szolgéltatast
nyujté egészségligyi szolgaltaté nem tartozik felelGsséggel.

10.2.4. Masodik orvosi véleményre az aldbbi események, illetve kdriilmények
egylttes fennalldsa biztosit jogosultsagot:
. rendelkezésre 4ll6 elsd orvosi vélemény,

. az egészségligyi szolgdltato altal meghatarozott, a masodik orvosi
vélemény elkészitéséhez szilkséges orvosi dokumentumok
Biztositott altali 4taddsa a szolgéltatdsszervezd részére (az atadds
toérténhet postai Uton, faxon vagy e-mailen),

. az egészségiigyi szolgaltato altal meghatarozott egyéb
dokumentumok (kiilondsen kérelem, kérdGiv vagy jogi nyilatkozat)
kitoltése és alairasa.

10.2.5. Nemzetk6zi masodik orvosi vélemény az aldbbi, a kockdazatviselés
kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekovetkezd betegségek esetén
kérhetd:

. az életet fenyeget§ rékos (rosszindulatt daganatos) megbetegedés,
. szivbetegség, sziv- és érsebészeti beavatkozast igényls betegség,

. szervatultetés,

. neuroldgiai és idegsebészeti betegség,

. az idegrendszer degenerativ betegségei és szklerdzis multiplex,

. veseelégtelenség kévetkeztében kialakult betegség,
dllapot,

. az életet fenyeget§ betegség, allapot vagy nagy bonyolultsagu
beavatkozas sziikségessége.

10.2.6. Biztositott a masodik orvosi vélemény targyat képezé betegség kapcsan a
kulfoldi gydgykezelése megszervezését is kérheti, mely kapcsan az
Ellatasszervezd az alabbi szolgaltatdsokat nydjtja:

. a megfeleld kérhdz kivalasztasa és javaslattétel Biztositott részére,

. drajanlat beszerzése a javasolt korhaztdl,

. a korhazi kezelés id6pontjanak egyeztetése.

10.2.7. A szolgéltatas a betegszallitas és a kulfoldi gydgykezelés koltéségét nem
fedezi, kizdrolag a gyogykezelés megszervezésében nylijt segitséget.

10.3. A szolgaltatas miikodése

. Biztositott ,Aegon Doktor” +36-1-461-1580-as szaman bejelenti a
szolgéltatdsra vonatkozd igényét.

. Az Elladtasszervez6 tajékoztatdst ad a szolgaltatdsrol, és a
Biztositottnak megkuldi a szolgdltatas igénybe vételéhez sziikséges
kérddivet és jogi nyilatkozatot.

. A Biztositott a kérddiv kitoltésével, valamint jogi nyilatkozat
aldirasaval, a 10.4. pontban felsorolt egészséguigyi dokumentumok,
és mindezek
Elldtasszervezd  részére  torténd  megkildésével
kezdeményezi a szolgaltatas igénybevételét.

frasban

. Az Elldtasszervez§ a Biztositottal egyeztetett formatumban és
maodon (email, telefax, nyomtatott formdban postai kildemény)
megkldi a Biztositott részére a szakvéleményt.

. Az Elldtasszervez6 ezt kbvetden a masodik orvosi vélemény dtadasa
utdn esetlegesen sziikségessé vald tovabbi tavkonzultaciot biztosit
a Biztositott szamara.

10.4. A szolgaltatast érints egyéb tudnivaldk

. A mésodik orvosi véleményt minden esetben
a Biztositott kezelGorvosai altal készitett leletei és a mar felallitott
diagnézis alapjan nyujtjak, személyes orvosi taldlkozéra és
vizsgalatokra nem kertil sor.

. A Biztositott csak akkor jogosult a masodik orvosi vélemény
igénybevételére, ha 6t eltte a kérelmezett szakvélemény targyat
képez§ betegség tekintetében egy Magyarorszdgon orvosi
tevékenység végzésére hatdsagi engedéllyel rendelkezé orvos
megvizsgalta, és a vizsgalatrdl leleteket készitett, illetve irdsos
diagnozist allitott fel.

. A masodik orvosi vélemény igénylésekor a kérelemhez a
Biztositottnak csatolnia kell az esetrdl késziilt orvosi / kérhazi
leleteket, laboratériumi vizsgalati eredményeket, orvosi
jelentéseket, szovetmintakat, és minden egyéb vizsgalati
eredményt, melyek alatdmasztjak a kezdeti diagnozist, tovabba
csatolnia kell az Ellatasszervezd éltal kért tovabbi jelentéseket és
vizsgdlati eredményeket. A Biztositott kérésére és
felhatalmazasaval az Ellatdsszervezd kapcsolatba Iép a
kezel6orvossal, hogy megbeszélje vele az esetet, és bekérje téle a
masodik orvosi véleményhez elkészitéséhez sziikséges informaciot.
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3 A pétldlagosan felmeriil8 orvosi vizsgélatokkal és kezelésekkel, a Biztositott fizeti. A megszervezett egészségligyi szolgdltatasok aktualis
orvosi jelentések megirasaval, vizsgalatokkal kapcsolatos kéltséget dijszabasét az Egészségtigyi Szolgaltato allapitja meg.
és dijakat a Biztositott fizeti.

11.1.6. A Biztositd és az Ellatasszervezd nem felel a megszervezett szolgéltatds
soran végzett konkrét szakmai munkaért, az egészségugyi ellatas sordn a
szolgaltatd intézmények altal végzett tevékenységért és okozott karért
kodzvetlendl a szolgdltatd tartozik felelsséggel.

. A masodik orvosi vélemény nem hasznalhaté fel a Biztositott
kezelGorvosa dontésének helyettesitésére, tekintve, hogy barmely
klinikai dontés meghozataldhoz személyes orvos-beteg taldlkozas és
tényleges orvosi kivizsgalas szikséges.

. A masodik orvosi vélemény tudomdnyos vagy jogi bizonyitékként

11.2. A szolgéltatas igénybevétele
nem felhasznélhatd.

A szolgdltatds mikodése az aldbbiak szerint torténik:

. A szakvizsgalat megszervezése munkanapokon reggel 8 és este 8
11. SZOLGALTATOI DIIKEDVEZMENY ES HOZZA KAPCSOLODO dra kdzott torténik.

ELLATASSZERVEZES IGENYBEVETELENEK KULONOS FELTETELEI
. A Biztositott felhivja az ,Aegon Doktor” +36-1-461-1580-as

telefonszamat, ahol bejelenti a szolgéltatds iranti igényét.

11.1. A Biztosftd szolgéltatdsa . Megtorténik a telefondld azonositasa, sziikség esetén a

jogosultsag ellenérzése név, és azonositd szam vagy sziletési

11.1.1. A Biztositd az Ellatdsszervezén keresztil egészséglgyi szolgaltatoi détum alapjan

partnerekbdl allé haldzatot biz meg, melyeknek segitségével a Biztositott

szémara a Biztositott koltségén, de a 11.1.4. pontban foglalt . Az operator rogziti az igényét, egyezteti a Biztositottal az altala

dijkedvezménnyel orvosi szakellatds, diagnosztika és szlrdévizsgalatok pre,ferallt Telgpulest] s 'quf)ntOt' klyalaslztja az e‘IIata’st nydjto

megszervezését vllalja Magyarorszag teriletén beliil. egészségligyi szolgaltatdt, és elkezdi a kért szakvizsgalat
megszervezését, és tajékoztatja Biztositottat a folyamatrol.

11.1.2. Ha a Biztositott szeretne részt venni az Elldtasszervezd orvosa altal . A szolgaltatas lebonyolitdsa el6tt a Biztositd a

javasolt sz(révizsgélatokon, vagy szakorvosi vizsgalatra, laboratériumi
vagy képalkotd (RTG, UH, CT, MRI) vizsgélatra van sziiksége, ugy a
biztositassal segitséget kap abban, hogy megtaldlja a szikségleteinek
megfeleld egészségligyi szolgaltatdt, ahol az igényelt szakorvosi ellatas
— térités ellenében — elérhetd.

Az Elldtésszervez6 a szolgdltato ajanldsan tul a Biztositott kérésére az
igényelt szakelldtds megszervezését is vidllalja. A szolgdltatds az
informacid szolgaltatasat és — igény szerint — az ellatds megszervezését
tartalmazza.

A Biztositott kérésére az Ellatasszervezd tajékoztatast ad arrdl, hogy a
Biztositott  altal preferdlt teleplilésen mely szakvizsgalatok illetve

szakvizsgélat szlikségességét igazold orvosi dokumentumok
(szakorvosi ellatast igazold ambuléns lap, kérhazi zaréjelentés,
szakorvosi beutald) bemutatasat kérheti a Biztositottdl.
Amennyiben a kért szakvizsgalat szlikségessége orvosilag nem
megalapozott, vagy ellenjavallt, a Szolgaltatdsszervez6 a vizsgélat
megszervezését megtagadhatja.

. A szolgaltatds megszervezésének hatarideje tizenot (15)

munkanap attél az idéponttdl kezdve, amikor a szolgéltatasi
igény elbirdldsahoz sziikséges 0sszes dokumentum a Biztosito
rendelkezésére all.

szlirévizsgalatok elvégzése lehetséges, ugyancsak tdjékoztatast ad 12. AZ ORVOSI ELLATAS (JAROBETEG-ELLATAS, AMBULANS MUTETEK,
Biztositottnak a javasolt vizsgdlatok varhatd dijardl. LABORATORIUMI VIZSGALATOK, DIAGNOSZTIKA ES NAGYERTEKU DIAGNOSZTIKA,
EGYNAPOS SEBESZET, SZURGVIZSGALATOK ES GYOGYTORNA SZOLGALTATAS)

11.1.3. Amennyiben a Biztositott a szamara az Elldtasszervezé altal
megszervezett szolgaltatdst a megbeszélt idépontban nem veszi
igénybe, és err6l legaldbb 24 éraval kordbban értesiti az ,,Aegon
Doktor” +36-1-461-1580-as telefonszaman, gy a Biztositott még egy
alkalommal  jogosult a lemondott szakvizsgdlat ismételt
megszervezésre. Amennyiben a Biztositott a szamdra megszervezett
szolgaltatast a megbeszélt id6pontban nem kivanja igénybe venni, és
errdl legaldbb 24 éraval korabban nem értesiti az Ellatasszervezét, lgy
a Biztositott a megszervezett szakvizsgélat ismételt megszervezésre
az adott biztositasi éven belll a tovabbiakban nem jogosult.

11.1.4. A Biztositott az EllatasszervezG orvosa éltal ajanlott és az Elldtasszervezd
dltal  megszervezett sz(r6vizsgalatok, szakorvosi  vizsgélatok,
laboratériumi vagy képalkotd (RTG, UH, CT, MRI) vizsgalat dijabdl az
ellatasszervez6  szdmara  aktudlisan  elérhetd  kedvezmény
igénybevételére jogosult. Az aktudlisan elérhet6 kedvezmény
mértékérdl az Elldtasszervezd a

Biztositottat a telefonos bejelentkezés soran tajékoztatja.

11.1.5. A megszervezett egészségligyi szolgaltatdsok kedvezménnyel csokkentett
dijat minden esetben

IGENYBEVETELENEK KULONOS FELTETELEI

12.1. Orvosi ellatas

12.1.1. A biztositasi esemény

Biztositasi esemény a Biztositott sz(ir6vizsgalata, és a kockazatviselés
kezdetéhez képest el6zmény nélkil bekovetkezd betegsége, balesete
kapcsan sziikségessé vdlé orvosilag indokolt, elére tervezhet§
idépontban végezhets, nem siirgds egészségligyi elldtdsa, ambulans
vagy egynapos sebészet keretében végzett miitéte, labor- és
diagnosztikai vizsgalata és gyogytorna kezelése.

12.1.2. A Biztosité mentestilése és kockazatviselésének korlatozasa

A Biztosité mentesl a szolgéltatds teljesitése aldl, ha a Biztositott
az egyes szolgéltatdsokat az Ellatasszervez§ dltal meghatarozottdl
eltér6 egészséglgyi szolgéltaténdl veszi igénybe, vagy ha az
ellatas orvosilag nem indokolt.
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12.1.3. Az orvosi ellatds elemei

Orvosi ellatas keretében a Biztositott a jelen fejezetben felsorolt
orvosszakmakban szakorvosi ellatast, gydgytorna szolgaltatdst, ambulans
vagy egynapos sebészet keretében végzett m(tétet, valamint a jelen
fejezetben felsorolt labor- és diagnosztikai vizsgalatokat vehet igénybe.

a) A biztositasi csomagonként igénybe vehetd jarébeteg-elldtasok:

Orvos szakmak Komfort és Prémium
Komfort
Extra
1. Allergoldgia nem igen
2. Angioldgia nem igen
3. Baleseti sebészet igen igen
4. Belgydgydszat igen igen
5. B6rgyogydszat igen igen
6. Diabetoldgia nem igen
7. Endokrinologia igen igen
8. Ersebészet nem igen
9. Ful-orr-gégészet igen igen
10. Gasztroenteroldgia igen igen
11. Gyermekgydgyaszat nem igen
12. Hematoldgia nem igen
13. Idegsebészet nem igen
14. Infektoldgia nem igen
15. Kardioldgia igen igen
16. Kézsebészet nem igen
17. Mellkas sebészet nem igen
18. Nefroldgia nem igen
19. Neuroldgia igen igen
20. Onkoldgia nem igen
21. Ortopédia igen igen
22. Patoldgia igen igen
23. Rehabilitacio nem igen
24. Reumatoldgia igen igen
25. Altaldnos sebészet igen igen
26. Sportorvoslas nem igen
27.Szemészet igen igen
28. Szivsebészet nem igen
29. Szllészet/négydgyaszat igen igen
30. Tudoégyodgyaszat igen igen
31. Uroldgia igen igen
32. Gydgytorna nem igen

b)

A biztositasi csomagonként igénybe vehetd labor- és diagnosztika

vizsgalatok:
Labor és  diagnosztikai| Komfort és Prémium
vizsgalatok Komfort
Extra
1. Laboratériumi vizsgalatok 118 paraméter | 173 paraméter
2. Biopszia igen igen
3. Endoszkdpia altatas nélkul igen igen
4. Endoszkopia altatasban nem igen
5. Mammogréfia igen igen
6. Izotop vizsgalatok nem igen
7. Ultrahang igen igen
8. Standard rontgen vizsgalatok igen igen
9. ABPM igen igen
10. Csonts(riiség vizsgalat igen igen
11. EKG (12 elvezetéses) igen igen
12. Holter Monitorozas igen igen
13. Terheléses EKG igen igen
14. Patoldgia igen igen
15. Epicutan allergia teszt igen igen
16. Dermatoszkdpos igen igen
vizsgalat
17. Audioldgiai vizsgalat igen igen
18. Hivelycitolégia igen igen
19. Szcintigrafia nem igen
20. Spirometria igen igen
21. Kontrasztanyagos nem igen
Rontgen vizsgalatok
22. Neurologiai nem igen
elektrofizioldgiai
vizsgdlatok

C) Abiztositdsi csomagonként igénybe vehetd nagyértékd diagnosztikai
vizsgalatok:

d)

Nagyértékl Preventiv Komfort és Prémium
diagnosztikai Komfort

vizsgalatok Extra

1.CT igen igen igen
2. Cardio CT nem nem igen
3. MRI igen igen igen
4. PETCT igen igen igen

Igénybe vehetd egynapos sebészeti ellatas:

Egynapos sebészeti ellatas kizardlag a Komfort Extra és Prémium csomag
keretében vehetd jgénybe. A biztositds dltal fedezet egynapos sebészeti

ellatasokat a 2. sz. melléklet tartalmazza.
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12.2. Szolgaltatasi limitek

A 12.1. pontban meghatédrozott orvosi ellatast az aldbbi keretdsszegig
vehetik igénybe a Biztositottak:

Csomag Eves szolgiltatasi limit
neve
a= @ o] @
R — = = o
s, | 5E3 $% 2%
T = 5= € 3 g5
e < PES o = =2
= 8 ¥e = % 5 863
5E | E8=5 ¢ 3 S = &
2% | S5 s A
< N =8 N 22
=% | SEF ¥
Preventiv
csomag - - 250.000 Ft -
Komfort
csomag 25.000 Ft | 300.000 Ft 250.000 Ft —
Komfort
Extra 25.000 Ft | 300.000 Ft | 250.000 Ft | 300.000 Ft
csomag
Prémium
csomag 50.000 Ft | 1.000.000 Ft | 500.000 Ft | 300.000 Ft

12.2.1. A Biztositott a masodik biztositasi évtél, minden masodik biztositasi évben
egy alkalommal jogosult az aldbbi jarobeteg-ellatasok szlrévizsgélati célu
igénybevételére:

. Komfort és Komfort extra csomag esetén:

hasi UH, labor (vérkép, vizelet, vércukor, vérzsirok (Se cholesterin,
HDL, LDL cholesterin, triglicerid, majfunkcié (SGOT, GPT, GGT, ALP,
SeBi (direkt, indirekt), vese funkcid (KN, Creatinin)), mellkas RTG,
belgydgyaszat.

. Premium csomag esetén:

hasi UH, labor (vérkép, vizelet, vércukor, vérzsirok (Se cholesterin,
HDL, LDL cholesterin, triglicerid, majfunkcié (SGOT, GPT, GGT, ALP,
SeBi (direkt, indirekt), vese funkcié (KN, Creatinin)), mellkas RTG,
belgydgyaszatt; ndgyogydszati, szemészeti és  uroldgiai
szakvizsgdlat.

12.2.2. A Biztositott egy biztositasi évben 100.000 Ft keretGsszegig, de
legfeljebb biztositasi évente 10 alkalommal jogosult gyogytorna
igénybevételére.

12.3. A Biztositd szolgéltatasa

A Biztositd az igénybe vett egészséglgyi elldtas koltségeit teljes mértékben
atvéllalja, amennyiben a Biztositott a szolgdltatast az Elldtasszervezd
altal meghatéarozott szolgaltaténal veszi igénybe. Kivételt képez a
Komfort csomag, mely esetében a laboratdriumi és diagnosztikai
vizsgélatok, valamint az orvosi elldtdsok koltségeit 30% onrésszel,
ellatasonként legfeljebb 15 000 Ft-os alkalmankénti szolgaltatasi limit
erejéig, utdlagos téritéssel vallalja at a Biztosito.

12.4. Az Elldtasszervez6 elérhet6ségeit a Biztositd a Szerz6d6 részére eljuttatja,
amelyrél a Szerz6d$ a Biztositottakat tajékoztatja. Az orvosi ellatas
igénybevételéhez a Biztositott jelentkezik be az Elldtasszervezénél. A
szolgaltatdsok elérhetdségének maodjardl a Szerz6dd tdjékoztatja a
Biztositottat.

12.5. A orvosi ellatas igénybevételéhez orvosi beutalé nem sziikséges, azonban a
szemészet, bérgydgyaszat,

belgyégyaszat, fil-orr-gégészet, sebészet, négydgyaszat kivételével a
Biztositd vagy az Elldtdsszervezdje el6zetes orvosi vizsgalatot irhat el6 (és
biztosit) az ellatds indokoltsdgédnak megitélésére, illetve a biztositott ltal
igényelt orvosi ellatds sziikségességét igazolé dokumentumok és leletek
bemutatdsdt kérheti a Biztositottdl. Nagyérték( diagnosztikai
vizsgalatokhoz és gydgytorna szolgaltatdshoz szakorvosi beutalé vagy
javaslat sziikséges.

12.6. Az igénybe vehet§ szolgdltatdsokat a Biztositd jogosult modositani,
amelyrél a Szerz6d6t a mddositds hatalyba 1épése el6tt 30 nappal
kordbban irasban értesiti. A modositasrol a Szerz6dd koteles a
Biztositottakat tajékoztatni.

12.7. Biztositd a gydgytorna szolgaltatdsra 1, az egynapos sebészet szolgaltatasra
3 hénap varakozasi id&t kot ki.

OSSZEALLITASANAK ES
KULONOS FELTETELEI

13. SZEMELYRE SZABOTT SZUROVIZSGALATI CSOMAG
MEGSZERVEZESENEK

13.1. Személyre szabott sz(rési terv 6sszedllitasa és megszervezése

A szolgaltatdsra barmely csomaggal rendelkezé Biztositottak jogosultak.

13.1.1. A Biztositd szolgéltatasa

A Biztositott telefonon kérheti az Elldtdsszervezétél a szémdara — az
életkora és neme alapjan — ajanlott szlirévizsgalatok megnevezését. Az
Elldtasszervezd orvosa a Biztositottal folytatott telefonbeszélgetés soran

informécié alapjan a Biztositott a szamdra indokolt

szlr6vizsgélatokra kap javaslatot.

orvosilag

A Biztositott kérésére tajékoztatdst kap arrdl, hogy az déltala preferalt
telepllésen mely szlirévizsgalatok elvégzése lehetséges, tovabba, hogy a
javasolt vizsgalatoknak mi a varhaté dija.

A megszervezett sz(irGvizsgalatok dijat minden esetben a Biztositott
fizeti.

13.1.2. A szolgéltatas igénybevétele
A szolgaltatds mikodése az aldbbiak szerint torténik:

. A Biztositott felhivja az ,Aegon Doktor” orvosi asszisztencia szolgaltatas
+36-1-461-1580-as telefonszamat, ahol egy operator valaszolja meg a
hivast.

. Megtorténik a telefonald azonositasa, sziikség esetén a jogosultsag
ellendrzése név, és azonositd szam vagy szlletési datum alapjan.

. Az operator orvos munkatarsnak tovébbitja a hivast,
aki tdjékozodik a Biztositott egészségi allapotdrdl, és ezek
alapjan meghatarozza a szamara szikséges szirévizsgélatokat,
és tajékoztatja a Biztositottat azok lehetséges helyszinérdl és
koltségeirdl.

. A Biztositd megbizottja a javasolt sz(irévizsgalatokrdl a Biztositott kérésére
telefonon vagy e-mail izenetben tajékoztatdst ad.
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14. KIZARASOK

14.1. Altalénos kizarasok

14.1.1. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi

14.1.2.

eseményekre, amelyek ok-okozati Osszefliggésben vannak a
Biztositott aldbbiakban meghatdrozott sporttevékenységével:

*  Autémotor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport,
rali, motocross, ligyességi versenyek gépkocsival, gokart sport,
autocrash (roncsautd) sport, motorcsénak sport.

. Repul6tevékenység: motoros, segédmotoros, illetve motor
nélkuli légijarm, ejt6erny6s ugras, sarkanyreptilés, gumikotél
ugras, mezégazdasagi repllés.

®  Egyéb: blvarkodas, nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés,
hegymadszas, illetve sziklamaszas, barlangészat.

Habords kockdzat, zavargédsok, felkelések esetén a Biztosité
kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény
kozvetleniil vagy kdzvetve 6sszefliggésben all az alabbi eseményekben
torténd aktiv vagy passziv részvétellel:

* hdborl (hadlzenettel vagy anélkiil), polgarhabord, hatarvillongas,
forradalom, zendiilés, puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas,
terrorcselekmény, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas,

* felkelésben, ldazadasban, vagy zavargasban valé részvétel, kivéve ha
erre belféldon valamilyen hivatali vagy kozszolgélati
kotelességteljesités kozben kertl sor.

Jelen Biztositasi Feltétel alkalmazésa szempontjabdl
terrorcselekménynek mingsil kiilondsen az olyan erdszakos, er&szakkal
fenyegets, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az
infrastruktdrara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi,
ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal dllast vagy valamely kormany
befolyasoldsara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében vald
félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

14.1.3. Nem terjed ki a Biztosité kockdzatviselése azokra az eseményekre sem,

amelyek oka részben vagy egészben a Biztositottnak a Biztositd
kockazatviselését megel6z6en megallapitott maradandd
egészségkarosoddsa. Maradandd az egészségkdrosodas akkor, ha a
Biztositott egészségi allapota orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthetd.

14.2. Az orvosi ellatds (jarobeteg-ellatas, ambulans m(itétek, laboratériumi

vizsgdlatok, nagyérték(i diagnosztika, sz(irévizsgalatok és gyogytorna
szolgaltatds) kulonos feltételeire vonatkozd kizarasok

A Biztosité kockdzatviselése nem terjed ki az aldbbiakra:

SurgGsségi ellatasok, életveszély elharitdsa.

A myivi terhesség-megszakitas, (kivéve az anya egészségének
megsrzése, életének megmentése érdekében végrehajtott illetve a
blincselekmény kapcsan el$éllott terhesség-megszakitasok eseteit,
illetve a magzat olyan vérhaté rendellenességei

miatti beavatkozdsokat, melyek orvosi szempontbdl indokoljék a
terhesség megszakitasat) terhesgondozas.

. Jogszabdlyban meghatérozott, az emberi reprodukciéra
irdnyuld kilonleges eljarasok, az embridkkal és ivarsejtekkel
végzett kutatdsok, a mivi medd6vé tétel, tovébbé a kizardlag a
medd&ség megsziintetésével kapcsolatos mitetek, illetve a
mesterséges megtermékenyités barmely formajaval kapcsolatos
vizsgalatok, kezelések és beavatkozédsok.

Nemi jelleg megvaltoztatdsdra iranyulé egészségligyi
szolgdltatasok.

. Jogszabdlyban meghatarozott szerv és szovetatlltetés
korébe tartozé egészségligyi szolgaltatasok, vagy protézisek,
mesterséges és korrekcids segédeszkdzok beszerzése, beliltetése,
vagy miivesekezelés.

Egészségligyi szakértdi tevékenység.
Esztétikai céllal végzett kezelés és sebészeti beavatkozis.

. Apolas és haldoklé paciensek gondozésa (hospice),
életfenntarté beavatkozasok, a geriatriai ellatas, jogszabalyban
meghatdrozott krénikus betegségek rehabilitacidja, gondozasa,
kivéve a krénikus betegségek kérismézését, a kezelésiik elsé
beadllitdsat, az akut szakaszainak akut elldtasat.

Allapotfenntarté infuziés kezelések, (pl. akut tiinetek nélkiili
keringésjavitd kezelések, vitaminkurak stb.), jogszabalyban
meghatdrozott emberen végzett orvostudomanyi kutatasok.

Orvosi illetve egészségligyi végzettséggel és miikodési engedéllyel
nem rendelkezd személy altal folytatott kezelés.

Jogszabélyban meghatdrozott, a katasztréfa és népegészségligy
korébe tartozé egészségligyi elldtdsok és szolgaltatasok, ideértve a
kételezé illetve életkorhoz és/vagy munkakérhéz kapcsol6dd, a
jogszabalyokban és orvosi javaslatokban rogzitett véd&oltdsi
kotelezettség elmulasztasat.

Alkohol, drog vagy kabitdszer, illetve szenvedélybetegség, tovabba
a lelki miikodészavarok és betegségek miatti elvondkurak,
egészségligyi ellatas vagy szolgaltatds, vizsgalatok és kezelések), a
lelki mkodészavarok és betegségek.

Jogszabdlyban meghatarozott, a nem-

° konvencionalis eljarasok kérébe tartozé ellatas,
természetgydgyaszati kezelés, akupunktura, alternativ gydgyészat,
wellness szolgaltatdsok, gyégypedagdgiai, logopédiai ellatas.

Jogszabdlyban meghatérozott megel§zés, és a mas jellegli
megel6z48 ellatasok, szlirévizsgalatok, orvosi vizsgélatok, ez aldl
kivételt képeznek a Biztosité altal elrendelt egészségfelmérés
részét képez§ sz(irGvizsgalatok.

HIV-fertézéssel okozati Gsszefliggésben allé események, tovabba
a szexualis Uton 4tvihets betegségek miatti események (STD).

Hajdiagnosztika.

Injekcids kezelés.
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*  Visszérbetegség injekcids kezelése.

e Lézerrel végzett kezelések.

®  Fogdszati ellatés.

*  Nemibeteg gondozés.

*  Hepatitis fert8zott betegek gondozasa.

*  Alkalmassagi vizsgélatok.

®  Pszichidtriai vizsgalat, kezelés.

* Talpdiagnosztika.

*  Hétérképes vizsgalatok.

* Medd8séggel kapcsolatos orvosi elldtas, vizsgélat, diagnosztika.
®  Sz(rési céllal elvégzett vizsgélatok a 12.2.1.

pontban felsoroltak kivételével.

Egynapos sebészeti ellatds szolgdltatds kilonos feltételeire vonatkozo
kizardsok

Nem tartoznak a biztositdsi események k6zé az ismétl6dé vagy gondozés
keretében elvégzett m(itéti eljarasok, valamint az aldbbi beavatkozasok:
— fénytorési hibat javitdé szemmdtétek (PRK, LASIK, LASEK, INTRALASIK
stb.);

®  szépészeti okbol végzett beavatkozasok;

*  medddvé tétel;

* medddséggel kapcsolatos ellatdsok és vizsgalatok;

® terhesség-megszakitds, kivéve a méhen kivili terhesség
miatti ellatés;

* fogdaszati és szajsebészeti beavatkozdsok;

e dializis kezelés;

* |ézerrel végzett kezelések;

®  visszérbetegség lézeres vagy radiofrekvencids kezelése,
sclerotrapia.

15. A BIZTOSITO MENTESULESE

A Biztosité mentestl a biztositasi szolgaltatds kifizetése aldl, ha a
biztositasi esemény az aldbbi korilményekkel Osszefliggésben
kovetkezett be:

* elme és pszichidtriai kéros éllapot,
* 3 Biztositott dltal (szandékosan) elkovetett blincselekmény,

®  ajogszabdly szerint ionizalé vagy annak mindsilé sugarzas,
nukleéris energia,

* a Biztositott Gngyilkossagi kisérletének kovetkeztében bekovetkezé
egészségbiztositasi események a biztositasi tartam egészében,

®  a Biztositott jogellenes, szaindékosan elkdvetett vagy sdlyosan
gondatlan magatartasa, igy kilondsen a sUlyosan ittas (0,8 ezrelék
véralkoholszintet elérd vagy azt meghaladd) vagy kabitdszer
alkalmazasanak hatdsa alatti allapot.

16. MARADEKIOGOK

A Csoportos Biztositasi szerz6dés maradékjogokkal nem rendelkezik,
gy nem vonatkozik ra a visszavasarlasi jog és a dijmentes leszallitasi
joga, tovébba nincs lehet8ség kotvénykoleson felvételére sem.

22.1. A

17. TOBBLETHOZAM VISSZATERITES

A Csoportos Biztositasi szerz6dés tobblethozam visszatéritésben nem
részesedik.

18. ABIZTOSITAS ELEVULESE

A Csoportos Biztositasi szerz6désbél ered6 igények az esedékességtdl
szamitott két éven belil eléviilnek.

19. FELEK KOZOTTI JOGVITAK

A szerz8d6 Felek a kozottik felmerlld jogvitakat megkisérelik peren
kivali eljards soran megallapoddssal rendezni. Ennek sikertelensége
esetén a Felek barmelyike a jogvita elddntése céljabdl a hatdskorrel és
illetékességgel rendelkezd birésaghoz fordulhat.

20. AZ ALKALMAZOTT JOG

A szerz8dés tekintetében a magyar jogrend az iranyadé, az alkalmazandé
jog a magyar.

21. APENZMOSAS ES A TERRORIZMUS FINANSZIROZASANAK MEGELOZESE

ES MEGAKADALYOZASA

A pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megelGzésérdl és
megakaddlyozasarol szélé 2007. évi CXXXVI. torvényben foglaltak
értelmében kotelezd az Uigyfél-atvilagitas a jogszabalyban meghatarozott
esetekben, igy kiléndsen a szerz6déses kapcsolat keletkezésénél és a
szolgaltatds igénybevételekor, illetve a 3,6 millid forintot elérd vagy
meghaladd 6sszegl lgyleti megbizds teljesitése esetén. A Szerz6d6 az
azonositas soran blntetdjogi felel6ssége tudatdban koteles valds
adatokat szolgaltatni és a szerz6déses kapcsolat fenndlldsa alatt a
megadott adatokban bekovetkezett valtozasokat koteles 5 munkanapon
belil bejelenteni a Biztositdnak.

22. BIZTOSITASI TITOK

Biztositd vagy a viszontbiztosité jogosult kezelni lgyfeleinek azon
biztositasi titoknak min&sulé adatait, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatdssal osszefliggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
médositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositdsi szerz6désbdl
szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény éltal
meghatarozott egyéb cél lehet.

22.2. A 22.1. pontban meghatdrozott céltol eltérd célbdl végzett adatkezelést

22.3. A

Biztositd vagy viszontbiztosité csak az ligyfél elGzetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulds megtagaddsa miatt az tgyfelet nem érheti
hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elGny.

biztositasi titok tekintetében, idébeli korldtozas nélkil — ha torvény
masként nem rendelkezik — titoktartdsi kotelezettség terheli a Biztosito
vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetGit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a Biztositéoval kapcsolatos tevékenységik soran
barmilyen mdédon hozzajutottak.
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22.4. Az Ugyfél egészségi allapotdval Osszefliggd az egészségligyi és a hozzdjuk
kapcsoldédd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl széld
térvényben (a tovabbiakban: Eiiak.) meghatarozott egészségiigyi
adatokat a Biztositd a 22.1. pontban meghatérozott célokbdl, az Etiak.
rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzdjarulasdval
kezelheti.

22.5. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a Biztositd vagy a viszontbiztositd tgyfele vagy annak képviselGje a
kiszolgdltathatd biztositasi titokkdrt pontosan megjelélve, erre
vonatkozdan irdsban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.
22.6. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége

22.6.1. A biztositasi titok megtartdsénak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

b) anyomozas elrendelését kévetSen a nyomozd hatdsaggal és az
Ugyészséggel,

C) bintetStgyben, polgari peres vagy nem peres eljarasban,
kozigazgatasi hatdrozatok birdsagi felllvizsgalata soran eljaré
birésaggal, a birdsag éltal kirendelt szakértével, tovabba a
végrehajtasi Ugyben eljaré onalld birdsagi végrehajtéval, a
természetes személyek addssdgrendezési eljarasaban eljaro
féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi

Szolgalattal, csaladi vagyonfellgyelSvel, birdsaggal,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyzdével, tovabba az altala kirendelt
szakértével,

€) a22.6.2. pontban foglalt esetekben az adéhatdsaggal,
f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonségi szolgalattal,
g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,
h) a feladatkorében eljaré gydmhatdsaggal,

i) azegészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt esetben az egészséguigyi dllamigazgatasi
szervvel,

j) torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint egyittbiztositas esetén a
kockazatvallalo biztositdkkal,

|) az e torvényben szabdlyozott adattovabbitdsok soran atadott
adatok tekintetében a kotvénynyilvantartdst vezetd
kotvénynyilvantartd szervvel,

M) az dllomdny-Gtruhdzds keretében atadasra kerilé biztositési
szerz6dési dllomany tekintetében — az erre irdnyulé megallapodas
rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n) a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges
adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti dtadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel8
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a kdrrendezési megbizottal
és a karképviselSvel, tovabba —a kozuti kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés kérfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben
érintett masik jarm( javitdsi adatai tekintetében az 6nrendelkezési
joga alapjan — a karokozoéval,

O) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével, tovabbd a
konywvizsgdloi feladatok elldatdsahoz sziikséges adatok tekintetében
a konyvvizsgaldval,

p) fioktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljeslinek, valamint a harmadik orszagbeli biztosito
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok éltal
tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszabdllyal —a
harmadik orszagbeli biztositdval, biztositaskdzvetitével,

q) a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztoséval,

r) afeladatkorében eljdré Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatosaggal,

S) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a kdresetek
igazolasanak részletes szabalyairdl sz616 miniszteri rendeletben
meghatdrozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra
nézve a rendeletben szabdlyozott esetekben a biztositdval,

t) la mezSgazdaségi biztositdsi szerzédés dijahoz nyujtott tdmogatést
igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megéllapito
szervvel, a mez6gazdasagi igazgatdsi szervvel, az agrarkar-enyhitési
szervvel, valamint az agrarpolitikdért felel6s miniszter altal vezetett
minisztérium irdnyitasa alatt 4ll6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozd
intézménnyel

szemben, ha az a)—j), n), s) és t) pontban megjelolt szerv vagy személy
irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az lgyfél nevét
vagy a biztositdsi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtdjat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban megjelolt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap igazoldsanak mindsil az
adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.?

22.6.2. A 22.6.1. e) pont alapjan a biztositési titok megtartdsanak kotelezettsége

abban az esetben nem all fenn, ha addlgyben, az adéhatdsag felhivasara
a Biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositdsi szerz§désbdl eredd adokotelezettség ald
es§  kifizetésr6l  torvényben  meghatdrozott  adatszolgéltatasi
kotelezettség terheli.

22.6.3. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt-ben

meghatdrozott  pénzlgyi intézménnyel szemben a pénzigyi
szolgdltatasbol eredd koveteléshez kapcsolddd biztositdsi szerzédés
vonatkozasaban, ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul
a Biztositohoz, amely tartalmazza az ugyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat.

22.6.4. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztositd altal az adéhatdsag

felé torténd adatszolgéltatds a Magyarorszdg Kormanya és az Amerikai
Egyesilt Allamok Korménya kozott a nemzetkozi adoétgyi megfelelés
el6mozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl széld
Megéllapodés kihirdetésérél, valamint az ezzel Osszefliggé egyes
torvények modositasardl szolé 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban:
FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel

1 Beiktatta: 2016. évi LIll. torvény 156. § (2). Hatalyos: 2016. VII. 1-t4l.

2 Médositotta: 2016. évi LIl torvény 175. § (1) 10.
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kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egylttmikodés egyes
szabalyairdl szél6 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban:
Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében
merl ki.

22.6.5. A Biztositd vagy a viszontbiztositd a 22.6.1. és 22.6.7. pontokban, a 22.5., a
22.6. és a 22.7.1-22.7.2. pontokban meghatdrozott esetekben és
szervezetek felé az tgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

22.6.6. A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljards keretén kival a 22.6.1.
pontban meghatdarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

22.6.7. A Biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgélat, az
ligyészség, tovabbd az Ugyész jovahagydsaval a nyomozd hatdsdg
frasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban
tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. térvényben
foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal vald visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel
vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosdssal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer
birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal vald
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel
vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel van
osszefliggésben.

22.6.8. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az
esetben, ha a Biztositd vagy a viszontbiztositd az Eurdpai Unid éltal
elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasarol
sz6l6 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget.

22.6.9. Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feligyeleti
ellenérzési  eljdras soran a csoportfelligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport iranyitd tagja részére
torténd atadasa.

22.6.10. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn tovabba
abban az esetben, ha

a) a magyar blinildoz8 szerv — nemzetkozi
kotelezettségvallalds alapjan kulfoldi blintldozd szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl — irasban kér biztositasi
titoknak min@silé adatot,

b) a pénzigyi informacids egységként miikods hatdsag a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozdsa megel&zésérél és
megakadalyozasardl szl torvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kilfoldi pénzigyi informacids egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi
titoknak mingsulé adatot.

22.7. A biztositasi titok sérelme

22.7.1. Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a Biztositd és a viszontbiztosito altal
a harmadik orszagbeli Biztositéhoz, viszontbiztositdhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozo szervezethez torténd adattovabbitas abban az
esetben:

a) ha a Biztosité tgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban
hozzajérult, vagy

b) ha —az adatalany hozzdjaruldsédnak hidnyaban — az
adattovabbitasnak toérvényben meghatdrozott adatkore, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszdgban a személyes adatok
védelmének megfeleld szintje az informacids nrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrol széld 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatérozott
barmely médon biztositott.

22.7.2. A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagdllamba torténd
tovabbitdsa esetén a belféldre torténé adattovabbitdsra vonatkozd
rendelkezéseket kell alkalmazni.

22.7.3. Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgdltatasa, amelybdl az egyes
Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhely(i vallalkozas székhelye
(f6irodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a feltigyeleti
tevékenységhez szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfoldi
és a magyar fellgyeleti hatdsag kozotti megéllapodasban
foglaltaknak,

C) ajogalkotds megalapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl
a miniszter részére személyes adatnak nem mingsulé adatok
atadasa,

d) a pénzlgyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérdl
52616 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
torténd adatatadas.

e) Az a)—d) pontokban meghatarozott adatok dtadasat a Biztosito és a
viszontbiztositd a biztositdsi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

23. ADATKEZELES, ADATTOVABBITAS, ADATSZOLGALTATAS

23.1. A Szerz6d6 a Szerz6dés aldirdsaval hozzédjarul ahhoz, hogy a Biztositd a
Szerz8dés korében a személyes és kiillonos adatokat kezelje, és a 2014. évi
LXXXVIII. torvény (tovabbiakban Bit) 135-150. 1. §-ai alapjan azokat
jogszerlien harmadik személynek atadja.

23.2. Az adattovdbbitdsi nyilvantartdsban szerepld személyes adatokat az
adattovabbitastdl szamitott ot év elteltével, a 22.4. pont ala esé adatok
vagy az Infotv. szerint kilonleges adatnak mindsilé adatok tovébbitdsa
esetén husz év elteltével toroini kell.

23.3. A Biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a
22.6.1. pont b), f) és j) pontjai, illetve a 22.6.7. pont alapjan végzett
adattovabbitasokrol.

23.4. A Biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositdsi,
viszontbiztositési, illetve a megbizési jogviszony fenndlldsanak idején,
valamint azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositési, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

23.5. A Biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositdsi szerz&déssel
kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz&dés
|étrejottének meghiusuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

23.6. A Biztositd és a viszontbiztosito koteles toroini minden olyan, tgyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz&déssel kapcsolatos személyes

adatot, amelynek kezelése esetében
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az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzdjaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényi jogalap.

23.7. E torvény alkalmazdsaban az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok
kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések az irdnyaddk.

23.8. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositdsi szerz&désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

23.9.  Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén a
Biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt Gzleti titkot tartalmazoé irat a
keletkezésétsl szamitott hatvan év mulva a levéltdri kutatdsok céljara
felhasznélhatd.

23.10. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozéssal visszatartani
az informacidét a kozérdekd adatok nyilvanossagéra és a kozérdekbdl
nyilvdnos adatra vonatkozé — az Infotv-ben meghatdrozott —
adatszolgaltatdsi kotelezettség esetén.

23.11. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell
megfelelen alkalmazni.

24. VEGYES RENDELKEZESEK

24.1. A veszélykézosség védelme érdekében: A Biztosito (e pont
alkalmazasaban: megkeres§ biztositd) — a veszélykozosség érdekeinek a
megovésa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben
véllalt  kotelezettségének  teljesitése  sordn a  szolgdltatdsok
jogszabdlyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozésa céljabdl
megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz az e biztosité altal —a 22.1.—
22.3. pontokban meghatdrozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a paragrafusban
meghatdrozott adatok vonatkozédsaban, feltéve, ha a megkeresé biztositd
erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerz8désben rogzitésre kerdlt.

24.2. A Biztositotti nyilatkozat aldirdsaval a Biztositott felmenti az orvosi
titoktartas aldl egyrészt a kezel§ és vizsgald orvosokat, egészségligyi
intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi igazgatasi szerveket
azon — az egészségi allapottal, fennallé és kordbbi betegségekkel,
balesetekkel, esetleges halal bekovetkeztével 6sszefliggs — adatoknak
a Biztosito részére vald tovabbitdsa tekintetében, amelyek a Biztositd
szamara a kockdzat vagy a szolgaltatasi igény elbirdlaséhoz
sziikségesek.

24.3.  Ha a Szerz6dé/Biztositott a biztositasi Szerz6dés szempontjabdl Iényeges
kortilmények vonatkozdsdban a titoktartasi kotelezettség aldl a
kezel6orvosokat nem menti fel, de a Szerzédés |étrejott, Ugy a Biztositod
annyiban mentesul a fizetési kotelezettség aldl, amennyiben emiatt a
szolgdltatds  teljesitéséhez  szlikséges  lényeges  korulmények
kiderithetetlenekké valnak.

24.4. A Szerz8désre a hatalyos Személyi jovedelemaddrdl (tovabbiakban: Szja)
sz6l6 torvény, és az Addzas rendjérdl szl torvény (tovabbiakban: Art)
megfeleld rendelkezései érvényesek.

24.5. A Biztositd adatai

a) Cégadatok

Biztositd neve: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt.
Biztositd roviditett neve: Aegon Magyarorszag Zrt.
Tarsasdgi formaja: Zartkorlen miikods Részvénytarsasag

A Biztositot a F6varosi Torvényszék, mint cégbirdsdg a 01-10-041365 szam alatt
tartja nyilvan.

Addszam: 10389395-4-44
Biztositd székhelye és cime: 1091 Budapest, Ull&i ut 1.
Székhelyének allama: Magyarorszag

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank,
1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

b) Ugyfélszolgdlat Telefonszam: (+36) 1-477-4800

E-mail cim: ugyfelszolgalat@aegon.hu

A személyes lgyfélszolgalati irodak listaja megtekinthetd:
www.aegon.hu/elerhetosegek/kiemelt-ugyfelszolgalatiirodak

C) A Biztosito koteles évente jelentést kozzétenni fizet6képességérdl és
pénziigyi helyzetérdl. A jelentés kotelezd tartalma a Biztositd honlapjan
(www.aegon.hu) el6szor 2017-ben tekintheté meg a 2016-0s évre vonatkozdan.

24.6. Panaszkezelés

Az Ugyfél jogosult a Biztositdé magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozé panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy
frasban (személyesen vagy mas dltal atadott irat Utjan, postai Uton,
telefaxon, elektronikus levélben) kézolni.

A Biztositd ,Panaszkezelési szabdlyzata” elérhet6 és megtekinthet6
lgyfélszolgalati irodaiban, illetve a honlapunkon:
https://www.aegon.hu/elerhetosegek/ panaszkezelesi-szabalyzat.html

Szébeli panasz:

a) személyesen: valamennyi, az Ugyfelek szamdra nyitva 4116
helyiségben (Ugyfélszolgélati Iroddk, Ertékesitési pontok), azok
nyitvatartasi idejében. Az irodak cime, és nyitvatartasi ideje a
www.aegon.hu honlapon megtalalhato;

b) telefonon: (+36) 1-477-4800 (hétfén 8-20 6raig, egyéb
munkanapokon 8-18 éraig).
Irdsbeli panasz:
a) személyesen vagy mas altal az tgyfélforgalom szamara
nyitva allé helyiségben atadott irat Gtjan
b) postai Uton: K6zponti panasziroda 1813 Budapest, Pf. 245
C) telefaxon: (+36) 1-476-5791

d) elektronikus Uton: www.aegon.hu honlapon elhelyezett on-line
panaszbejelentd lapon vagy a panasz@aegon.hu e-mail cimen. E-
mailen biztonsagi okokbdl csak altaldanos informaciokat adunk, a
panaszra adott érdemi vélaszt postai Uton kildjuk meg.

e) adatkezelési Uigyben: elektronikus levélben:
adatvedelem@aegon.hu
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A panasz teljes vagy részleges elutasitasa vagy a panasz kivizsgédlasara elgirt
30 napos torvényi vdlaszaddsi hatdrid6 eredménytelen eltelte esetén a
fogyasztdnak mindsulé Ggyfél® az alabbi jogorvoslati férumokhoz fordulhat:

Jogorvoslati lehetSségek

1)  Aszerz4dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsz(nésével, tovabbd szerz8désszegéssel és annak joghatdsaival
kapcsolatos jogvita esetén békéltetd testileti eljarast kezdeményezhet,
vagy a polgari perrendtartds szabdlyai szerint birésaghoz fordulhat.

Pénzigyi Békéltetd Testilet:

Székhelye: Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim:  Magyar Nemzeti Bank
1525 Budapest, Pf. 172
Telefon: (+36) 80-203-776
E-mail ¢cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu.
BSvebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat tdjékoztatast.

Az Aegon Magyarorszag Zrt. a Testulet el6tt dltaldnos aldvetési nyilatkozatot
nem tett.

Birdsdg: az ugyre hatdskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag
(www.birosag.hu)

2)  Aszolgéltaté magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozo, 2013. évi CXXXIX. MNB tv. fogyasztovédelmi rendelkezések
megsértése (vagy annak vélelmezése) esetén fogyasztévédelmi
ellenérzési eljarast kezdeményezhet

Fogyasztévédelmi eljaras:

Székhelye: Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim:  Magyar Nemzeti Bank

1534 Budapest BKKP Pf. 777
Telefon: (+36) 80-203-776
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
B&vebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat tajékoztatést.
A fogyaszténak mindsulé tgyfél a Pénzligyi Békéltetd Testilet, illetve a

Pénzigyi Fogyasztovédelmi Kozpont el6tt megindithatd eljards alapjaul
szolgdld ,Kérelem” nyomtatvany megkuldését igényelheti. Az igénylés modja:

Telefonon: (+36) 1-477-4800

Postai Uton: Aegon Magyarorszag Altaldnos Biztositd Zrt.
9401 Sopron, Pf. 22

E-mailen: panasz@aegon.hu

A nyomtatvanyt igazolhaté mddon, koltségmentesen kell kikildeni az tgyfél
kérésének megfelel6en e-mailen vagy postai Uton. A Biztositd a
nyomtatvanyokat elérhet6vé teszi a honlapjan, a www.aegon.hu weboldalon
és az Ugyfélszolgdlat részére nyitva 4ll6 helyiségeiben is.

3)  Fogyasztonak nem min8suld tgyfél esetén:

A fogyasztonak nem minésulé ugyfél panaszédnak a Biztositdhoz torténd
benyujtasat kovetéen jogorvoslatért az Ugyre hatdskorrel és illetékességgel
rendelkez6 birdsaghoz fordulhat (www.birosag.hu).

3 Fogyasztdn az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esd célok
érdekében eljard természetes személyt kell érteni.
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IZYS K6zosségi Szolgaltatdsok Szabalyzata 4.sz2. melléklet

Komfort extra és Prémium pénztari k6z6sségi tartalék feltételei és szolgaltatasai

1. szamu melléklet
Fedezett laborvizsgalatok az egyes egészségbiztositasi csomagok esetén

Megnevezés Tipus Komfort és Prémium
Komfort Extra

Vérkép és kiegészitsi Teljes vérkép (kvantitativ + kvalitativ) automataval X X
Teljes vérkép (kvantitativ + kvalitativ) mikroszképpal X X
A periférids vér elemzésére; reticulocyta szam, kézi X X
Vérsillyedés, hagyomanyos médszerrel vagy automata hasznélataval X X

Véralvaddsi paraméterek Alvadasi id6, aktivalt X X
Tromboplasztinid6, részleges (PTT), a szérum vagy 0ssz. vér X X
Alvadasi id6 X X
Vérzésiidé X X
Protrombin idé6t X X
Fibrinogén aktivitds X X
Fibrin degradacids termékek, D-dimer X X

Biokémiai és enzimvizsgalatok Az Osszkoleszterin, szérum vagy 0ssz. vér X X
Lipid profil X X
Triglicerid X X
Lipoproteinek, kozvetlen mérés, koleszterin HDL X X
Osszfehérje X X
Albumin, szérum X X
Globulin, szérum X X
Aszpartat-aminotranszferaz (ASAT) (SGOT) X X
Alanin-aminotranszferaz (ALAT), (SGPT) X X
Bilirubin, a 6ssz. X X
Bilirubin, direkt X X
Amilaz X X
Lipaz X X
Sz6l6cukor, sz6l6cukor tesztesik mddszerrel X
Gliikoz (vércukor) X X
Terheléses vércukor vizsgalat (éhgyomri és 75 g glucose utan 60, és/vagy 120 perces X X
vércukor érték)
Terheléses vércukor, minden tovabbi minta X X
Savas foszfataz, a 6ssz. X X
Savas foszfataz prosztata X X
Alkalikus-foszfataz (ALP) X X
Alkalikus-foszfatdz — izoenzimek X X
Glutamiltranszferaz, gamma (GGT) X X
A kreatin-kinaz (CK), (CPK), csak MB-frakcid X X
A kreatin-kinaz (CK), (CPK), 6ssz. X X
Hugysav X X
Kreatinin a vérben X X
Karbamid nitrogén X X
Fehérje elektroforézis X
Immun elektroforézis — Immunfixacid (szérum és vizelet elektroforézissel) X
C-reaktiv protein X X
Nagy érzékenység(i (hs-high sensitiv) CRP X
Glikalt hemoglobin (HbA1C) X X
Folsav X X

Natrium, szérum X X




IZYS K6zosségi Szolgaltatdsok Szabalyzata

Komfort extra és Prémium pénztari k6z6sségi tartalék feltételei és szolgaltatasai

4.sz. melléklet

Megnevezés Tipus Komfort és Prémium
Komfort Extra
Biokémiai és enzimvizsgélatok Kalium, szérum X X
Magnézium X X
Klorid X X
Cink X X
Olom X X
Kalcium, 0ssz. X X
Kalcium, ionizalt X X
Vas (Fe) X X
Ferritin X X
Transferrin X X
Ossz. vaskétd kapacitas (TVK) X X
Réz X X
Laktat-dehidrogenaz (LD), (LDH) X X
Ceruloplazmin X X
Cianokobalamin (B12 vitamin) X X
D3-vitamin X X
Transferrin X X
Troponin; mennyiségi X X
Béta-2-mikroglobulin X X
C-peptid X X
Alfa 1-antitripszin, 0ssz. X X
Immunoldgiai vizsgalatok Anti-human globulin teszt (Coombs-teszt), direkt X X
A reumatoid faktor, mennyiségi értékelése X X
Gammaglobulin, IgA, IgD, IgG, I1gM, X X
Gammaglobulin; IgE X X
Hepatitis B, anti-virus HBsAb X X
Hepatitis B, anti-virus core HBcAb ellenanyag, a 0ssz. X X
Hepatitis B, anti-virus core HBcAb antitestek IgM antitestek X X
Antitest; toxoplazmézis X
Antitest, toxoplazmozis, IgM X
Anti-Chlamydia antitest X
Anti-Borrelia antitest X
Chlamydia, IgM X
Antitest; Mycoplasma X
Antitest; thyreoglobulin-elleni X X
Antitest;Epstein Barr X X
Helicobacter pylori- elleni antitest vérbdl X X
Cytomegalovirus (CMV), IgM X X
Hepatitis C, érzékelési teszt (pl. immunoblot) X
Hepatitis C elleni antitest X X
Hepatitis B feliileti antigén (HBsAg) X X
Hepatitis A elleni antitest (HAAb), a 6ssz. X X
Hepatitis A elleni antitest (HAAb); IgM antitestek X X
Hepatitis B, HBeAg X X
Az antinukledris antitestek (ANA) X X
Antitest; Varicella-zoster (baranyhimlg) X
HSV1, HSV 2 X
Mikroszomalis antitestek (pl. pajzsmirigy vagy anti- maj-vese) X
Antitest; Coeliakia IgA antitestek X X
Antitest; rotavirus X
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IZYS K6zosségi Szolgaltatdsok Szabalyzata

Komfort extra és Prémium pénztari k6z6sségi tartalék feltételei és szolgaltatasai

4.sz. melléklet

Megnevezés Tipus Komfort és Prémium
Komfort Extra
Immunoldgiai vizsgalatok Antitest; rézsahimlé X
Antitest; kanyard X
Antitest; mumpsz X
Allergén-specifikus IgE immunglobulin, kvalitativ, (nutritiv panel, 1éguti panel) X
Allergén-specifikus Ig G immunglobulin (ételintolerancia vizsgalat 64 féle étel) X
Allergén-specifikus Ig G immunglobulin (ételintolerancia vizsgalat 224 féle étel) X
Vizelet vizsgalat Fehérje a vizeletben (egyszeri vizeletbdl) X X
Albumin, vizelet vagy mas mintaval, mennyiségi X X
24 6ras gy(ijtott vizelet mikroalbuminuria X X
Teljes vizelet+iledék X X
Vizelet ndtrium szint X
Vizelet kdlium szint X
Vizelet kalcium szint (mennyiségi, minta egységnyi id6) X
Vizelet klorid szint X
Vanillylmandelic sav (VMA) X
Széklet vizsgalat Okkult vérzés vizsgalata, széklet Weber X X
Okkult vér vizsgalata immunoldgiai mddszerrel (human specifikus vér) X X
Széklet calprotectin mennyiségi+ mindségi is X X
Enterobiosis teszt (celofan-teszt) X
Helicobacter pylori antigén kimutatasa székletbdl X X
Clostridium difficile toxin meghatarozas, tenyésztés X
Szeroldgiai tesztek HIV-1, HIV-2- X
Szifilisz teszt, kvalitativ (pl. VDRL, RPR, ART) X
Vércsoport meghatarozds, az ABO, Rh (D) vércsoport rendszerben+ ellenanyag X X
Hormonok és metabolitok vizsgalata | HCG X
FSH X X
LH X X
A pajzsmirigy-stimulalé hormon (TSH) X X
Az inzulin, 6ssz. X X
Inzulin, szabad X X
Trijodtironin T3, szabad X X
Tiroxin, szabad X X
Tiroxin, 6ssz. X
Trijodtironin T3, 6ssz. (CT3) X
Glukoz, testfolyadékokban (nem vér) X
Kalcitonin X X
Kortizol, szabad X X
Kortizol, 0ssz. X X
Parathormon X X
Progeszteron X X
Prolaktin X X
Thyreoglobulin X X
Tesztoszteron, szabad X X
Tesztoszteron, 9ssz. X X
DHEA X X
Eritropoetin X
Homocisztein X
Pajzsmirigy hormonok (T3 és T4) — felvétel, vagy pajzsmirigy hormonkot6 rata (THBR) X X
Aldoszteron X X
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4.sz. melléklet

Megnevezés Tipus Komfort és Prémium
Komfort Extra
Hormonok és metabolitok vizsgélata | Androsztendion (DHEA-S) X X
Androsterone X X
Osztradiol (6sztrogén) X X
Osztriol X X
Mikrobioldgiai vizsgdlat Baktériumtenyésztés vizeletbdl X X
Haemokultura X
Baktériumtenyésztés — aerob korilmények kozott, egyéb testnedvekbdl X X
Baktériumtenyésztés — anaerob korilmények kozott, egyéb testnedvekbdl X X
Baktériumtenyésztés — aerob+ anaerob koriilmények kozott, székletbdl X X
Rotavirus kimutatdsa székletbdl X
Adenovirus kimutatdsa székletbdl X
Féreg, parazita kimutatds székletbdl X
Parazita kimutatas testnedvbdl X
Mycoplasma tenyésztés X
Chlamydia tenyésztés X
Mycobacterium tenyésztés X
Gomba tenyésztés; bér, a haj vagy a kérom, egyéb mintak X
Tumor markerek Prosztata specifikus antigén — PSA, 6sszesen X X
Prosztata specifikus antigén — PSA, szabad X X
CA 125 X
HE4 X
Immunoassay teszt tumor antigén, mennyiségi, CA 15-3 (27,29) X
CA 19-9 X
CA72-4 X
Carcino embrionalis antigén-(CEA) X
Alfa-foetoprotein (AFP), szérum X
Gyogyszerszintek Karbamazepin (6ssz.) X
Digoxin X
Valproinsav X
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IZYS K6zosségi Szolgaltatdsok Szabalyzata

4.sz. melléklet

Komfort extra és Prémium pénztari kbzosségi tartalék feltételei és szolgaltatasai

2. szamu melléklet

A biztositas altal fedezet egynapos sebészeti ellatasok

FUL-ORR-GEGESZET

56721 Kryoconisatio portionis

52210 Arcireg drainage (intranas. ablak Lothrop szerint)

56722 Electroconisatio portionis

52220 Luc-Caldwell mitét

56723 Méhpolyp eltavolitas

52270 Endoscopos (mikroszkdpos) arcliregmitét

56740 Méhnyak m(itéti reconstructioja

52500 Excisio laesionis linguae

56741 Méhszaj plastica

52600 Nyalmirigy vagy nyalvezeték bemetszése

56742 Cerclage colli uteri

52630 Nyalmirigy vagy nyalvezeték helyreallitasa

56812 Septum uteri kiirtas (hysteroscop)

52760 Resectio uvulae

56814 Synechiolysis (hysteroscop)

GASTROENTEROLOGIA

56815 Endometrium resectio (hysteroscop)

16361 Endoscopos sphincterotomia

56816 Enucleatio myomae uteri laparoscopica

16363 Endoscopos kdextractio

56817 Enucleatio myomae hysteroscopica

16367 Wirsungotomia endoscopica et dilatatio eadem

56818 Myolysis laparoscopica

54490 Endoscopos polypectomia a felsé tapcsatornaban

56899 Curettage uteri

54523 Polypectomia colontos per colonoscopiam

56905 Curettage-incomplett abortus utan

54693 Polypectomia sigmae, sigmoidoscopos

56906 Frakcinalt curettage

IDEGSEBESZET

56931 Ventrofixatio uteri laparoscopica

50432 Carpal tunnel felszabaditas

56932 Hiivelycsonk felfliggesztés, laparoscopias

50435 Egyéb Tunnel syndromak miitétei

56941 Denervatio uteri laparoscopica (LUNA)

NOGYOGYASZAT

57023 Excisio septi vaginalis

16611 Falloposcopia laparoscopica

57040 Plastica vaginae anterior posteriorque

55433 Excisio endometriosis peritonei laparoscopica

57041 Plastica vaginae anterior

55435 Ablatio endometriomae ovarii laparoscopica unilat.

57042 Plastica vaginae posterior

55436 Ablatio endometriomae ovarii laparoscopica bilat.

57043 Hatso hivelyboltozat plasticaja

56515 Cystectomia ovarii / parovarialis laparoscopica unilat.

57065 Synechiolysis vaginalis

56516 Cystectomia ovarii / parovarialis laparoscopica bilat.

57110 Marsupialisatio glandulae Bartholini

56517 Cauterisatio ovarii laparoscopica (drilling)

57130 Clitoris mitét

56518 Resectio ovarii laparoscopica unilateralis

57161 Fistulectomia perinei

56519 Resectio ovariorum laparoscopica bilateralis

57162 Perineorrhaphia

56521 Oophorectomia unilateralis laparoscopica

57530 Amniocentezis

56531 Salpingo-oophoprectomia laparoscopica unilateralis

ALTALANOS SEBESZET

56541 Oophorectomia bilateralis laparoscopica

54911 Exstirpatio fistulae ani

56552 Salpingo-oophorectomia bilateralis laparoscopica

54913 Exstirpatio fistulae ani sec Hippokrates

56571 Adhaesiolysis laparoscopica

54930 Haemorrhoidectomia

56592 Detorquatio ovarii laparoscopica

54931 Haemorrhoidectomia sec. Parks

56602 Salpingostomia unilat. laparoscopica

54932 Haemorrhoidectomia sec. Milligan-Morgan

56603 Salpingostomia bilat. laparoscopica

54933 Haemorrhoidectomia sec. Eisenhammer

56611 Salpingectomia laparoscopica unilateralis

54934 Haemorrhoidectomia sec. Langenbeck

56622 Salpingectomia laparoscopica bilaterale

54935 Haemorrhoidectomia sec. Whithead

56651 Salpingectomia partiale laparoscopica

55300 Hernioplastica inguinofemoralis

5666A Salpingo-stomatoplastica laparoscopica

55310 Hernioplastica inguinofemoralis c. implant.

5666C Adnexectomia laparoscopica

55311 Hernioplastica inguinofemoralis laparoscopica

56672 Chromopertubatio laparoscopica

55320 Herniotomia inguinofemoralis bilateralis

56710 Conisatio portionis uteri

55330 Hernioplastica inguinofemoralis bilat. cum implantationem

56720 Cervix elvéltozas kimetszése

55340 Hernioplastica umbilicalis
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ORTOPEDIA

16970 Arthroscopia

16971 Arthroscopia csuklén

16972 Arthroscopia kénydkon

16973 Arthroscopia véllon

58054 Arthroscopos miitét

58055 Arthroscopos szalagplastica

58056 Arthroscopos szalagvarrat

58057 Arthroscopos mozaik plasztika

58058 Arthroscopos retinaculum plasztika

58059 Boka, vall, csipdiztileti arthroscopos debridement

58322 Baker-cysta eltavolitasa

58345 Dupuytren plantaris excisio

UROLOGIA

56011 Prosztata TUR

56013 Transurethralis prostata incisio

56015 Prostata transurethralis spirdl behelyezés

56059 Prostata egyéb alternativ LASER m{itétei

56110 Bergmann f. hydrocele mitét

56111 Winkelmann f. hydrocele mitét

56112 Hydrocele mitét

56291 Herefliggoly eltavolitasa

56301 V.sperm.int.retroperitonealis ligatura (Palomo)

56302 Scrotalis varicocelectomia

56303 Funiculocele resectio

56308 Ligatura v. spermaticae internae laparoscopica

56310 Mellékhere cysta kiirtasa

56311 Spermatocele resectio

56330 Epididymectomia

56360 Vasectomia

56370 Vasovasostomia

56400 Circumcisio

56403 Phimotomia

86051 Thermotherapia prostatae

4.sz. melléklet
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HOSPITAL - Csoportos fekvibeteg ellatasra vonatkozé miitéti biztositas
\EGON P &

Feltételek

TALANOS RENDELKEZESEK

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen Feltételek (tovabbiakban: Biztositasi Feltételek) alapjan arra vallal
kotelezettséget, hogy biztositdsi dij ellenében a Biztositasi Feltételekben részletezett biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositasi Feltételek
szerint meghatdrozott biztositdsi szolgéltatasokat nyujtja.

A Biztositasi Feltételekre, illetve a feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései, valamint a hatalyos magyar
jogszabalyok az iranyaddak. Nem valik a jelen Biztositasi Feltételekkel Iétrejové Csoportos Biztositasi szerz6dés (tovabbiakban: Biztositasi Szerz6dés)
tartalmava barmely olyan szokdas, amelynek alkalmazasaban a Szerz6dé és a Biztosito kordbbi lizleti kapcsolatukban megegyeztek, és mas gyakorlat,
amelyet egymas ko6zott kialakitottak, hacsak az el6bbiek alkalmazasaban a Szerz6désben nem allapodnak meg. Nem valik tovabba a Szerz6dés
tartalmava a biztositasi szektorban a hasonld jellegii szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokds, akkor sem, ha
a Szerz6dés azzal ellentétes kikotést nem tartalmaz, vagy arrél nem rendelkezik.

A biztositasi szolgaltatast a Biztositd a Szerz6d6 és a Biztositd altal kotott Szerz8dés alapjan nyujtja.

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI
Biztosito

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. (1091 Budapest, UllSi Ut 1.), amely a befizetett dij ellenében a Biztositasi Feltételekben meghatarozott
biztositasi kockazatok bekdvetkezése esetén a szolgdltatds teljesitésére kotelezettséget vallal.

Szerz6d6

lzys Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar (székhelye: 1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Gt 20., nyilvantartasi szama: 01-04-0000274)

Biztositott

Biztositott lehet az, a Szerz6d&vel egészségpénztdri jogviszonyban allo természetes személy, aki a Szerz6dd felé tett Csatlakozasi Nyilatkozat és
EgyszerUsitett egészségi nyilatkozat egyideji megtételével a Biztositdsi Szerz6déshez csatlakozott, és akit a Szerz8d6 a Biztositdnak biztositottként
bejelentett (a tovdbbiakban: Pénztartag), valamint a Pénztartag azon hazastarsa, élettdrsa, egyenesagbeli rokona, érokbefogadott, mostoha-, nevelt
gyermeke, akit a Pénztartag a Biztositdsi Szerz8déshez Csatlakozdsi Nyilatkozat és az EgyszerUsitett egészségi nyilatkozat egyidejli megtételével
csatlakoztatott, és akit a Szerz6d§ Biztositottként bejelentett (a tovabbiakban: Szolgaltatasra Jogosult Hozzatartozd)

A Pénztartag és a Szolgaltatasra Jogosult Hozzatartozd a tovabbiakban egyittesen Biztositott.

Biztositott csak olyan személy lehet, aki a csatlakozaskor betoltotte a 18. életévét, de nem toltotte be a 60. életévét. Az életkor szamitasa ugy torténik,
hogy a csatlakozas évébdl ki kell vonni a Biztositott szlletési évét.

A Biztositasi Szerz6dés adott Biztositottra vonatkozd teljes korl érvényességéhez a Biztositott irasbeli hozzajarulasa szikséges. Ezen hozzdjaruldsat a
Biztositott a Csatlakozasi Nyilatkozat és az EgyszerUsitett egészségi nyilatkozat egyidejl kitoltésével és azok sajatkezl aldirdsaval teszi meg.

A Biztositdsi Szerz6désbe a Biztositott szerz6déként nem Iéphet be, csak a — Szerz6d§ Biztositoval egyeztetett — ra vonatkozo engedélye alapjan.

Kedvezményezett

A Biztositasi Feltételekben meghatarozott miitéti szolgaltatas igénybevételére minden esetben a Biztositott jogosult. Mas kedvezményezett jelolése
nem lehetséges.

FOGALMAK, MEGHATAROZASOK
Egészségligyi szolgaltatd

A Biztositdsi Feltételekben meghatdrozott egészségligyi szolgaltatdsok nyujtasdra jogosult szolgaltatd.

Ellatasszervezd

Azon intézmény, amely szakértéket és orvosokat alkalmaz, akik segitségével a Biztositd egészségligyi szolgaltatdsokat szervezhet a Biztositott részére.

Egészségligyi ellatas
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Az egészségligyi hatdsag dltal kiadott miikodési engedéllyel végezhetd egészségligyi tevékenységek dsszessége, amelynek célja a Biztositott egészségének
megérzése, a megbetegedések korai felismerése, megel6zése, megallapitasa, gyogykezelése, beteg allapotdnak javitasa, allapotromlas megeldzése
céljabdl a beteg vizsgdlata, kezelése, gondozasa, apoldsa, fajdalom csokkentése, tovabbd a beteg jelen szerz6dés szerinti vizsgalati anyagainak
feldolgozasa.

Egészségiigyi szakma

Egészséglgyi szakképesitéssel, tovabba jogszabdlyban meghatarozott szakmai (személyi és targyi) minimumfeltételekkel ellathatd olyan egészségligyi
szolgdltatasok 6sszessége, mely szerepel az egészségligyi szakmai kodjegyzékben.

Egészségligyi tevékenység

Az egészségligyi szolgdltatas részét képezé minden tevékenység, kivéve azon tevékenységeket, amelyek végzéséhez nem szikséges egészséglgyi
szakképesitéssel rendelkez6 személy szakmai feligyelete.

Jarébeteg-ellatas

Betegség vagy baleset kovetkeztében szlikségessé valo, szakorvos altal végzett egyszeri vagy alkalomszer( egészséglgyi ellatas.

Jelen feltétel alkalmazdsa szempontjabdl kérhaznak minésiinek az egészségligyi hatdsagok altal a vonatkozd torvényeknek és jogszabalyoknak
megfelel6en engedélyezett és ilyenként nyilvantartott korhazak, klinikak, amelyek

o miUkodésének elsédleges célja, hogy diagnosztikus és terdpias, orvosi és apolasi, kapacitasokat tartsanak fenn sériilt vagy beteg emberek fekvébeteg-
gyogyellatasara,
e dllandd orvosi felligyelet és irdnyitas alatt allnak, és

e feladataikat folyamatos munkarendben szakképzett dpoldszemélyzet bevonasaval latjak el.

Fekvébeteg-ellatas

A paciens folyamatos egészséglgyi elldtasat végzé orvos, kezelGorvos vagy az arra feljogositott mds személy beutaldsa, illetve a paciens jelentkezése
alapjan — a fekvébeteg-szakellatasra vonatkozd hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel6 — fekvébeteg-gydgyintézetben, kdérhazban —
folyamatos benntartézkodds mellett vagy meghatdrozott napszakokban — nyujtott diagnosztikai, gyogykezelési célu egészségligyi szolgaltatas, illetve
olyan egyszeri beavatkozds, amelyet kdvetéen meghatarozott idejd megfigyelés sziikséges, illetve a megfigyelési id6 alatt — szlikség esetén — a tovabbi
azonnali egészségiigyi elldtds biztositott. igy fekvébeteg-ellatasnak mindsiil a fekvébeteg-gydgyintézetben, kdrhazban a paciensen diagnosztikai,
gyogykezelési céllal végzett miitét (annak pre- és postoperativ szakaszaival egyitt), kilondsen, ha a pacienst a neki nyujtandd egészségligyi ellatas céljabdl
a fekvébeteg-gyogyintézetbe, kdrhazba tobb napra széldan vesznek fel. Az egészségligyi szolgdltatd intézményébe vald felvétel tobb napra szdl, ha a
paciens az intézménybe vald felvétele, illetve elbocsatasa napja kozott minden éjszakat az intézményben tolt egészséglgyi ellatasaval Gsszefliiggésben és
az intézménybdl vald elbocsatés késébbi napon torténik, mint az intézménybe vald felvétel.

Egészségiigyi dokumentum, dokumentacio
Az egészségligyi szolgdltatds sordn az egészségligyi személyzet tudomadsara juto, a paciens kezelésével kapcsolatos egészségligyi és személyazonositd
adatokat tartalmazo, a hatdlyos jogszabalyok alapjan és az egészségligyi, orvosszakmai elGirdsok betartdsaval készitett feljegyzés, nyilvantartds, vagy
barmilyen mas mddon rogzitett adat, fliggetlenil annak hordozéjatol vagy formajatdl.

Kezelés
A paciens betegségével, sérilésével, egészségkdrosodasaval illetve egészségi allapotaval kapcsolatos diagnosztikai, vizsgalati, terdpids eljaras, tovabba
ezek keretében végzett beavatkozas, egészségiigyi elldtas vagy szolgaltatds, melyet (szak)orvos(ok) nyujt(anak), mint kezel§orvos(ok).

Kezel6orvos
A péciens betegségével, sérilésével, egészségkdrosoddsaval illetve egészségi dllapotdnak felmérésével Osszefliggd diagnosztikai, vizsgalati, terapids
eljarast feldllitd, tovabbd ezek keretében beavatkozast, egészséglgyi elldtast vagy szolgdltatdst nyujtd (szak)orvos, aki a paciens egészségi allapotdért,
megfelels egészségligyi ellatasaért felel.

Szolgaltatasi limit / biztositasi 6sszeg
A Biztositd meghatdrozza, hogy egy jelen Biztositasi Feltételek szerinti szolgéltatas egy biztositasi esemény vonatkozasaban mekkora keretészszegig
vehetdk igénybe.
Ambulans miitét

Az ambulans sebészi beavatkozas olyan jarobeteg-ellatds keretében végzett sebészeti beavatkozds, amely nem igényel korhazi ellatdst.

A BIZTOSITOTT CSATLAKOZASA A BIZTOSITASI SZERZODESHEZ

A Biztositott egyidejlileg csak egyszer csatlakozhat a Biztositasi Szerz6déshez. Amennyiben tobb biztositotti jogviszonnyal is rendelkezik, a Biztosito
csak az elGszor tortént csatlakozas alapjan nyujt szolgaltatast.
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A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESENEK KEZDETE, HATALYA

A Biztositd minden biztositasra jelolt személy esetében kockdzat-elbirdldst végez az erre a célra kialakitott Egyszer(isitett egészségi nyilatkozat
biztositasra jelolt személy dltali kitoltése formajaban. A kockazat-elbirdlas eredményeként — amennyiben a biztositdsra jelolt személy a Biztositotti
nyilatkozaton feltett kérdések barmelyikére igennel vélaszol — a Biztositd az adott biztositasra jelolt személy vonatkozasaban a kockdzatot nem vallalja.
Ebben az esetben a biztositasra jeldlt személy nem valik Biztositotta.

Azon Biztositottak esetében, akikre vonatkozdan a Biztositd a kockdzat-elbiralds eredményeképpen a kockazatot vallalja, a Biztositd kockazatban allasa
az 5.3. pontban meghatarozottak szerint torténik.

A biztositasra jelolt személy Csatalakozasi nyilatkozat és az Egyszerdisitett egészségi nyilatkozat egyidejii megtételét kovetd 2. hdnap 1. napjanak 0.
orajatol valik Biztositotta.

Afekvbbeteg ellatasra vonatkozé mtéti biztositas a Magyarorszagon bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, azonban a biztositdsi eseményeket
kivalto ok a Fold barmely orszdgdban bekovetkezhet.

A biztositas a nap 24 érajara kiterjed.

A SZERZODES ES A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESENEK MEGSZUNESE

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése automatikusan megsziinik az alabbi esetekben:

a Pénztartag és valamennyi Szolgéltatasra Jogosult Hozzatartozoja tekintetében

a) a Pénztartag haldlaval, az elhaldlozas hdnapjanak utolsé napjan 24:00 érakor;
b) aPénztartag egészségpénztari jogviszonydnak megsz(inése esetén az egészségpénztari jogviszony megsz(inése honapjanak utolsé napjan
24:00 érakor;
c) amennyiben a Pénztartag — a biztositasi id6szak végét megel6z6 25. napig elkildott irdsbeli nyilatkozattal — a Pénztarhoz cimzett nyilatkozataval a
biztositotti jogviszonyat megsziinteti (lemondas), a biztositasi id6szak utolsé napjan 24:00 6rakor;

d) amennyiben a tavértékesités keretében létrejott biztositotti jogviszonydt a Pénztartag — a biztositotti jogviszony létrejottérdl szo6lo visszaigazolas
kézhezvételét kovetd 14 napon belll —a Pénztarhoz cimzett nyilatkozataval megszinteti (lemondas), a csatlakozésra visszamendleges hatallyal.

e) adijfizetés megszakaddsa esetén az utolso dijjal fedezett hdnap utolsd napjan 24:00 érakor;
f)  a Pénztértag 65. életévének betoltése évének utolsd napjan 24 érakor;

g) aCsoportos Biztositas megsz(inése esetén, a szerz6dés megsz(inését kovetd 6 hdnap lejartaval, melyrél a Szerz6dé kild értesitést a Biztositottnak.

Az érintett Szolgaltatdsra Jogosult Hozzatartozo tekintetében

a) aSzolgdltatasra Jogosult Hozzatartozd haldlaval, az elhaldlozds hdnapjanak utolsé napjan 24:00 drakor;

b) amennyiben a Pénztartag — a biztositédsi id6szak végét megel6z6 25. napig elkildott irdsbeli nyilatkozattal — a Pénztarhoz cimzett nyilatkozatdban a
Szolgaltatdsra Jogosult Hozzatartozo biztositotti jogviszonyat megsziinteti (lemondas), a biztositasi id6szak utolsé napjan 24:00 érakor;

c) amennyiben a Szolgaltatasra Jogosult Hozzatartozd biztositotti jogviszonya tavértékesités keretében jott létre, és ezt a jogviszonyt a Pénztartag — a
biztositotti jogviszony létrejottérdl szold visszaigazolds kézhezvételét kovetd 14 napon belll — a Pénztarhoz cimzett nyilatkozatdval megszinteti
(lemondas), a csatlakozasra visszamendleges hatallyal;

d) aSzolgaltatasra Jogosult Hozzatartozo 65. életévének betdltése évének utolsé napjan 24:00 érakor;

e) amennyiben a Szolgéltatasra Jogosult Hozzatartozd nem felel meg a 2.3. pontban felsorolt rokoni kapcsolat egyikének sem, a Szolgaltatdsra Jogosult
Hozzatartozo jogélldsaban bekovetkezett valtozas hdnapjanak utolsé napjan 24:00 drakor.

Ha a Biztositott biztositotti jogviszonya lemondds vagy dijnemfizetés miatt sz(inik meg, a Biztositasi Szerz&déshez torténd Ujbdli csatlakozas csak egy Uj
csatlakozasi nyilatkozat és az ezzel egyidejlleg — hidnytalanul kitoltott és alairt — EgyszerUsitett egészségi nyilatkozat megtételével lehetséges. Ebben az
esetben az atharitott dij az Aegon Csoportos biztositds Dijtabla alapjan a Biztositott aktualis életkora szerint keril megallapitasra.

Ha a Biztositott elhaldlozasa miatt szlinik meg a biztositotti jogviszony, a Biztositd az elhaldlozas hénapjanak utolsé napjaig jogosult a Biztositottra
vonatkozé biztositdsi dijra. Ezt kovetd iddszakra befolyt biztositdsi dijakat a Biztositd visszautalja a Szerz&d6nek. Az elhaldlozds bejelentésének
elmaraddsabdl adodé vitas kérdéseket a Biztositott 6rokdose(i) a Biztositoval kozvetlenll rendezik.

A BIZTOSITASI DiJ, A DiJ ES AZ IGENYBE VEHET® SZOLGALTATASOK MODOSITASANAK LEHETOSEGE

A csoportos biztositas dija a Biztositd kockazatviselésének, illetve szolgaltatdsi kotelezettségének ellenértéke, melyet a Szerz6d6 havi gyakorisaggal fizet
meg a Biztositénak.

A biztositas dija a Biztositott belépési koratdl fligg. Az Aegon Csoportos biztositas Dijtabla nev( nyomtatvany tartalmazza, hogy mely belépési kor esetén
mekkora a biztositds dija. Folyamatos biztositotti jogviszony esetén a dijat a Biztositd 5 évig nem maddositja. A Biztosité minden 5. biztositasi évforduldn
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jogosult a biztositasi dijat, valamint az igénybe vehet§ szolgaltatasok korét a biztositasi évforduldn hatdlyos AEGON Csoportos biztositas Dijtabla és a
szolgdltatasi tablazat szerint médositani. A médositott dijrél és szolgaltatdsrol a Szerz6d6 tajékoztatja a Biztositottat a biztositasi évfordulot megel6zé 50.
napig. Ha a Biztositott a mddositott dijjal nem kivanja a biztositotti jogviszonyt fenntartani, a biztositotti jogviszonyrdl a Pénztartag a 6.1.1. c¢), illetSleg
6.1.2. b) pontban foglaltak szerint lemondhat.

8. A BIZTOSITASI ESEMENY, A BIZTOSITO SZOLGALTATASA, A SZOLGALTATAS IGENYBE VETELE
8.1. Biztositasi esemény

Biztositottnak a gydgyuldsa céljdbdl a kockdzatviselés tartama alatt elvégzett, orvosi dokumentumokkal, zardjelentéssel igazolt, és a Biztositd altal
elismert, orvosszakmai szempontok szerint (ésszer( id6n bellll) Utemezett, az egészségi allapot kockazata nélkil halaszthatd (tovabbiakban: elektiv)

miitéte.
8.2. A Biztosito szolgaltatasa
8.2.1. A Biztosito véllalja, hogy a biztositdsi eseményhez kapcsolddodan Ellatdsszervezd partnere bevondsaval a Biztositott gyogyulasa érdekében szlikségessé

valo mitétet és azt megeldz§ kivizsgaldsokat, valamint a m(itétet kdvets utdgondozdsat megszervezi és az aldbbiakban részletezettek szerint megtériti:
A szolgaltatas megszervezésének részletes feltétele

Amennyiben a Biztositott a ra vonatkozd kockazatviselés tartama alatt megbetegszik, és

e aBiztositott rendelkezésére &ll relevans szakorvos altal a jogszabalyoknak megfeleld formaban kidllitott és muitéti indikaciot tartalmazé diagnézis
vagy javaslat,

e ésezen diagnozis birtokaban a Biztositott az Ellatasszervezét felkeresi,

e valamint az Ellatdsszervezd éltal bevont egészségligyi szolgaltato, illetve szakorvos altal a Biztositott egészségi problémajanak kivizsgalasa és a
Biztositott dltal az Ellatasszervezd rendelkezésére bocsatott elézetes szakvéleményben szereplé diagnézisanak validaciéja megtorténik, akkor az
Elldtasszervez6 megszervezi a Biztositott fekvGbeteg-ellatas keretében torténé miitétjét és ahhoz kapcsolodoé egyéb egészségiigyi ellatasat.

A Biztositd a fenti eseményt az aldbbi feltételek szerint tériti:

e Amennyiben a biztositasi esemény bekévetkezik, a Biztosité — a jelen Biztositasi Feltételek 8.2.5. pontjdban részletezett limitek figyelembe
vételével, a limit erejéig — a biztositasi esemény bekovetkezés utan, a biztositasi esemény elszamolasaval egyidejlileg, a Biztositott nevére
kiallitott szamla ellenében megtériti a Biztositott részére a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben all6 és az Ellatasszervezd altal szervezett, a

biztositasi esemény bekovetkezését megel6z6 90 naptari napon beliil elvégzett elGzetes vizsgalatokat, szakorvosi konzultaciokat, labor- és
diagnosztikai vizsgalatokat, melyeket a Biztositott eléfinanszirozott.

e Amennyiben a biztositasi esemény nem koévetkezik be, a Biztosité nem kdoteles tériteni a fenti vizsgalatokat.

e A biztositdsi esemény bekovetkezése esetén a Biztositd — a jelent Biztositdsi Feltételek 8.2.5. pontjaban részletezett limitek figyelembe vételével,
a limit erejéig — az Ellatasszervezd altal szervezett szakorvosi konzultacid keretében felmerilt elsé mUtéti indikaciétdl szamitva a szakmai
protokollok szerinti hataridén, de (esetleges egyéb, a Biztositottnak nem felrohato, egészségligyi okbdl bekovetkez6 meghiusulas kivételével)
maximum 90 naptari napon beliil elvégzésre keriilé miitéthez kozvetlenll kapcsolodd, a Biztositott kérhazi betegfelvételétdl az elbocsatasaig,
illetve a zardjelentés kiadasdig felmeril6 egészségligyi és egyéb szolgaltatasok (mitéti beavatkozds, implantatum és egyéb anyagkoltségek, human
eréforras koltségek, labor- és egyéb diagnosztikai koltségek, korhazi elhelyezéssel kapcsolatos szallas és étkezési koltségek, apolas, korai
rehabilitacid, gydgyszerelés, esetleges egyéb vizsgalatok, komplikdcidk, szovédmények kezelése) koltségét a biztositasi esemény elszamoldsaval
egyidejlileg fizeti ki az egészségligyi szolgaltatd felé.

e Az orvos-szakmai protokollok alapjan egy biztositasi esemény kapcsan adott esetben toébb m(itét elvégzése is indokolt, illetve szliikséges lehet, mely
esetben a Biztositd egynél tobb mUtétet is finansziroz a szakmai protokollok szerinti Utemezés szerint és a jelen Biztositasi Feltételek 8.2.5. pontjaban
részletezett limitek figyelembe vételével, a limit erejéig.

e A biztositds altal fedezett mUtét soran bekovetkezé komplikaciok és szovédmények mdtéti kezelését, helyredllitdsat a Biztositd a jelen Biztositdsi
Feltételek 8.2.5. pontjaban részletezett limitek figyelembe vételével, a limit erejéig tériti, mely esetben a limit az alap biztositasi eseményre és az
azzal 6sszefiigg6 komplikacidk és szov6dmények kezelése céljabol bekovetkezé miitétekre egyiittesen vonatkozik.

e A8.2.5. pontban részletezett limiteket meghalado 6sszegrdl az egészségligyi szolgaltatd a Biztositott nevére allit ki szamlat, melyet a Biztositott az
intézmény elhagyasakor maga koteles megfizetni.

e A biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositd — a jelen Biztositasi Feltételek 8.4. pontjdban részletezett limitek figyelembe vételével, a
limit erejéig — a zardjelentés kiadasatol szamitott legfeljebb 30 naptéri napon belll bekdvetkez§ elsé szakorvosi kontrollt, diagnosztikai vizsgalatot
és az esetleges varratszedést a biztositasi esemény elszamoldsaval egyidejlileg a Biztositott nevére kidllitott szdmla ellenében megtériti a Biztositott
részére.

8.2.2. A Biztosité nem tériti az alabbi egészségiigyi ellatasokat:
e biztositasi eseményhez nem kapcsolddo orvosi vizsgalatok és egyéb kezelések,
e biztositasi eseményhez nem kapcsoléddo betegségek gydgyszerelése,
e nem m(téti jellegli onkoldgiai kezelések,

e orvosi miihiba esetén szikséges korrekcids vagy/és egyéb miitétek, kezelések,
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8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

9.1.
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mdtét utdni jarobeteg-ellatas a 8.2.1. pontban felsoroltakon kivil,
betegszallitas,
egészségligyi dokumentdciok masolasa, forditdsa,

olyan ellatasok, melyeket nem az Elldtdsszervezd szervezett meg vagy irt el6.

Szolgaltatas igénybevétele

Az Ellatasszervez6 és a Biztositott kozotti kommunikdcio az Ellatasszervezd éltal Gzemeltetett +36-1-700-1874 telefonszamon, illetve a Csoportos
Biztositashoz vald csatlakozas utdn a Biztositott szamara megkuldott linkre vald kattintdssal aktivélt www.smarthumed.hu/ aegonhospital m(téti
igénybejelent6 feltleten keresztul torténik (pl. levelezés, adatfeltoltés, stb.).

A Biztositott a fenti mUtéti igénybejelentd fellleten 24 érdban jelentheti be a szolgéltatasra vonatkozd igényét és munkanapokon 8-18 éra kozott
a fenti telefonszadmon felteheti kérdéseit.

A fenti mtéti igénybejelentd fellleten keresztll az Ellatdsszervezd bekéri a sajat orvosa és/vagy az egészségigyi szolgéltato partnerének orvosa
altal meghatarozott, az elémindsitéshez sziikséges szakorvosi diagndzist, korhazi zardjelentést, laboratériumi és egyéb vizsgélati eredményeket,
szbvetmintdkat, és egyéb egészségligyi informacidkat, majd a teljeskord informacidk megléte utan 48 6ran belll tdjékoztatdst ad a Biztositottnak a
szolgaltatasrol.

A Biztositott a szlikséges dokumentumok kitoltésével, az elérhet6 egészségligyi informaciok Elldtasszervezd részére torténd rendelkezésre
bocsatasaval kezdeményezi a szolgéltatas igénybevételét, valamint felhatalmazza az Elldtasszervez6t a szolgaltatas el6készitésével, lebonyolitasaval
kapcsolatos feladatok ellatasara.

Az Ellatasszervezd ellendrzi a Biztositott szolgaltatasra vald jogosultsagat, majd sziikség esetén 15 munkanapon beldl javaslatot tesz a tovabbi
validacids célu személyes szakorvosi konzultaciora, illetve esetleges egyéb vizsgalatokra.

Az Ellatasszervez6 altal delegdlt beteglt-menedzser a személyes szakorvosi konzultaciot koveté 15 munkanapon belil javaslatot tesz a mUtét
elvégzésére vonatkozdan (szolgéltatd, szakorvos, id6pont és egyéb feltételek), majd a feltételek Ugyfél altal torténd elfogaddsa esetén megszervezi
azt.

Az els6 mUtéti javaslat Biztositott altal torténd visszautasitdsa esetén a szolgaltatdi eréforrasoktdl figgben lehetséges legkorabbi idépontban
alternativ javaslat kerl kidolgozasra.

Az egészséglgyi szolgaltatdsok igénybevétele sordn az Ellatasszervez6 altal delegalt beteglt-menedzser folyamatosan tamogatja a szolgaltatasi
folyamatot, a Biztositott egészségligyi szolgaltatdssal kapcsolatosan felmerilé kérdéseire valaszol, a szolgaltatassal kapcsolatos problémainak
megoldasat eldsegiti, valamint a szolgéltatashoz kapcsoldddan lebonyolitja a Biztositd és az egészségligyi szolgaltatd kozotti adminisztraciot.

Szolgaltatas igénybevételének egyéb feltételei

A szolgaltatds iranti igény Biztositott altali bejelentése nem jelenti az Ellatdsszervezd azonnali rendelkezésre allasat.

A Biztositott altal leadasra kerllé egészségligyi dokumentaciok el6mindsitésébe, illetve a szakorvosi konzultaciéba bevont orvosok kivalasztdsdban
az Elldtasszervezd dont.

A biztositdsi esemény bekovetkezésének el6feltételeként sziikséges el6mindsités, illetve szakorvosi konzultacio eredményétdl fliggéen, amennyiben
a biztositdsi esemény orvosilag nem megalapozott, vagy egyéb ellenjavallatok mertlinek fel, akkor az Ellatdsszervezd a szolgéltatas nyujtasat
megtagadhatja.

A Biztositd és az Ellatdsszervezd nem felel a megszervezett szolgdltatas soran végzett konkrét szakmai munkaért, az egészségiigyi elldtds sordn a
szolgaltatd intézmények altal végzett tevékenységért és okozott esetleges karért kdzvetlenll az egészségligi szolgaltatd tartozik felelGsséggel.

Szolgaltatasi limitek

A Biztosité egy biztositasi esemény kapcsan és/vagy egy biztositasi év folyaman maximum 3 000 000 Ft értékben teljesit szolgaltatast, tovabba a

biztositasi eseménnyel 6sszefiiggd, azt megel6z6 vagy kovetd, a 8.2.1. pontban részletezett kiegészits vizsgalatok és konzultaciok térithets 6sszege

az alabbi tablazat szerint maximalizalasra kertiil:

Miitét teljes koltsége a sziikséges vizsgalatokkal és Kiegészit6 vizsgalatok és konzultaciok biztositas
ellatasokkal egyutt altal téritett koltsége maximum

Alsé hatar Felsd hatar Miitét teljes kéltségének Maximum
100 000 Ft 200 000 Ft 20% 40 000 Ft
200 001 Ft 500 000 Ft 15% 75 000 Ft
500 001 Ft 1000 000 Ft 10% 100 000 Ft

1000 001 Ft 2 000 000 Ft 7% 140 000 Ft

2000001 Ft 3 000 000 Ft 5% 150 000 Ft

KIZARASOK

A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre, amelyek ok-okozati 6sszefiiggésben vannak a Biztositott alabbiakban
meghatarozott sporttevékenységével:
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e  Autdmotor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rali, motocross, ligyességi versenyek gépkocsival, gokart sport, autocrash
(roncsautd) sport, motorcsonak sport.

e  Repiil6tevékenység: motoros, segédmotoros, illetve motor nélkiili légijarmdi, ejt6erny6s ugras, sarkanyrepiilés, gumikotél ugras,
mez6gazdasagi repiilés.

e Egyéb: buvarkodas, nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaszas, illetve sziklamaszas, barlangdaszat.

Haborus kockazat, zavargasok, felkelések esetén a Biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény kodzvetleniil vagy
kézvetve Osszefiiggésben all az alabbi eseményekben torténd aktiv vagy passziv részvétellel:

e haboru (hadiizenettel vagy anélkiil), polgarhaboru, hatarvillongas, forradalom, zendiilés, puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas,
terrorcselekmény, felvonulas, sztrdjk, munkahelyi rendbontas,

o felkelésben, lazadasban, vagy zavargasban valo részvétel, kivéve ha erre belfoldén valamilyen hivatali vagy kozszolgalati kételességteljesités
kozben keriil sor.

Jelen Biztositasi Feltétel alkalmazasa szempontjabol terrorcselekménynek mingsiil kiilénosen az olyan er6szakos, er6szakkal fenyegetd, az emberi
életre, a materidlis, immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett
foglal allast vagy valamely kormany befolyasoldsara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre iranyul, illetve arra
alkalmas.

Nem terjed ki a Biztositd kockazatviselése azokra az eseményekre sem, amelyek oka részben vagy egészben az adott Biztositottnak a Biztositd ra

vonatkozé kockazatviselésének kezdetét megel6z6en mar fenndlld, a Biztositott altal tudott betegsége, egészségi allapota, valamint megallapitott
maradand¢ egészségkarosodasa. Maradando az egészségkarosodas akkor, ha a Biztositott egészségi dllapota orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthet.

Nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése a fentieken tul az alabbiakban felsoroltakra:
e Ambulans mitétek.

e  SiirgGsségi vagy akut (nem elektiv) ellatas.

e  Traumatolégai ellatas.

e Velesziiletett betegségek kezelése kapcsan felmeriil6 miitéti beavatkozasok.

e  Szervtranszplantacio.

e  Koronaria intervencidk, egyéb sziv- és aortamiitétek.

e Nyel6cs6-, hasnydlmirigy- és majdaganatok mlitétei.

e Sziilészeti esemény, terhesség-megszakitas, medddség kezelése.

e Koros elhizas kezelését célz6 miitéti beavatkozasok (pl. gyomorsziikité miitétek).
e  Esztétikai és plasztikai sebészeti beavatkozasok, valamint az ilyen beavatkozasok altal sziikségessé tett korrekcios vagy helyredllité miitétek.
e  Fogaszati beavatkozasok.

e Nemi atalakito vagy helyreallité miitétek.

e Az egészségligyi szolgaltato, illetve kezelGorvos felel6sségi korébe tartozé miihiba bekovetkezése esetében elvégzendd egyéb miuitéti
beavatkozasok.

e  Barmely miitéti beavatkozas, mely a jelen Biztositasi Feltételekkel létrejott Szerz6dés hatalyba Iépésekor maganellatas keretében nem (volt)
elérhetd.

A BIZTOSITO MENTESULESE

A Biztosité mentesiil a biztositasi szolgaltatas kifizetése aldl, ha a biztositasi esemény az alabbi koriilményekkel 6sszefiiggésben kovetkezett be:
e elme és pszichiatriai koros allapot,

e  aBiztositott altal (szandékosan) elkdvetett biincselekmény,

e ajogszabaly szerint ionizal6 vagy annak minGsiil6 sugarzas, nuklearis energia,

e aBiztositott 6ngyilkossagi kisérletének kovetkeztében bekovetkezd biztositasi események a biztositasi tartam egészében,

e a Biztositott jogellenes, szandékosan elkovetett vagy sulyosan gondatlan magatartasa, igy kiilonosen a sulyosan ittas (0,8 ezrelék

véralkoholszintet elérd vagy azt meghalado) vagy kabitoszer alkalmazasanak hatasa alatti allapot.

Amennyiben a biztositasra jelolt személy a kockdazat-elbiralas soran a Biztosito fedezetvallalasa szempontjabdl Iényeges koriilményt elhallgat, vagy
hamisan kozo6l (kozlési kotelezettséget sért), a Biztosito a szolgaltatast a hamisan k6z6lt vagy elhallgatott tényekkel 6sszefiiggésben allé szolgaltatasi
igényekkel kapcsolatban megtagadhatja.

MARADEKJOGOK

A Csoportos Biztositasi szerzédés maradékjogokkal nem rendelkezik, igy nem vonatkozik ra a visszavasarlasi jog és a dijmentes leszallitasi joga, tovabba
nincs lehetéség kotvénykolcson felvételére sem.
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TOBBLETHOZAM VISSZATERITES

a.  Biztositdsi Szerz6dés tobblethozam visszatéritésben nem részesedik.

A BIZTOSITAS ELEVULESE

a. Csoportos Biztositasi szerz6désbdl eredé igények az esedékességtdl szamitott két éven beliil eléviilnek.

FELEK KOZOTTI JOGVITAK

A szerz6d6 Felek a kozottuk felmerild jogvitdkat megkisérelik peren kivali eljaras soran megallapodassal rendezni. Ennek sikertelensége esetén a Felek
barmelyike a jogvita eldontése céljabdl a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsdghoz fordulhat.

AZ ALKALMAZOTT JOG

A szerz6dés tekintetében a magyar jogrend az iranyado, az alkalmazandé jog a magyar.

A PENZMOSAS ES A TERRORIZMUS FINANSZiIROZASANAK MEGELOZESE ES MEGAKADALYOZASA

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasardl széld 2007. évi CXXXVI. torvényben foglaltak értelmében kotelezd az
Ugyfél-atvilagitas a jogszabalyban meghatdrozott esetekben, igy kilonbdsen a szerz6déses kapcsolat keletkezésénél és a szolgaltatas igénybevételekor,
illetve a 3,6 millid forintot eléré vagy meghaladd 0sszegl Ugyleti megbizas teljesitése esetén. A Szerz8d6 az azonositds sordn blntetdjogi felelssége
tudatdban koteles valos adatokat szolgaltatni és a szerz6déses kapcsolat fennalldsa alatt a megadott adatokban bekovetkezett véltozdsokat koteles 5
munkanapon belll bejelenteni a Biztositonak.

BIZTOSITASI TITOK

A Biztositd vagy a viszontbiztosito jogosult kezelni ligyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiilé adatait, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, mddositasahoz,
allomanyban tartdsahoz, a biztositdsi szerz6désbél szdrmazoé kovetelések megitéléséhez szilkséges, vagy az e torvény altal meghatdrozott egyéb cél lehet.

A 17.1. pontban meghatarozott céltdl eltéré célbdl végzett adatkezelést Biztositd vagy viszontbiztosité csak az ligyfél el6zetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajaruldas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany, és annak megaddsa esetén részére nem nyujthaté elény.

A biztositési titok tekintetében, id6beli korldtozas nélkul — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartdsi kotelezettség terheli a Biztositd vagy
viszontbiztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységik sordn barmilyen modon
hozzajutottak.

Az ligyfél egészségi allapotaval 6sszefiiggé az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodé személyes adatok kezelésérdl és védelmérél sz6l6 torvényben
(a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségiigyi adatokat a Biztosito a 17.1. pontban meghatarozott célokbdl, az Eiiak. rendelkezései szerint,
kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a) a Biztositd vagy a viszontbiztositd Ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositdsi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan
{rasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartdsi kotelezettség nem all fenn,

c) a biztositd vagy a viszontbiztositd altal megbizott tanUsito szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége

a) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

aa) a feladatkorében eljaro Fellgyelettel,
ab) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozd hatdsaggal és az Uigyészséggel,
ac) blntet6lgyben, polgari peres vagy nemperes eljdrasban, kdzigazgatasi perben eljard birdsdggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba

a végrehajtasi Ugyben eljaré 6nalld birdsagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaré vagyonfelligyelbvel, a felszamolasi eljarasban eljaro
ideiglenes vagyonfellgyel6vel, rendkivili vagyonfellgyel&vel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaro
féhitelezével, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfellgyel6vel, birdsaggal,

ad) a hagyatéki tgyben eljaro kozjegyz6vel, tovabba az 4ltala kirendelt szakértével,

ae) a b) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdsaggal,
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b)

d)

e)

8)
h)
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af) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

ag) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

ah) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

ai) az egészséglgyrdl szoéld 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel, aj)

torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogydijtésre felhatalmazott szervvel, ak) a viszontbiztositéval, a csoport
masik vallalkozasaval, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallald biztositdkkal, al) a torvényben szabalyozott adattovabbitasok sordn
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartdst vezetd kotvénynyilvantarté szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantartd
szervvel, tovabba a jarmlnyilvantartdsban nem szerepl6 gépjarmivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd
hatdsagi ligyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a kozuti kozlekedési nyilvantartasi szervével,

am) az dllomanyatruhazas keretében atadasra kerll§ biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre irdnyuld megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevd biztositdval,

an) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacids Kozponttal,
a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a kdrképvisel6vel, tovabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a
karokozoval,

ao) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdével, tovabba a konyvvizsgaldi
feladatok ellatasdhoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaldval,

ap) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitével,

aq) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval, ar) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal, as)
a mezd6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tdmogatdst igénybe vevs biztositottak esetében az agrarkdr-megallapitd szervvel, a
mezG6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felel6s miniszter éltal vezetett minisztérium
irdnyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozd intézménnyel,

at) a felszamold szervezeteket nyilvantarté hatdsaggal, szemben, ha az aa)—aj), an), as) és at) pontban megjelolt szerv vagy személy adatkéréssel,
illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy az ap)—ar) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak minésul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjelolése is.

Az a) bekezdés ae) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha addlgyben, az adohatdsag
felhivasara a Biztositdt torvényben meghatédrozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbél eredd adokotelezettség
ala esé kifizetésrdél torvényben meghatdrozott adatszolgaltatdsi kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol
eredd koveteléshez kapcsolddo biztositasi szerz6dés vonatkozdsaban, ha a pénzigyi intézmény irdsbeli megkereséssel fordul a Biztositéhoz, amely
tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztositd altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgdltatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai
Egyesiilt Allamok Korménya kozott a nemzetkdzi addiigyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl szélé Megallapodas
kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggsd egyes torvények modositasardl sz616 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi egylttmikddés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban:
Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito éltal az addhatdsag felé torténd adatszolgéltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség,
valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-dban foglalt kotelezettség teljesitésében merul ki.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd az a) és h) bekezdésekben, a 17.5., a 17.6. és a 17.7. a)-b) pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek
felé az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az a) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készit§ eljarast folytatd szerv, a nyomozd hatdsag, az Ugyészség, tovabba a
birésdg adatkérésére, illetve irdsbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a
biztositasi Ggylet

ha) a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kdbitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszovetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel,

hb) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtokldsaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének el6segitésével, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszovetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.
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17.8.

i)

k)
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A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztositd vagy a viszontbiztositd az Eurdpai Unid és az ENSZ
Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasarol szold torvény meghatdrozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositdsi titok és az Uzleti titok sérelmét a fellgyeleti ellenérzési eljras soran a csoportfellgyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositési titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben, ha

1)

m)

a magyar blnildoz6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalds alapjan kulfoldi blinildozé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol —irdsban
kér biztositasi titoknak minésilé adatot,

a pénzlgyi informacids egységként mikods hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasardl sz6l6 2017.
évi LIIl. torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénzigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
irasban kér biztositdsi titoknak minésulé adatot, valamint ha a biztositd vagy a viszontbiztositd csoportszinten meghatdrozott pénzmosds és
terrorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljdrashoz kapcsolédd kotelezettségét teljesiti.

A biztositasi titok sérelme

a)

b)

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosité és a viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli biztositohoz, viszontbiztositohoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténé adattovabbitas abban az esetben:

aa) ha a Biztositd ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

ab) ha — az adatalany hozzéjaruldsanak hidanydban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valo tovébbitasara vonatkozd
el6irdsoknak megfelel.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagdllamba t6rténé tovabbitdsa esetén a belfoldre torténé adattovabbitasra vonatkozé
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét

<)

d)

e)
f)
g

az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy uizleti adata nem allapithaté meg,

fioktelep esetében a kiilfoldi székhely(i vallalkozas székhelye (fGirodaja) szerinti felligyeleti hatosag szamara a felligyeleti tevékenységhez
sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak,
a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa,

a pénziigyi konglomeratumok kiegészit6 felligyeletérdl sz616 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A c)-f) pontokban meghatarozott adatok atadasat a Biztosito és a viszontbiztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

Adatkezelés, adattovabbitas, adatszolgaltatas

a)

b)

<)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 6t év elteltével, a kiilonleges adatnak vagy
blinligyi személyes adatnak minGsiil6 adatok tovabbitasa esetén hiisz év elteltével torolni kell.

A Biztosito és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 17.5. a) bekezdés ab), af) és aj) pontjai, illetve a 17.6. g) bekezdése
alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A Biztosito és a viszontbiztosito a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositdsi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A Biztosité és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés
létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztosité és a viszontbiztosito koteles torélni minden olyan, iligyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy Iétre nem jott szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

E térvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékése, illetve a biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztositd és a viszontbiztosito jogutod nélkiili megsziinése esetén a Biztosito és a viszontbiztosito altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a
keletkezését6l szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté.

Nem lehet lizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdeki adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozé — az Infotv.-ben meghatarozott — adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az lizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelelGen alkalmazni.
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17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

17.13.

18.

a)

b)

Hospital pénztari kozosségi tartalék feltételei, szolgaltatdsai és dijai

k) SzerzG6déses kikotés lizleti partnerek kapcsolattartéinak illetve képviselGinek kezelésére.

Szerz6dé felek rogzitik, hogy a jelen Szerz6dés megkdtése és teljesitése soran a jelen Szerzddéssel 6sszefiiggésben az Aegon Magyarorszag Altalanos
Biztosito Zrt. részére a Szerz6dé fél részérdl ez utdbbi fél természetes személy képviselGinek és kapcsolattartdinak (illetéleg ha a szerz6dé fél egyéni
vallalkoz6, maganak a szerzd6 félnek) személyes adatai keriilnek tovabbitasra. Ezen adatok tekintetében az Aegon Magyarorszag Altalanos
Biztosito Zrt. adatkezelSként jar el.

Szerz6doé fél a jelen Szerz6dés alairasaval feltétel nélkiil és visszavonhatatlanul kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz6déshez csatolt Adatkezelési
Tajékoztatot a szerz6dés megkotése és teljesitése soran részérél és nevében képviselGként és kapcsolattartoként eljaré természetes személyekkel
igazolhaté moédon kozli. Ha a szerz6dé fél egyéni vallalkozd, a Szerz6dést a csatolt Adatkezelési Tajékoztatd megismerése utan irja ala, amely
megismerést a Tajékoztatdn elhelyezett aldirasaval igazol.

A jelen pontban foglalt kotelezettsége nem teljesitésébdl vagy késedelmes teljesitésébdl eredé kovetkezményért Szerz6dé fél teljes kartéritési
felelésséggel tartozik, az ezzel 6sszefiiggésben az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt-vel szemben tamasztott igény, kovetelés alél az Aegon
Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt-t teljes koriien mentesiti és az ilyen igényért, kovetelésért harmadik személlyel szemben helytall. Szerz6d6 fél
kifejezetten kijelenti, hogy jelen kotelezettsége kiterjed a fentiekkel 6sszefliggésben barmely eljaré hatésag — ide értve a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéaciészabadsag Hatésagot, illetSleg mas adatvédelmi hatésagot —, birésag, vagy mas harmadik személy altal az Aegon Magyarorszag Altalanos
Biztosito Zrt-re kiszabasra keriilé birsag vagy birsag jellegli szankcié Szerz6dé6 fél altal az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt. szamara
torténé maradéktalan megtéritésére.

A veszélykozosség védelme érdekében:

A Biztosito (e pont alkalmazasaban: megkeresd biztositd) — a veszélyk6z6sség érdekeinek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a
Szerz6désbhen vallalt kételezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és Szerz6désnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz az e Biztosito altal — a 17. fejezetben
meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a paragrafusban meghatarozott adatok
vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd biztosité erre vonatkozé jogosultsaga a biztositasi Szerz6désben rogzitésre keriilt.

Az Ajanlat és Biztositotti Nyilatkozat aldirdsaval a Szerz6d6 és a Biztositott felmenti az orvosi titoktartds alol egyrészt a kezel§ és vizsgald orvosokat,
egészségligyi intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositdsi igazgatdsi szerveket azon — az egészségi dllapottal, fennalld és kordbbi betegségekkel,
balesetekkel, esetleges haldl bekovetkeztével 6sszefliggd — adatoknak a Biztositd részére vald tovabbitasa tekintetében, amelyek a Biztositd szamara a
kockazat vagy a szolgaltatasi igény elbiralasdhoz sziikségesek.

Ha a Szerz&d&/Biztositott a biztositasi SzerzEdés szempontjabdl lényeges kérilmények vonatkozasaban a titoktartasi kotelezettség aldl a kezel6orvosokat
nem menti fel, de a Szerz&dés létrejott, Ugy a Biztositd annyiban mentesil a fizetési kotelezettség aldl, amennyiben emiatt a szolgéltatas teljesitéséhez
szlikséges Iényeges korilmények kiderithetetlenekké valnak.

ASzerzBdésre a hatalyos Személyi jovedelemaddrol (tovabbiakban: Szja) szol6 torvény, és az Addzas rendjérdl szolé térvény (tovabbiakban: Art) megfeleld
rendelkezései érvényesek. Ha a Szerz6dé az Art. szerint kifizetének mindstl, akkor — az el6bbi két jogszabalyon kivil — a Szerz&désre mindazon anyagi
jogszabdlyok (pl. tarsadalombiztositdsi jarulékrdl, egészségligyi hozzajarulasrdl, foglalkoztatds elsegitésérdl és a munkanélkiliek ellatdsardl szolo
torvény, stb.) érvényesek, amelyek érintik a biztositasi jogviszonybdl szarmazé jovedelem kozteherviselési kotelezettségét.

A Biztosito a Szerz&dés szabdlyzatanak atadasakor aktualis adozasi tajékoztatot is atad a Szerzédének.

Jelen Szerz6désre a magyar jog érvényes és a Szerz6dés nyelve a magyar.

A BIZTOSITO ADATAI

Cégadatok

Biztositd neve: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt.
Biztosito roviditett neve: Aegon Magyarorszag Zrt.

Tarsasagi formaja: Zartkorlen mikodd Részvénytarsasag

A Biztositot a Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag a 01-10-041365 szam alatt tartja nyilvan.
Addszam: 10389395-4-44

Biztositd székhelye és cime: 1091 Budapest, Ull&i Gt 1.
Székhelyének allama: Magyarorszag

Fellgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat

Telefonszédm: (+36) 1-477-4800

Elektronikus elérhet6ség: http://www.aegon.hu/irjonnekunk

A személyes Ugyfélszolgélati irodak listdja megtekinthet: www.aegon.hu/ugyintezes/kiemelt-ugyfelszolgalati-irodak.html
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A Biztositd koteles évente jelentést kozzétenni fizet6képességérsl és pénzlgyi helyzetérél. A jelentés kotelezd tartalma a Biztositd honlapjan
(www.aegon.hu) el8szor 2017-ben tekinthetd meg a 2016-0s évre vonatkozdan.

PANASZKEZELES

A biztositd biztositja, hogy az ligyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt e pont alkalmazasaban: ligyfél) a Biztosito, a
megbizasabdl eljaro ligynok, vagy — adott termék kapcsan — az daltala megbizott kiegészité biztositaskozvetitGi tevékenységet végz6 személy
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat széban vagy irasban az alabbiakban foglaltak szerint k6z6lhesse.

A biztosité ,Panaszkezelési szabalyzata” elérhet6 és megtekintheté ugyfélszolgalati irodaban, illetve a biztosité honlapjan: https://www.
aegon.hu/ugyintezes/panaszkezelesi-szabalyzat.html

A Panaszok bejelentésére biztositott lehet6ségek

Ugyfeleink szébeli panaszaikat személyesen vagy telefonon tehetik meg:

a) személyesen: valamennyi, az Ggyfelek szamara nyitva allo helyiségben
— Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda, székhely: 1091 Budapest Ull8i Ut 1. (levelezési cim: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt., Panasz
és kiemelt tigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22). Nyitvatartas: hétfé, kedd, szerda és péntek 8.00-16.00, csuitértdk 8.00-20.00,

— Ertékesitési pontok, cim lista: https://www.aegon.hu/ugyintezes/ertekesitesi-pontok.html, a linken feltlintetett nyitvatartasi idében.

b) telefonon: (+36) 1-477-4800, kulfoldrél is hivhato telefonszdmon, csttortokon 7.00 és 19.00 ora kozott, a hét tobbi munkanapjan 8.00 és 16.00 6ra
kozott.
Ugyfeleink irasbeli panaszaikat az alabbi csatornakon tehetik meg:

a) személyesen vagy mas személy altal az Ggyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségben atadott irat Utjan,

— Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda, székhely: 1091 Budapest Ull8i Ut 1. (levelezési cim: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt., Panasz
és kiemelt tigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22). Nyitvatartas: hétfé, kedd, szerda és péntek 8.00-16.00, csuitérték 8.00-20.00,

— Ertékesitési pontok, cim lista: https://www.aegon.hu/ugyintezes/ertekesitesi-pontok.html, a linken feltlintetett nyitvatartasi idében.
b) postai Gton: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt., Panasz és kiemelt Gigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22,

c) telefaxon: (+36) 1-476-5791,

d) elektronikus Uton a https://www.aegon.hu/ugyintezes/online-panaszbejelentes.html linken online, vagy a https://www.aegon.hu/ugyintezes/
panaszbejelentes.html elhelyezett panaszbejelentdn vagy a panasz@aegon.hu e-mail cimen.

e) Adatkezelési igyekben elektronikusan a https://www.aegon.hu/adatbiztonsag oldalon vagy /adatvedelem@aegon.hu e-mail cimen.

JOGORVOSLATI FORUMOK

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara elGirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén
az ligyfél az alabbi jogorvoslati forumokhoz fordulhat.

A fogyasztonak minésilé tigyfelek* részére nyitva allé jogorvoslati lehetGségek

Az Ugyfél a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez, vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

Pénziigyi Békéltets Testiilet
Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Levelezési cim: Pénzlgyi Békéltetd Testilet, 1525 Budapest, Pf. 172
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat tajékoztatast.
Tajékoztatjuk, hogy az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. a Pénziigyi Békéltetd Testiilet el6tt altalanos alavetési nyilatkozatot nem tett.
Amennyiben Biztositd alavetési nyilatkozatot nem tett, de az Ggyfél kérelme megalapozott és a fogyasztdnak mindsild Ggyfél érvényesiteni kivant igénye

—sem a kérelemben, sem a kotelezést tartalmazoé hatarozat meghozatalakor — nem haladja meg az egymillié forintot, akkor a PBT kotelezést tartalmazo
hatarozatot hozhat.

Fogyaszton az 6néllé foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységén kivil esd célok érdekében eljaro természetes személyt kell érteni.
Birdsag
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Az ugyfél panaszanak a biztositohoz torténé benyujtasat kovetSen jogorvoslatért az ligyre hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birésaghoz
fordulhat (www.birosag.hu).

A fogyaszté a biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé — a Magyar Nemzeti Bankrdl sz616 2013. évi CXXXIX. térvény
alapjan — a fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése (vagy annak vélelmezése) esetén, fogyasztévédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet a
Magyar Nemzeti Banknal.

Magyar Nemzeti Bank — Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont

Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Pf. 777
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

B&vebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat tajékoztatast.

A fogyasztonak mindsilé Ugyfél a Pénziigyi Békéltet6 Testiilet, illetve a Fogyasztovédelmi eljaras alapjaul szolgalé ,Kérelem” nyomtatvany
megkiildését igényelheti.

Az igénylés mddja: Telefonon: (+36) 1-477-4800
Postai Uton: Aegon Magyarorszag Altaldnos Biztositd Zrt., Panasz és kiemelt igykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22
E-mailen: panasz@aegon.hu

A Biztosité a nyomtatvanyt igazolhaté médon, kéltségmentesen az ligyfél kérésének megfeleléen e-mailen vagy postai tton kiildi ki. A Biztosité a

nyomtatvanyokat elérhet&évé teszi a honlapjan, a http://www.aegon.hu weboldalon és az ligyfelek szamara nyitva all6 helyiségeiben is.

Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Unidban tartdzkodasi hellyel rendelkezé fogyasztok és az Eurdpai Unidban letelepedett szolgaltatdk kozotti, online szolgaltatasi szerz6désekbdl
eredd kotelezettségekkel kapcsolatban felmerilé jogvitak, igy az online megkotott szerz6désekkel dsszefliggd pénzigyi fogyasztoi jogvitdk birdsagi
eljarason kivili rendezésére szolgdld platform.

A fogyaszté online vitarendezési platformon keresztll online kezdeményezheti a jogvita birdsagi eljardson kivili rendezését a kdzésen megvalasztott
vitarendezési férumnal. Magyarorszagon a pénzigyi fogyasztdi jogvitdk rendezésére a Pénzigyi Békéltet Testllet jogosult. Az online vitarendezési
platform honlapja: http://ec.europa.eu/odr

Fogyasztonak nem mingsiil6 Uigyfelek szamara nyitva all6 jogorvoslati lehetGségek
A fogyasztonak nem minésulé Ggyfél, panaszanak a biztositdhoz torténé benyujtasat kovetben jogorvoslatért az Ggyre hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd birdsaghoz fordulhat (www.birosag.hu).

A biztosito adatkezelését érint6 panaszok esetén nyitva all6 jogorvoslati lehetGségek

A biztositd adatkezelését érint§ adatvédelmi panasz esetén, amennyiben az Ggyfél a biztositd adatkezeléssel 6sszefliggd panaszra adott vélaszaval nem
ért egyet, 30 napon belll birdsdghoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel Gsszefliggd tajékoztatds, helyesbités, zarolas vagy torlés biztositd altali
megtagadasaval fligg 6ssze, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz is fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9
Telefon: (+36) 1-391-1400
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

B&vebben a www.naih.hu honlapon kaphat tajékoztatast.

A biztositas szerz6déses feltételeiben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és a magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Felhivjuk figyelmét, hogy jelen tajékoztaté nem helyettesiti azt a tajékoztatast, amelyet a biztosité a ra iranyado szakmai rendelkezések alapjan koételes
teljesiteni.
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Aegon Csoportos biztositas dijtabla

Eletkor Biztositas havi Eletkor Biztositas havi Eletkor Biztositas havi
dija dija GIE!

18 3015 Ft 33 4713 Ft 48 8 066 Ft
19 3278 Ft 34 4929 Ft 49 7 955 Ft
20 3303 Ft 35 5147 Ft 50 8447 Ft
21 3626 Ft 36 5382 Ft 51 8516 Ft
22 3 508 Ft 37 5248 Ft 52 9079 Ft
23 3731Ft 38 5822 Ft 53 8921 Ft
24 3914 Ft 39 5 887 Ft 54 9341 Ft
25 3995 Ft 40 6 654 Ft 55 9722 Ft
26 4024 Ft 41 6 845 Ft 56 9 805 Ft
27 4271 Ft 42 6 606 Ft 57 10561 Ft
28 4234 Ft 43 6 840 Ft 58 10 055 Ft
29 4401 Ft 44 6 864 Ft 59 10417 Ft
30 4718 Ft 45 7 195 Ft 60 11613 Ft
31 4 590 Ft 46 7 454 Ft

32 4509 Ft 47 7 836 Ft




