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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az informaciods 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII.
torvény (tovabbiakban: Infotv.) 20.§-anak (4) bekezdése alapjan az 1ZYS Egészség- és
Onsegélyezd Pénztar (székhely: 1051 Budapest, Bajcsy Zsilinszky at 20.) (tovabbiakban:
Pénztar), mint adatkezel6 a jelen tajékoztatd nyilvanossagra hozatalaval tajékoztatja tagjait,
illetve a Pénztarba belépni szandékozokat, tovabba az egyéb érintetteket a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos informaciokrol.

Az Adatkezel6 elérhet6ségi adatai:
IZYS Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar

Pénztar levelezési cime: 1538 Budapest, Pf. 49.

Pénztar székhelye: 1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 20.
Személyes lUgyfélszolgalata: 1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 20.
Telefon (Ugyfélszolgalat): 06 1 769 0061

Email: ugyfelszolgalat@izys.hu

Képvisel8: Belanyi-Sztraka Szabolcs igazgatétanacs elndke
Honlap: www.izys.hu

Adatvédelmi tisztvisel6: Belanyi-Sztraka Szilvia
Adatvédelmi ugyekben email: adatvedelem@izys.hu

1. Fogalmak

Adatfeldolgozas:

Az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fuggetlenll a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott moédszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas
helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastdl fiiggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kulondsen gyiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhaszndldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujji- vagy
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tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése. adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az
adatkezel6vel kotott szerzédése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé
szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi.

Adatkezeld:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely dnalldan vagy masokkal egyitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adattovabbitas:
Az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhetéve tétele.

Egyéni egészségszamla egyenlegkdzlb (szamlaértesitb):
A Pénztar Alapszabalya 22. b) pontja szerinti dokumentum.

Elektronikus irat:

A pénztartag részére atadandd dokumentumoknak, nyilatkozatoknak, igazolasoknak — a
pénztartag ilyen iranyu igénye esetén - az elektronikus alairasrél szélé 2015. évi CCXXII.
torvényben meghatarozott elektronikus dokumentumként torténé megkildése a pénztartag
altal megadott e-mail cimre.

Erintettek:

A pénztartagok, a kedvezményezettek (halaleseti és szolgaltatasi), az 06rokosok,
tarskartyabirtokosok, valamint a munkaltatéi tag képviseletében nevében eljaré személyek, a
munkaltatoéi tag tényleges tulajdonosai, a munkaltatéi tag, egészségpeénztari szolgaltato és
tagszervezd vagy (amennyiben el6zéek jogi személyek) kapcsolattartéja, (tovabbiakban
egyuttesen: minden érintett).

Halaleseti kedvezményezett:
A pénztartag altal megjeldlt természetes személy, aki a pénztartag halala esetén a torvényben
meghatarozott moédon az egyéni szamlara jogosultta valik.

Hirlevél:

Az egészségpénztari szolgaltatasi kort érinté jogszabdlyvaltozasokkal, a szolgaltatasok
igénybevételének feltételeivel, elszamolasokkal, nyereményjatékokkal és az egészséges
életmoddal kapcsolatos témakban valé idészakonkeénti tdjékoztatas a Pénztar honlapjan erre
feliratkoz6 személyek részére.

Kapcsolattarto:
A munkaltatéi tag, valamint jogi személyiséggel rendelkezé egészségpénztari szolgaltatd és
tagszervez6 altal kijelolt a Pénztarral vald kapcsolattartasra kijelolt természetes személy.
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Kiilbnleges adat:
Az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozo személyes adat.

Opt.:
Az Onkéntes Koélcsdnds Biztositd Pénztarakrol szold 1993. évi XCVI. térvény.

Orékés:
Halaleseti kedvezmény jeldlésének hianyaban az a természetes személy, aki a pénztartag
halala esetén a térvényben meghatarozott médon az egyéni szamlara jogosultta valik.

Pénztartag:
Az a 16. életévét betdltott természetes személy, akinek a belépési nyilatkozatat a pénztar
elfogadta (zaradékolta).

Pmt.:
A pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarél szolo
2017. évi LIII. torvény.

Személyes adat:

Az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kildndsen az érintett neve, azonosito jele, valamint
egy vagy tdbb fizikai, fizioldégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés.

Szolgaltatasi kedvezményezett:
A pénztartag altal a pénztari szolgaltatasok jogosultjaként megjeldlt kdzeli hozzatartozo.

Tagszervezé:
A Pénztar részére pénztartagokat beléptetd természetes személy Gzletkoto.

Tarskartyabirtokos:
Az a szolgaltatasi kedvezményezettként bejelentett 16. életévét betdltétt kdzeli hozzatartozé,
akinek a részére a pénztartag a fékartyahoz kapcsolddé tarskartyat igényel.

Tényleges tulajdonos:

a) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezetben (munkaltatéban) kdzvetlenll vagy — a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi
V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2. § (4) bekezdésében meghatarozott moédon — kézvetve a
szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legalabb huszono6t szazalékaval rendelkezik, ha a jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet nem a szabalyozott piacon
jegyzett tarsasag, amelyre a koOzOsségi jogi szabalyozassal vagy azzal egyenértéki
nemzetkdzi elbirasokkal 6sszhangban lévé kozzétételi kdvetelmények vonatkoznak,
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b) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezetben — a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében meghatarozott — meghataroz6 befolyassal
rendelkezik,

c) az a természetes személy, akinek megbizasabol valamely tUgyleti megbizast végrehajtanak,
d) alapitvanyok esetében az a természetes személy, 1. aki az alapitvany vagyona legalabb
huszondt szazalékanak a kedvezményezettie, ha a leend6 kedvezményezetteket mar
meghataroztak, 2. akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve mikdodtetik, ha a
kedvezményezetteket még nem hataroztak meg, vagy 3. aki tagja az alapitvany kezel6
szervének, vagy meghatarozé befolyast gyakorol az alapitvany vagyonanak legalabb
huszonoét szazaléka felett, illetve az alapitvany képviseletében eljar, tovabba

€) az a)-b) alpontokban meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet vezet6 tisztségviselbje.

2. Adatkezeléssel 6sszefiiggd alapvetd rendelkezések

2.1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az, hogy a Pénztar tagjai, szolgaltatasi kedvezményezettjei szamara az
Opt.-ben meghatarozottak szerint egészség- és az Onsegélyezdé pénztar altal nyujthatd
szolgaltatasokat nyujtson, tovabba a halaleseti kedvezményezettek, illetve az 6rokdsok
részére a pénztari szamlan nyilvantartott Osszeget kifizesse, ideértve, hogy ezen
szolgaltatasahoz kapcsoloddan tagjaival kapcsolatot tartson, szamukra informacidkat
biztositson.

A Pénztar Pmt. alapjan, az abban meghatarozott adatkérben is folytat adatkezelést, ez —
figyelemmel, a Pénztarral munkaltatoi tagi hozzajarulas fizetésére vonatkozolag szerzédéses
jogviszonyban allé munkaltaték vonatkozasaban fennallé kételezettségekre — nem pénztartag
természetes személyek vonatkozasaban is jarhat személyes adatok kezelésével.

2.2. Az adatkezeléssel érintett személyek kore

Az adatkezelés kiterjed
- pénztartag adataira,
- a halaleseti kedvezményezett és szolgaltatasi kedvezményezett adataira,
- halaleseti kedvezményezett hianyaban a pénztartag orokoseinek adataira,
- a munkaltatéi tag képviseletében nevében eljaré személy vagy kapcsolattartoja
adataira,
- a munkaltatéi tag tényleges tulajdonosai vagy kapcsolattartdja adataira,
- a munkaltatoi tag vagy kapcsolattartdja adataira,
- egészségpénztari szolgaltaté vagy kapcsolattartdja adataira,
- tagszervezd vagy kapcsolattartoja adataira.
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A kedvezményezettek személyes adatait a pénztartag adja meg a Pénztar részére, amely
személyes adatokat a Pénztar kizarélag a pénztartag altal igényelt szolgaltatas nyujtasa
céljabdl kezeli.

A kedvezményezettek és az 6rokods esetében az adatkezelés az Opt.-ben foglalt, a Pénztarra
vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges.

Az adatkezelés kiterjed a munkaltaték képviseletében, nevében a Pmt. szerinti
kotelezettségek teljesitése soran eljaré személyekre (vezetd tisztségviselbkre), és a tényleges
tulajdonosokra.

2.3. Az adatkezelés jogalapja

A Pénztar a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat a GDPR, Opt, Infotv. adat- és
titokvédelmi rendelkezései, valamint minden tovabbi iranyadd jogszabaly és belsé
szabalyozas betartasaval kezeli.
A Pénztarnal meglévé személyes adatok kezelésének jogalapjai:
,Szerzddés teljesitéséhez szikséges adatkezelés™ a pénztari tagsagi jogviszony
létrejottéhez, a pénztari szolgaltatasok teljesitéséhez szikséges adatkezelések,
- ,az adatkezelés a Pénztarra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges”
jogszabalybdl fakadod pénztari kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés,
- ,az érintett hozzgjaruldsan alapuld adatkezelések™ amikor az érintett hozzajarulasat
adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez,
jellemz8en értékesitési ajanlatok, nyereményjatékok, promaociok.

A Pénztar a tagsagi jogviszony létesitésekor megadott személyes adatokat a ,szerz6dés
teljesitéséhez szikséges adatkezelés” jogalapon kezeli. A Pénztar a tagsagi jogviszony
létesitését kovetben, a pénztari szolgaltatasok nyujtasa soran alapvetéen a Pénztarra
vonatkozo jogszabalyokbdl fakado el6irasok alapjan kezeli a személyes adatokat. A szerz6dés
teljesitéséhez szikséges adatkezelés, mint jogalap az alairt belépési nyilatkozattal keletkezik.

A Pénztar egészségugyi adatot, egészségi allapotra vonatkoz6 adatot az egészségugyi

szolgaltatoktol beérkezett adatszolgaltatas alapjan tarolja, jogszabaly felhatalmazasa alapjan
(268/1997. Korm.r. 24/C.§ (3) bek.), a ra vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitése érdekében.

Az adatszolgaltatds oOnkéntes, az érintett nem koteles hozzajarulasat megadni az
adatkezeléshez, ugyanakkor tudomasul veszi, hogy a kdtelezd adatok megadasa hianyaban
a Pénztar nem tudja a pénztari szolgaltatasokat nyujtani.

A Pmt. altal el6irt Ggyfél-atvilagitasi intézkedések soran, a Pénztar altal kért személyes adatok
kezelése a Pmt. kotelez6 elbirasain alapszik.

Az egészségi allapotra vonatkozé személyes adatok kezelése
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Az egészségi allapotra vonatkozé személyes adatok - az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. térvényben
(tovabbiakban Elak.) foglalt meghatarozas szerint az érintett testi, értelmi és lelki allapotara,
kéros szenvedélyére, valamint a megbetegedes, illetve az elhalalozas kérilményeire, a halal
okara vonatkozo, altala vagy réla mas személy altal kozolt, illetve az egészséglgyi
ellatohalozat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az
el6zdkkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasolé mindennem( adat (pl. magatartas,
kornyezet, foglalkozas) - kulonleges adatnak minésulnek. Az egészségugyi adatokat a Pénztar
a tagsagi jogviszonybdl szarmazé igények, szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges célbdl, az
Elak. rendelkezései szerint, kizarélag a Pénztartag irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. A
hozzajarulast a Pénztar az alabbi formaban szerzi be:

- a tag részér6l az egészsegugyi termékek és szolgaltatasok elszamolasa soran
felmerll6 egészséglgyi adatok kezeléséhez a belépési nyilatkozat elfogadasaval és
alairasaval,

- a szolgaltatasra jogosult részérdl az egészségugyi termékek és szolgaltatasok
elszamolasahoz a belépési nyilatkozaton szereplé hozzajarulas elfogadasaval és
alairasaval.

A hozzdjarulas megadasaval On felhatalmazza a Pénztarat, hogy a tagsagi jogviszonybdl
szarmazo igények, szolgaltatasok teljesitéséhez szikséges, azokkal kbzvetlenul 6sszefliggd
és elengedhetetlenl szlkséges, az egészségi allapotara vonatkozd és hozzajuk kapcsolodo
személyes adatait kezelje, és nyilvan tartsa.

2.4. Az adatkezelés idotartama

A Pénztar az Opt. alapjan a személyes adatokat a tagsagi jogviszony megsziinését —
kedvezményezett vagy 6rokos esetében a kifizetést — kdvetd legalabb 5 évig koteles kezelni.
Az Infotv. 6.§ (5) bekezdése alapjan a Pénztarra vonatkozd jogi kételezettség teljesitése
céljabdl, valamint harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, tovabba
jogszabaly rendelkezése alapjan az adatkezelés id6tartama ennél hosszabb is lehet (pl.
szamviteli bizonylatok meg6rzésének ideje 8 év). Jogszabalyi rendelkezés hianyaban a
Pénztar az adatokat a cél megvalosulasaig kezeli.

Az Ugyfélszolgalati hangfelvételek megérzési ideje 5 év.

A Pénztar a Pmt. altal el8irt kdtelezettségei teljesitése soran birtokaba jutott adatot, okiratot,
illetve annak masolatat, valamint a Pmt.-ben meghatarozott hatdsagi bejelentés és
adatszolgaltatas teljesitését, valamint az lgyleti megbizas teljesitésének a Pmt. 24. § szerinti
felfiggesztését igazold iratot, illetve azok masolatat az adatrogzitéstdl, a bejelentéstdl
(felfuggesztéstdl) szamitott 8 évig kdteles megdbrizni. A Pmt. alapjan a Pénztar birtokaba jutott
adat, okirat, illetve a masolat meg6rzési hatarideje az Uzleti kapcsolat megsziinésekor
kezddbdik.

A Pénztar a harommillio-hatszazezer forint értéket elér6 vagy meghaladé 0Osszegl
készpénzben (forintban, illetdleg valutaban) teljesitett UGgyleti megbizasokat is koteles
rogziteni, amely informaciot 8 évig koteles megdbrizni.
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A Pénztar a tagsagi jogviszonyhoz szorosan nem kapcsolédd, nem a jogszabaly altal el&irt
feladatok, tevékenységek, akcidk soran az érintett hozzajarulasa alapjan és a hozzajarulasban
megadott célbdl kezel személyes adatokat, jellemzéen a cél megvaldsulasaig (pl.
nyereményjaték vége) vagy az érintett hozzgjarulasanak visszavonasaig (pl. gazdasagi reklam
tartalmu levélklldéshez vald korabbi hozzajarulas visszavonasa) kezeli. Jellemz&en ilyen
tipusu adatkezelések a direkt marketing (reklam) levelek, a promociokhoz,
nyereményjatékokhoz kapcsolédé adatkezelés.

2.5. Adatkezel6k, adatfeldolgozék kore

A személyes adatok megismerésére a Pénztar, tovabba az alabbi adatfeldolgozast végz6
szervezetek, illetve ezek munkavallaléi/megbizottjai jogosultak, amelyek feladatellatasahoz a

személyes adatok megismerése elengedhetetlen.

Adatfeldolgozo szervezet

Tevékenység

Al-adatfeldolgozo szervezet

Prime Fund Services Zrt.
(1051 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky ut 20.
Cégjegyzéksz.: 01-10-
049178)

— Ugyfélszolgalat ellatasa

— adatrégzités,
nyilvantartas

— postai kildemények
kezelése

— irattarolas

— informatikai rendszer
Uzemeltetése

— pénztari kartya gyartasa
és postazasa, a
kartyagyartashoz
kapcsolédo
adatfeldolgozasi
tevékenység elvégzése

— jarulék szamfejtés

— kartyatranzakcidk
webservice kapcsolat
utjan toérténd
elektronikus
lebonyolitasa

Porté Budapest Kift.
Borlai-Szauter Kft.

Alfa Vienna Insurance
Group Zrt.

Teladoc Hungary Kit.
Complex Medical Centre Zrt.
Card Consulting Zrt.

Elektrnoikus Pénztari
Megoldasok Kit.

Beltorri Kft.

Egészségpénztari
Elszamolé Kozpont Kift.
(székhely: 1032 Budapest,

em., cg.: 01-09-866820)

Victor Hugo utca 11-15. IV.

— pénztartagok
gyogyszertari (és egyéb,
az EDI rendszerbe
bevont
egészségpénztari
szolgaltatok altal
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kibocsatott) szamlak
elektronikus formaban
torténd eldallitasa, azok
on-line uton tovabbitasa
a Pénztar részére

A Pénztar és adatfeldolgozoi, al-adatfeldolgozoi harmadik orszagba nem tovabbitanak
személyes adatot.

Az Opt. szerint a pénztartitoknak minésiilé adatok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a kiszervezett tevékenységet végzdvel szemben a tevékenysége végzésehez szikséges
adatok tekintetében. A kiszervezett tevékenységet végzé szervezet az Opt. alapjan
kozrem(ikdddt vehet igénybe

Abban az esetben, ha Adatkezeld adatfeldolgozét vesz igénybe, az adatfeldolgozasrdél irasban
szerz6deést kot az alabbi Iényeges elemekkel:

- Az adatfeldolgozé szamara az adatkezelési miveletekre vonatkozé utasitasok
jogszerliségéért az Adatkezel6 felel.

- Az adatfeldolgozé tevékenységi korén belldl, valamint az Adatkezel6 altal
meghatarozott keretek kozott felelds a személyes adatok feldolgozasaért,
megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért.

- Az adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa soran mas adatfeldolgozét az adatkezeld
elézetes jovahagyasaval vehet igénybe.

- Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja
fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az
Adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

- Az EU 2016/679 Rendelet 33. cikk. 2. bekezdése alapjan az adatfeldolgozé az
adatvédelmi incidenst, az arrél vald tudomasszerzését kovetden indokolatlan
késedelem nelkll bejelenti az Adatkezel6nek.

- Adatfeldolgoz6 az Al-adatfeldolgozé felé ugyanezen fenti Iényeges elemekrdl kételes
irasban szerz6dést kotni.

A Pénztar a személyes adatok tarolasat informatikai rendszerben vagy papiralapon végzi. A
Pénztar informatikai rendszerét és teljes hatterét a Prime Fund Services Zrt. biztositja, az
adattarolas a Pénztar szerverein valosul meg. A Pénztar az Opt. értelmében koteles a teljes
adatallomanyt negyedévente lementeni. A Pénztar un. mentési médian tarolja a mentések
eredményét (adathordozd). A Pénztar mindenkor az utols6 harom negyedévi mentését és az
éves mentések esetén az utolsé 5 év mentési médiait 6rzi.

A Pénztar megfelel6 adat- és informacidbiztonsagi intézkedésekkel biztositja a személyes
adatok védelmét.
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3. A kezelt adatok kore (adatok célhoz kotottsége)

A Pénztar kizarélag abbdl a célbdl kezel személyes adatokat, hogy az érintettek részére az
Alapszabalyaban meghatarozott szolgaltatasokat nyujthassa.
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Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés indoka Jogalap Erintettek kore Adatkezelés Kotelez6 adat
idétartama (igen/nem)
Csaladi név és Pénztari tagsag Pmt. szerinti Ggyfél atvilagitashoz Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
uténév nyilvantartésa szukséges adat. Az érintett Ugyviteli szolgaltatasi és megsziinését
azonositasahoz, a kartyaval végzett halaleseti kovetd 8 év
tranzakciok elszamolasahoz kapcsol6do kedvezményezett
fizetési analitikdban a pénztartag vagy 6rokos
azonositasahoz szikséges.
Sziiletési név Pénztari tagsag Pmt. szerinti igyfél atvilagitashoz Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
nyilvantartasa szlkséges adat. szolgaltatasi és megszinését
halaleseti kovetd 8 év
kedvezményezett
vagy 6rokos
Nem: férfi/né Pénztari tagsag Opt. 64/C.§ bekezdésben el6irt Szerz8dés teljesitése pénztartag a tagsagi jogviszony igen
nyilvantartasa adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése megszinését
céljabdl kovetd 8 év
Sziiletési hely Pénztari tagsag Az adat megadasa noéveli az Szerzédés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
nyilvantartasa ugyfélazonositas biztonsagat. A Pmt. 7. § szolgaltatasi és megszinését
(3) bekezdése alapjan rogzitheté adat. halaleseti kovetd 8 év
kedvezményezett
vagy 6rokos
Sziiletési id6 Pénztari tagsag Az adat megadasa néveli az Szerz6dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
nyilvantartasa ugyfélazonositas biztonsagat, honlapon szolgaltatasi és megszinését
torténd tagi regisztracidhoz sziikséges halaleseti kovetd 8 év
adat. A Pmt. 7. § (3) bekezdés szerint kedvezményezett
rogzithetd adat. vagy 6rokos
Anyja szlletési Pénztari tagsag Azonos nev( érintettek Szerz6dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
neve nyilvantartasa megkulonboztetésének biztonsagat szolgaltatasi és megsziinését
elésegitd adat. Apmt. 7. § (3) bekezdése halaleseti kovetd 8 év
alapjan rogzithetd adat. kedvezményezett

vagy 6rokos
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Adatkezelési tajékoztatod

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés indoka Jogalap Erintettek kore Adatkezelés Kotelez6 adat
idétartama (igen/nem)
Allampolgéarsag Pénztari tagsag A Pmt. szerinti Ugyfél atvilagitdshoz Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
nyilvantartésa szukséges adat. szolgaltatasi és megsziinését
halaleseti kovet6 8 év
kedvezményezett
vagy 6rokos
Adobazonosito jel Pénztari tagsag Az éves adoigazolas kiadasahoz, Szerz6dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
nyilvantartasa adokoteles szolgaltatas igénybe szolgaltatasi megszinését
vételéhez sziikséges adat kedvezményezett kdvetd 8 év
TAJ szam Pénztari tagsag Az egészségpénztari elszamolas alapjaul | Szerzédés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
nyilvantartasa szolgalo orvosi javaslatok szolgaltatasi megsziinését
beazonositasara haszndlt adat. kedvezményezett kdvetd 8 év
Allandé lakcim Pénztari tagsag Az érintettel valo pénztari Ggyvitel Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
nyilvantartasa kommunikacio alapadata (pl. kartya szolgaltatasi és megszinését
kartyabirtokos részére vald eljuttatasa, halaleseti kovet6 8 év
tagi egyenlegértesit, adoigazolas kedvezményezett
eljuttatasa, egyéb levelezés). A Pmt. vagy 6rokos
szerint kdtelezéen régzitendd adat.
Ertesitési cim Pénztari tagsag Az érintettel valé pénztari tgyviteli Szerzédés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony nem
(amennyiben eltér nyilvantartasa kommunikacio alapadata (pl. kartya szolgaltatasi és megszinését
az allandé kartyabirtokos részére valo eljuttatasa, halaleseti kovetd 8 év
lakcimtol) tagi egyenlegértesitd, adoigazolas kedvezményezett
eljuttatasa, egyéb levelezés). vagy 6rokos
Bankszamlaszam Szolgaltatasigénylés | A szolgaltatasok kifizetéséhez szikséges | Szerzédés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony nem
adat. szolgaltatasi és megsziinését
halaleseti kovet6 8 év
kedvezményezett

vagy 6rokos
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Kezelt adat

Adatkezelés célja

Adatkezelés indoka

Jogalap

Erintettek kore

Adatkezelés
idotartama

Kotelez6 adat
(igen/nem)

Telefonszam

Panaszkezelés

A telefonszam 6nkéntes megadasaval
lehet8ség nyilik az érintettel valo
hatékony kapcsolattartasra.

Erintett hozzajarulasa

pénztartag,
kedvezményezett,
munkaltatoi,
szolgaltatoi és
tagszervezli
kapcsolattarto,
természetes
személy
tagszervezd

bejelentéstél
szamitott 5 évig

nem

E-mail cim

Elektronikus
ugyintézeés

Kapcsolattartashoz sziikséges adat. A

pénztartag elektronikus Ggyintézésre

torténd bejelentkezése csak az e-mail
cim megadasaval rogzithetd.

Erintett hozzajarulasa

pénztartag,
kedvezményezett,
munkaltatéi tag,
valamint jogi
személyiséggel
rendelkez6
egészségpénztari
szolgaltatd és
tagszervezd
kapcsolattartdja, a
hirlevélre torténd
feliratkozas
esetében barki

a tagsagi jogviszony

megszinését
kovetd 8 év

nem

Személyazonositod
igazolvany szama

Pénztari tagsag
nyilvantartasa

Pmt. szerinti Ggyfél atvilagitashoz
szlkséges adat.

Szerz6dés teljesitése

pénztartag,
halaleseti
kedvezményezett
vagy 6rokos

a tagsagi jogviszony

megsziinését
kovetd 8 év

igen

Személyazonositd
igazolvany
érvényességének
vége

Pénztari tagsag
nyilvantartasa

Pmt. szerinti Ggyfél atvilagitashoz
szlkséges adat.

Szerz6dés teljesitése

pénztartag,
halaleseti
kedvezményezett
vagy 6rokos

a tagsagi jogviszony

megsziinését
kovetd 8 év

igen
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Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés indoka Jogalap Erintettek kore Adatkezelés Kotelez6 adat
idétartama (igen/nem)
Lakcimet igazolo Pénztari tagsag Pmt. szerinti Ggyfél atvilagitashoz Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
hatésagi igazolvany nyilvantartésa szukséges adat. haléleseti megsziinését
szama kedvezményezett kovetd 8 év
vagy 6rokos
Hozzatartozoi jelleg | Szolgaltatasigénylés A jogszabalyban elirt rokonsagi Szerz8dés teljesitése szolgaltatasi a tagsagi jogviszony igen
kapcsolat megallapitasara hasznalt adat, kedvezményezett megsziinését
a szolgaltatasi kedvezményezett kovetd 8 év
pénztartaghoz k6t6dé rokoni kapcsolatat
fejezi ki.
Alairas vagy avdh Pénztari tagsag Az érintett Ugyviteli azonositasahoz, az Szerz8dés teljesitése minden érintett a tagsagi jogviszony igen
hitelesités nyilvantartasa alairt nyilatkozatok hitelességéhez megsziinését
szlkséges adat kdvetd 8 év
Tagsagi okiratszam Pénztari tagsag Az érintett Ugyviteli azonositasahoz, az Szerz6dés teljesitése pénztartag a tagsagi jogviszony igen
nyilvantartasa egyéni szamlaforgalom lekérdezéséhez, megsziinését
e-mailen torténd Ggyintézéshez, honlapra kovetd 8 év
torténd tagi regisztraciohoz sziikséges
adat. Pénztari szolgaltatas igényléséhez,
az igénylés bejelentésekor kért adat.
Hangfelvétel Pénztari tagsag Panasziligyek kezelése és Erintett pénztartag hivastdl szamitott 5 igen
rogzitése nyilvantartasa panasziigyeken kivil esé ligyekben hozzajarulasa, évig
valamint jogi
kotelezettség
teljesitése
Ellatas alapjaul Szolgaltatasigénylés CSED/GYED kiegészités Szerz6dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
szolgalo bruttd szolgaltatasi megsziinését
Osszeg, kapott kedvezményezett kovetd 8 év

ellatas brutté
Osszege,
hatarozaton
szereplé adatok
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kiadott igazolason,
postai
feladévevényen
szerepl6 adatok

CSED/GYED kiegészités
GYES/GYET kiegészités
Megvaltozott munkaképesség
kiegészités

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés indoka Jogalap Erintettek kore Adatkezelés Kotelez6 adat
idétartama (igen/nem)
A kapott ellatas Szolgaltatasigénylés GYES/GYET kiegészités Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
Osszege, az azt szolgaltatasi megszinését
bizonyito iraton kedvezményezett kovet6 8 év
szerepl6 adatok
Védendd fogyasztdi | Szolgaltatasigénylés Koézlizemi dijak elszamolasa Szerz8dés teljesitése pénztartag a tagsagi jogviszony igen
mindsitésen, megszinését
kézlzemi dijakrol kovetd 8 év
kiallitott szamlan
szerepl6 adatok
Oktatasi intézmény Szolgaltatasigénylés Ovodafiskola/kdzépiskola kéltségeinek Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
altal kiallitott elszamolasa szolgaltatasi megszinését
igazolason szerepld Fdiskola/egyetem koltségeinek kedvezményezett kovetd 8 év
adatok elszamolasa
Igazolason, Szolgaltatasigénylés Megvaltozott munkaképesség Szerz6dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
végzésen, kiegészités szolgaltatasi megsziinését
hatarozaton, Allaskeresési segély kiegészitése kedvezményezett kovetd 8 év
hatésagi iraton Ordkbefogadas/gyamsag szolgaltatas
szerepl6 adatok
Anyakonyvi Szolgaltatasigénylés Sziilés szolgaltatas Szerz6dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
kivonaton szerepl6 Temetés szolgaltatas szolgaltatasi megszinését
személyes adatok kedvezményezett kovetd 8 év
Bankszamlakivonat | Szolgaltatasigénylés Lakashitel torlesztés Szerz6dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
on, tranzakcio Ovodafiskola/kdzépiskola kéltségeinek szolgaltatasi megszinését
értesitén, bank altal elszamolasa kedvezményezett kovet6 8 év
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Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés indoka Jogalap Erintettek kore Adatkezelés Kotelez6 adat
idétartama (igen/nem)
Szerzédésben, Szolgaltatasigénylés Lakashitel torlesztés Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
megallapodasban Fdiskola/egyetem koltségeinek szolgaltatasi megsziinését
szerepl6 személyes elszamolasa kedvezményezett kovet6 8 év
adatok Id6sotthoni vagy apolasi intézményben
elhelyezés szolgaltatas
Orvosi javaslaton, Szolgaltatasigénylés Gyodgyaszati segédeszkdzok Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
vizsgalati adatlapon elszamolasa szolgaltatasi megsziinését
szerepl6 adatok Otthonapolas elszamolasa kedvezményezett kovetd 8 év
Bérjegyzéken Szolgaltatasigénylés Tappénz kiegészités Szerz8dés teljesitése pénztartag, a tagsagi jogviszony igen
szerepl6 adatok szolgaltatasi megszinését
kedvezményezett kdvetd 8 év

A kotelezd adatok megadasa a pénztari szolgaltatasok nyujtasanak feltétele, megadasuk hianyaban, illetve azok utdlagos torlési kérelme esetén

a szolgaltatasok nem vehetdk igénybe.

Egyéb, technikai célu adat adatkezelés:

A Pénztar netpénztari fellletének hasznalata soran rogzitésre kerll az érintett szamitégépének IP-cime, a latogatas kezdb és befejezé idépontja,
illetve egyes esetekben — az érintett szamitdogépének beallitasatdl fliggben — a bdéngészd és az operacios rendszer tipusa. Ezen naplofajlban
rogzitett adatok csak statisztikai, valamint napldzasi céllal kertilnek felhasznalasra.
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A gyermekek személyes adatai kilénds védelmet érdemelnek, mivel 6k kevésbé lehetnek
tisztdban a személyes adatok kezelésével 6sszefliggé kockazatokkal, kbvetkezményeivel és
az ahhoz kapcsolddo garanciakkal és jogosultsagokkal. A korlatozottan cselekvéképes kiskoru
jognyilatkozatanak érvényességéhez — ha torvény eltér6éen nem rendelkezik - torvényes
képviseldjének hozzajarulasa sziikséges. A cselekvBképtelen kiskoru jognyilatkozata semmis;
nevében a torvényes képvisel6je jar el. A kdzvetlenul gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal 0Osszefliggé szolgaltatasok vonatkozasaban végzett személyes adatok
kezelése 16. életévét be nem toltétt gyermek esetén csak akkor és olyan mértékben jogszerd,
ha a hozzjjarulast a gyermek feletti sziléi feligyeletet gyakorlé adta meg, illetve
engedélyezte. Ennek valédisagat a Pénztar jogosult ellendrizni és megalapozatlansag esetén
tovabbi nyilatkozatokat kérhet be.

4. Hangfelvétel rogzitésére vonatkozo6 adatkezelési szabalyok

A Pénztar, a tag el6zetes tajékoztatasat kovetben, jogosult az tgyfélkapcsolat eseményeit
fizikai, vagy elektronikus hordozoéra régziteni.

A telefonon keresztll torténd kommunikaciot a Pénztar hangfelvétellel rogziti és a
hangfelvételt 5 évig megérzi.

5. A Pénztar internetes feliiletein kezelt adatok

5.1. A honlapon a pénztari tagsag irant érdekl6dé természetes személyek
adatkezelése

A www.izys.hu honlapon a természetes személy nevének és telefonszamanak megadasaval
hozzajarul ahhoz, hogy az 1ZYS Egészség- és Onsegélyezd Pénztar a pénztari tagsag
létesitésével Osszefuggb informaciokrél valéd tajékoztatas adasa érdekében telefonon
megkeresse.

Az adatokat a Pénztar a tagsagi jogviszony létesitéséig, ennek hidanyaban legfeljebb 90 napig
kezeli, ezt kovetben az adatok torlésre kerllnek. A tagsagi jogviszony létesitése esetén a
Pénztar a tovabbiakban a jelen Tajékoztatéban, a pénztartagokra vonatkozo el6irasok szerint
kezeli az adatokat.

5.2. A netpénztaron keresztiil torténd adatkezelés

A netpénztar a kdvetkez6 funkciok elérésére alkalmas:

- egyenleg lekérdezeés,
- szamlaforgalom kovetése,
- betétlekotés,
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- adatvaltozas bejelentése, szolgaltatasi kedvezményezett bejelentése

kartyapétlas, tarskartya igénylés, kartyamuveletek,
jelszoévaltoztatas,
csoportos egészségbiztositas megkdtése.

A netpénztaron torténd regisztracio, illetve bejelentkezés alkalmaval a pénztartag hozzajarul
ahhoz, hogy a netpénztari felileten megadott személyes adatait az 1ZYS Egészség- és
Onsegélyezd Pénztar és a netpénztart lzemeltetd Prime Fund Services Zrt., mint

adatfeldolgozé ezen személyes adatokhoz hozzaférjen.

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés Jogalap Erintettek kore Adatkezelés
indoka idétartama
IP adatok Netpénztar 2001. évi CVIIL. Szerzddés pénztartag 6 honap
(halozati mikodtetése térvény 13/A. § (3) teljesitése
forgalmi adatok) bekezdése
— az érintett
mikor és milyen
IP cimrél,
béngészérél
Iépett be)
Jelszo torténet Netpénztar 2001. évi CVIII. Szerz6dés pénztartag az utolsé jelszd
mikodtetése térvény 13/A. § (3) teljesitése marad, a tobbi
bekezdése torlésre kerdl

6. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetéségek

Az érintettek jogosultak arra, hogy

- a Pénztartdl tajékoztatast kapjanak személyes adatainak kezelésérdl (tajékoztatashoz

vald jog),

- aszemélyes adataikhoz hozzaférjenek (hozzaféréshez valo jog),

- aszemélyes adataik helyesbitését kérjék (adathelyesbitéshez valo jog),
- az adataikat tordltessék, elfeledtethessék (torléshez-, elfeledtetéshez valé jog),
- az adataik kezelésének korlatozasat kérjék (korlatozashoz valé jog),
- az adathordozhatdsaghoz valé jogukkal élhessenek (adathordozhat6saghoz valo jog),
- atiltakozasukat fejezzék ki az adatkezelés ellen (tiltakozas adatkezelés ellen),

- tiltakozzanak az automatikus dontéshozatal ellen,
- jogai megsértésének vélelmezése esetén az illetékes fellgyeleti hatosagot vagy az

illetékes birésagot jogorvoslatért megkereshessék (jogorvoslati lehetéséq).
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6.1. Tajékoztatashoz valé jog

Az érintett barmikor kérhet irasbeli tajékoztatast a ra vonatkozo adatkezelésekrél:

- milyen adatait és milyen jogalapon és milyen célbdl kezeli a Pénztar,

- a Pénztar milyen forrasbdl szerezte az adatait,

- mikortél és meddig kezeli a Pénztar az adatait,

- vesz-e igénybe a Pénztar az adatkezeléshez adatfeldolgozot és kdzvetetten al-
adatfeldolgozdét,

- az adatfeldolgozé és az al-adatfeldolgozé elérhetéségi adatai,

- adatfeldolgozo és az al-adatfeldolgozo6 adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenysége,

- a Pénztar tovabbitotta-e harmadik személynek az adatait, mi az adattovabbitas
jogalapja,

- adatvédelmi incidens (jogszer(tlen hozzaférés, torlés, modositas stb.) érintette-e az
adatait, és mit tett a Pénztar az incidens elharitasa érdekében.

A Pénztar a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon belul, kozértheté formaban, irasban
adja meg a tajékoztatast. Egyes torvényekben meghatarozott esetekben a Pénztarnak a
torvényi rendelkezések alapjan a tajékoztatast meg kell tagadnia. A tajékoztatas ingyenes, ha
a tajékoztatast kérd a folyé évben azonos adatkorre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet még
nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatdé meg, amelynek mértéke
1.000Ft/tajékoztatas. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatok
jogellenes kezelése keril megallapitasra, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.
A Pénztar csak a jogszabalyban meghatarozott esetekben tagadhatja meg a tajékoztatast. A
tajékoztatas megtagadasa esetén a Pénztar irasban kozli az érintettel, hogy a felvilagositas
megtagadasara a jogszabdly mely rendelkezése alapjan kerult sor. A felvilagositas
megtagadasa esetén a Pénztar tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésaghoz fordulas lehetéségérél.

6.2. Hozzaféréshez valé jog

Az érintettek jogosultak arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjanak arrdl, hogy
személyes adataik kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
akkor jogukban all hozzaférést kérni a személyes adatokhoz és az alabbi informaciékhoz:

- az adatkezelés céljairdl,

- aszemélyes adatok kategériairdl,

- az adatkezelés cimzettjeirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozoltek
vagy koézdlni fogjak,

- az adatok tarolasanak idétartamaral,

- amennyiben nem a pénztartagoktdl gylijtdétték az adatokat, akkor azokra vonatkozo
minden informacioérol.

A Pénztar az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat a pénztartag
rendelkezésére bocsatja. Ha a pénztartag elektronikus uton nyujtotta be a kérelmét, akkor az
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adatkezeléssel kapcsolatos minden informaciot is elektronikus formaban kell a rendelkezésére
bocsatani.

A Pénztar telefonos ugyfélszolgalatot Gzemeltet, ahol az érintettek azonositas utan valaszt
kaphatnak kérdéseikre, vagy bejelentést tehetnek.

6.3. Adathelyesbitéshez (médositashoz) valé jog

Az érintettek kérhetik adataik moédositasat, hogyha a Pénztar nem valés és naprakész
adataikat kezeli.

A pénztartagok kotelesek az adataikban bekovetkezett valtozasokrol a Pénztart
haladéktalanul, de legkésébb a valtozast kovet6é 5 munkanapon belul értesiteni. A
pénztartagok adatvaltozasi kotelezettségének elmulasztasabdl eredd kodvetkezményekeért a
felelésség a pénztartagokat terheli.

A pénztartagok a netpénztari fellileten elektronikusan jelenthetnek be adatvaltozast vagy a
Valtozas bejelentd nyomtatvanyon postai uton vagy személyesen.

6.4. Az adat torléséhez valé jog (elfeledtetéshez valé jog)

Az érintettek jogosultak arra, hogy kérésukre a Pénztar indokolatlan késedelem nélkul tordlje
a rajuk vonatkoz6 személyes adatokat. A Pénztar pedig koteles arra, hogy az érintettekre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkll tordlje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtottek
vagy mas maédon kezelték,

- a peénztartag visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

- apeénztartag tiltakozik az adatkezelése ellen és nincs els6bbséget élvez6 jogszeri ok
az adatkezelésre,

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd el6irt jogi kotelezettség
teljesitésehez tordlni kell.

Az érintettek kérhetik a személyes adataik torlését, abban az esetben, hogyha a fent
felsoroltak kézul valamelyik indok fennall, ami azt jelenti, hogy a Pénztar a tordini kivant
adatokat tovabb mar nem kezelheti. Olyan adatnak a torlését nem végezheti el a Pénztar,
aminek a kezelését jogszabaly, torvény irja el6 vagy a szerzbdés teljesitéséhez szukseges.
Ezeket az adatokat a Pénztar koteles a jogszabalyban el6irt id6tavok figyelembevételével
meg0rizni és csak ezen id6szakok lejarta utan lehetséges a torlést elvégezni.

6.5. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintettek jogosultak arra, hogy kérésikre a Pénztar korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:
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- apénztartagok vitatjak a személyes adataik pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintettek ellenzik az adatok térlését, és ehelyett kérik
azok felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintettek igénylik azok meg6rzését jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az érintettek tiltakoztak az adatkezelés ellen - ez esetben a korlatozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos
érdekei els6bbséget élveznek-e az pénztartagok jogos érdekeivel szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintettek hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személyek jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezel6 azokat az
érintetteket, akiknek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az érintettek az alabbi esetekben irasos nyilatkozatban kérhetik az adataik a korlatozasat,
hogyha:

- az adataik nem pontosak, vagy hianyosak,
- jogellenes adatkezelés esetén,
- jogiigény érvényesitéséhez szikséges az adat.

6.6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

A pénztartagok jogosultak arra, hogy a rajuk vonatkoz6, altaluk egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapjak, tovabba jogosultak arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsak anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatottak, ha az adatkezelés a pénztartag dnkéntes és kifejezett
hozzajarulasan, vagy a szerz6désen alapul.

A természetes személyek adathordozhat6saghoz val6 joga nem érintheti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait. Az adatok hordozhatdésagahoz valo jog gyakorlasa soran az érintettek
jogosultak arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithatdo — kérjék a személyes adatok
adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat. Az érintettek jogosultak az altaluk 6nként és
kifejezett hozzajarulas, vagy szerz8déses kapcsolat soran megadott személyes adataikat az
adatkezel6tél géppel olvashaté formatumban elkérni, illetve ezen széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban tarolt adataikat mas adatkezel6 részére atadni, amennyiben
ez masok jogait és szabadsagait hatranyosan nem érinti.
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6.7. Tiltakozashoz valé jog

Az érintettek tiltakozhatnak személyes adataik kezelése ellen,

- ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa az adatkezeld, adatatvevé vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén,

- ha a személyes adatok felhasznalasa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés,
koézvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

A Pénztar a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb
30 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdéseben dontést hoz, és dontésérél
az érintettet irasban tajékoztatja. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6
erej jogos érdekek indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez fliz6dnek.

6.8. Automatikus dontéshozatal

A Pénztar kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld
dontéshozatali folyamatot nem alkalmaz.

6.9. Jogorvoslathoz val6 jog

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag Ajanlasa alapjan javasolt, hogy az
érintett az adatainak kezelésével kapcsolatos panaszaval els6ként kdzvetlenil az adatkezelét
(jelen esetben: a Pénztart) keresse meg. Amennyiben az érintett adatainak kezelésével
kapcsolatban visszaélés gyanuja mertl fel vagy sérelem éri 6ket, vagy ezeket vélelmezik,
akkor jogosultak bejelentést/panaszt tenni a Pénztar elérhetéségein széban vagy irasban.

A Pénztarba adatkezeléssel kapcsolatos bejelentést, panaszt, incidens bejelentést:

- szoban/irasban a Pénztar személyes ugyfélszolgalatan eléterjesztve,
- szdban/telefonon az lgyfélszolgalati telefonszamon,
- irasban/postai levélben vagy e-mailben elkildve

tehet a Pénztar részére.

Az adatvédelmi bejelentés, panasz, incidens kivizsgalas céljabdl tovabbitasra keril a Pénztar
adatvédelmi tisztviselGje részére, és a bejelentésben érintett szakteruletek részére. Panasz
esetén a valaszadas hatarideje 30 naptari nap. Amennyiben ezen id6 alatt a panaszos részére
valasz nem érkezik, a panaszkezelési eljarassal kapcsolatos fogyasztoi igényét eérint
sérelmének kivizsgalasa végett a Magyar Nemzeti Bankhoz; mig az adatvédelmi panasz
targyat képezd igény elbiralasaval kapcsolatos sérelmének orvoslasa miatt a NAIH-hoz
(Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz) fordulhat.
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Magyar Nemzeti Bank (MNB)

Levelezési cim: 1534 Budapest, BKKP, Pf.: 777.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Telefon: +36 (80) 203-776 11

Fax: +36 (1) 489-9102

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Honlap: https://www.mnb.hu/

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

A Pénztar az adatok jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni. Az érintettel szemben a Pénztar,
mint adatkezel6 felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért is. Az adatkezeld mentesul a
felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivll esé elharithatatlan ok
idézte el6. Nem kell megtériteni a kart akkor, ha az a karosult szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabdl szarmazott. Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz
fordulhat. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld
kételes bizonyitani. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithato.

Erintetti jogok korlatozasa

Amennyiben valamely személyes adatok kezelését jogszabaly, térvény irja el6, ugy ezen
adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandod jogi intézkedések korlatozhatjak az érintett
pénztartagokat megilleté adatkezeléssel kapcsolatos jogaik és kotelezettségeik hatalyat, ha a
korlatozas tiszteletben tartja az alapvet6 jogok és szabadsagok Iényeges tartalmat, valamint
azok az alabbiak védelméhez szikséges és aranyos intézkedés egy demokratikus
tarsadalomban:

- bilncselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa,
illetve blntet6jogi szankcidk végrehajtasa, beleértve a koézbiztonsagot fenyegetd
veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek megelbzését;

- felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

- az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

- polgari jogi kbvetelések érvényesitése.
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7. Adatvédelmi incidensek kezelése

Személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kulondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmistilés és sérlilés esetén a Pénztar koteles az esetet kivizsgalni.
A Pénztar bejelentésre vagy sajat maga is észlelheti az incidenst.

Az incidensekrdl a Pénztar nyilvantartast vezet.

A Pénztar a jelentésebb incidenst (nagyszamu érintett, nagymértékii adatszivargas,
adatlopas) bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag részére,
valamint tajékoztatja az incidensben érintetteket.

8. Zaro rendelkezések

Amennyiben a jelen Adatkezelési tajékoztatd targykorebe tartozé lugyre vonatkozé jogszabaly
megvaltozik, ugy a Pénztar gyakorlataban a megvaltozott jogszabaly rendelkezése szerint kell
eljarni mindaddig, ameddig a jelen tajékoztaté mdédositasa meg nem torténik.

Jelen Adatkezelési tajékoztatot az IZYS Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar Igazgatdtanacsa
a 2023. november 14. napjan megtartott igazgatétanacsi tlésén 2023. november 15-i hatallyal
elfogadta.

lgazgatotanacs elndke
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