Tajékoztatas a pénztartagi azonositasrol

Az 1ZYS Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar az alabbi azonositasi eljarasokat alkalmazza:
1. egyszerisitett ugyfél-atvilagitas,
2. normal ugyfél-atvilagitas,
3. fokozott ugyfél-atvilagitas.

Azon pénztartagok, akik nem estek at ugyfél-atvilagitason nem vehetik igénybe a Pénztar
szolgaltatasait, azaz nem tudjak hasznalni a kartyajukat, egyenlegik O Ft-ot fog mutatni és
részikre az elszamolasra beklldott szamlak ellenértékének kifizetése sem teljesithetd
mindaddig, amig az Ugyfél-atvilagitasuk meg nem torténik.

1. Egyszerisitett tgyfél-atvilagitas

Egyszerisitett Ugyfél-atvilagitas elegendd, amennyiben a pénztartag:
- munkaltatéi hozzajarulasa éves szinten nem haladja meg a targyév elsé napjan
érvényes havi minimalbér 30%-anak 12-szeresét (2018-ban 496.800 Ft),
- egyéni befizetése éves szinten nem haladja meg az addékedvezmény maximalis
mértékének igénybevételéhez jogositd befizetés dsszegét (2018-ban 750.000 Ft).

Az egyszerisitett atvilagitas elvégzéséhez személyes jelenlét nem sziikséges.

Egyszerisitett Ugyfél-atvilagitdshoz az alabbi adatok megadasa szukseéges:
- csaladi- és utonév,
- sziletési csaladi és utonéyv,
- allampolgarsag,
- szlletési hely és id6,
- anyja szuletési neve,
- lakcim, ennek hianyaban tartézkodasi hely,
- lakcimkartya szama,
- személyazonositd okmany tipusa és szama,
- személyazonositd okmany érvényességi ideje.

Az egyszerisitett atvilagitashoz az alabbi dokumentumok kitoltése sziikséges:
- Uj belépb eseteén:
o hianytalanul kitoltott, eredeti alairasu Belépési nyilatkozat,
- peénztartag esetén, amennyiben a Belépési nyilatkozata nem tartalmazta a szukséges
adatokat vagy az hianyosan lett kitoltve:
o Azonositasi adatlap
vagy
o személyazonositd okmanyainak és a lakcimkartya lakcimet tartalmazo
oldalanak masolatat szikséges a Pénztar részére megkuldeni.

A személyazonosité okmany lehet az érvényes:



- személyazonositd igazolvany vagy
- személyi igazolvany vagy

- utlevél vagy

- kartyaformatumu vezet6i engedély.

Amennyiben az egyszerisitett Ugyfél-atvilagitason atesett ugyfél adataiban valtozas
kovetkezik be, akkor a Valtozas bejelent6é nyomtatvanyon (https://onsegelyezo-
penztar.izys.hu/nyomtatvanyok) vagy a netpénztaron keresztil elegendé a valtozast
bejelentenie.
A pénztartag koteles a valtozast kovetdé 6t munkanapon belll értesiteni a Pénztart a
valtozasrol.

2. Normal ugyfél-atvilagitas

Normal tgyfél-atvilagitas szikséges, amennyiben a pénztartag:
- munkaltatéi hozzajarulasa 2018-ban éves szinten meghaladja a 496.800 Ft-ot,
- egyeni befizetése 2018-ban meghaladja a 750.000 Ft-ot,
- munkaltatoi tamogatasban részestl,
- apeénztarbdl kilép és részére kifizetés torténik.

A normal atvilagitashoz a pénztartag személyes megjelenése szukséges.
A személyes megjelenés torténhet az 1ZYS Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar
ugyfélszolgalatan vagy a tagszervezdénél.

Normal ugyfél-atvilagitas soran
1. A pénztartagnak meg kell adnia az egyszerUsitett Ggyfél-atvilagitas soran felsorolt
adatokat, amennyiben azok korabban nem lettek megadva.

2. A normal atvilagitast végz6 személy a pénztartag személyazonosito okmanyanak el6-
és hatoldalardl, valamint a lakcimkartya lakcimet tartalmazé oldalarél masolatot készit.
A masolatokra az azonositast veégzének az alabbiakat szikséges rairnia:
Az Ugyfél az azonositdshoz személyesen megjelent, személyazonossagat
ellen6riztem.”
Kelt:
Azonositd neve:
Azonosité alairasa:

3. A pénztartagnak ki kell toltenie a Kiemelt kdzszerepldi nyilatkozatot
(https://onsegelyezo-penztar.izys.hu/nyomtatvanyok).

Amennyiben a normal Ugyfél-atvilagitason atesett pénztartag adataiban valtozas kovetkezik
be, akkor a Valtozas bejelentd nyomtatvanyon (https:/lonsegelyezo-
penztar.izys.hu/nyomtatvanyok) vagy a netpénztaron szikséges a valtozott adatokat
bejelentenie és meg kell kuldenie a Pénztar részére a személyazonositd okmanyanak
masolatat.



A pénztartag koteles a valtozast kovetdé 6t munkanapon belll értesiteni a Pénztart a
valtozasrol.

3. Fokozott ligyfél-atvilagitas

Fokozott Ugyfél-atvilagitas szikséges:

- amennyiben az ugyfél, a rendelkezésre jogosult, a képvisel6 vagy a meghatalmazott a
normal ugyfél-atvilagitas soran nem jelent meg személyesen az azonositas és a
személyazonossag igazolo ellenérzése céljabdl;

- amennyiben a természetes személy ugyfel kiemelt kdzszereplének mindstl,

- amennyiben a pénztartag stratégiai hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot
jelenté harmadik orszagban lakdhellyel vagy székhellyel rendelkezik.

Fokozott Ugyfél-atvilagitas soran az alabbi teend6k vannak:
1. A pénztartagnak meg kell adnia az egyszerUsitett Ugyfél-atvilagitas soran felsorolt
adatokat, amennyiben azok korabban nem lettek megadva.

2. A személyazonositdo okmany hiteles masolatat kell megkuildeni a Pénztar részére.
Az okmany masolata hiteles, ha:

- azt kozjegyzd vagy magyar kilképviseleti hatésag a kdzjegyzdkrdl szold
térvény masolat hitelesitésének tanusitasara vonatkozé szabalyai szerint
hitelesitette, vagy

- a masolatot az okirat kidllitdsanak helye szerinti allam hiteles masolat
készitésére feljogositott hatosaga készitette, és - nemzetkdzi szerzédés eltérd
rendelkezése hianyaban - a magyar kilképviseleti hatésag felllhitelesitette e
hatdsag masolaton szerepld alairasat és bélyegzélenyomatat.

3. A pénztartagnak ki kell tdltenie a Kiemelt koézszerepl6i nyilatkozatot
(https://onsegelyezo-penztar.izys.hu/nyomtatvanyok).

Amennyiben a fokozott Ugyfél-atvilagitason atesett pénztartag adataiban valtozas kdvetkezik
be, akkor a Valtozas bejelentd nyomtatvanyon https://onsegelyezo-
penztar.izys.hu/nyomtatvanyok) vagy a netpénztaron szikséges a valtozott adatokat
bejelentenie és meg kell kuldenie a Pénztar részére a személyazonosité okmanyanak
masolatat. Kozszerepl6i statusz valtozasa esetén a Kiemelt kodzszerepl6i nyilatkozat
megkuldése szikséges (https://onsegelyezo-penztar.izys.hu/nyomtatvanyok).

A pénztartag koteles a valtozast kovetdé 6t munkanapon belll értesiteni a Pénztart a
valtozasrol.

4. Monitoring

A Pénztar 5 évente ellenbrzi az atvilagitott Ggyfeleirdl rendelkezésre all6 adatokat. Ha az
ellen6rzés soran kétség merul fel az adatok és a nyilatkozatok naprakészségét illetéen, akkor
a Pénztar ismételten elvégzi az tgyfél-atvilagitasi intézkedéseket.



Azon Pénztartagok egyéni szamlajat, akik szamlajan két naptari évig nem torténik
szamlamozgas (kivéve a hozam jovairast, nem fizetés miatti levonast), a Pénztar zarolja. A
zarolasrél a pénztartag értesitést kap, hogy tajékoztassa a Pénztart az adataiban
bekdvetkezett valtozasokrol. A zarolas feloldasat az adatokban bekovetkezett valtozasok
kozlését kovetden tudja megtenni a Pénztar.

Ez azt jelenti hogy a pénztartag 2 év eltelte utdn a szamlara csak befizetést tud
kezdeményezni, egészség- és dnsegélyezd pénztari szolgaltatasok igénybevételére, pénztari
kartya hasznalatara nincs lehetésége, csak abban az esetben, ha a Pénztar felhivasara kozli
az adataiban bekdvetkezett valtozasokat, vagy nyilatkozik arrél, hogy adataiban nem tortént
valtozas.



